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 : www.rowentausa.com 
 
The national Guarantee 
This product is guaranteed by ROWENTA against any manufacturing defect in materials or workmanship, in the country of purchase for 
a period of 5 years starting from the initial date of purchase or delivery, whichever is later. 
This manufacturer’s warranty covers all costs related to restoring the proven defective product so that it conforms to its original 
specifications, through the repair or replacement of any defective part and the necessary labor. At ROWENTA’s choice, an equivalent 
or superior replacement product may be provided instead of repairing a defective product. ROWENTA’s sole obligation and your 
exclusive resolution under this warranty are limited to such repair or replacement. 
 
Conditions & Exclusions 
The product can be taken directly in person to an authorised service center or must be adequately packaged and returned, by recorded 
delivery (or equivalent method of postage), to a ROWENTA authorised service center. Full address details for each country’s authorised 
service centers are listed on the ROWENTA website (www.rowentausa.com) or by calling the appropriate telephone number as set out 
in the attached Country List. 
ROWENTA shall not be obliged to repair or replace any product which is not accompanied by a valid proof of purchase. 
This warranty will not cover any damage which could occur as a result of misuse, negligence, failure to follow ROWENTA instructions, 
or modification or unauthorised repair of the product. It also does not cover normal wear and tear, maintenance or replacement of 
consumable parts or similar supplies or the cover, or the following: 
- ingress of dust or insects into the product (excluding appliances with features specifically designed for insects) 
- professional use or commercial use or use at workplace 
- mechanical damage, overloading    
- accidents including fire, flood, thunder etc 
- faulty packaging by the owner or mishandling by any carrier 
 
THERE ARE NO WARRANTIES WHICH EXTEND BEYOND THOSE STATED HEREIN. ANY IMPLIED WARRANTIES THAT MAY BE 
APPLICABLE TO ROWENTA ELECTRICAL PRODUCTS AND ROWENTA PRODUCTS WITH BATTERIES, INCLUDING IMPLIED WARRANTIES 
OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, ARE LIMITED IN DURATION TO THE DURATION OF THIS 
WARRANTY. SOME STATES DO NOT ALLOW LIMITATIONS ON HOW LONG AN IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THE ABOVE 
LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU. 
UNDER NO CIRCUMSTANCES SHALL ROWENTA BE LIABLE FOR ANY SPECIAL, INCIDENTAL, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES BASED 
UPON BREACH OF THIS LIMITED WARRANTY, BREACH OF CONTRACT OR STRICT LIABILITY. 
SOME STATES DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE ABOVE 
LIMITATION OR EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU. 
 
Consumer Statutory Rights 
THIS INTERNATIONAL ROWENTA WARRANTY DOES NOT AFFECT THE STATUTORY RIGHTS A CONSUMER MAY HAVE OR THOSE RIGHTS 
THAT CANNOT BE EXCLUDED OR LIMITED, NOR RIGHTS AGAINST THE RETAILER FROM WHICH THE CONSUMER PURCHASED THE 
PRODUCT. THIS WARRANTY GIVES A CONSUMER SPECIFIC LEGAL RIGHTS, AND THE CONSUMER MAY ALSO HAVE OTHER LEGAL 
RIGHTS WHICH VARY FROM STATE TO STATE OR COUNTRY TO COUNTRY. THE CONSUMER MAY ASSERT ANY SUCH RIGHTS AT HIS SOLE 
DISCRETION. 
 
Additional information: 
Where a product purchased in a listed country and then used in another listed country: 
(a) The international ROWENTA warranty duration is the period for the country of usage, even if the product was purchased in a listed 
country with a longer guarantee duration.  
(b) The international ROWENTA warranty does not apply in case of non-conformity of the purchased product with local standards, 
such as voltage, frequency, power plugs or other local technical specifications. 
(c) The repair process for product purchased outside the country of use may require a longer time if the product is not locally sold by 
ROWENTA in the country of usage. If the product is not repairable in the new country of usage, the international ROWENTA warranty 
is limited to a replacement by a similar or alternative product at similar cost, where possible. 
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TABLA DE PLANCHAR NO ELÉCTRICA ROWENTA - GARANTÍA 
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La Garantía nacional 
Este producto está garantizado por ROWENTA contra todo defecto de fabricación o de material, durante 5 años a partir de la fecha 
inicial de compra o de la entrega, lo que ocurra más tarde.  
La Garantía del fabricante cubre todos los costes de reparación de un producto reconocido como defectuoso para volver a estar 
conforme a sus especificaciones originales, la reparación, la mano de obra y la posible sustitución de piezas defectuosas. A elección de 
ROWENTA, puede proponer un producto de sustitución por un equivalente o superior en lugar de la reparación del producto 
defectuoso. Las obligaciones de ROWENTA dentro del contexto de esta garantía se limitan exclusivamente a esta reparación o esta 
sustitución. 
 
Condiciones y Exclusiones 
El producto puede ser depositado directamente en un Taller oficial o puede enviarse certificado después de embalarse adecuadamente. 
La lista completa de Talleres oficiales de cada país, con todos sus datos completos, está disponible en la página web de ROWENTA 
(www.rowentausa.com), o llamando al Servicio de Atención al Cliente especificado en la Lista de Paises adjunta. 
ROWENTA no tiene ninguna obligación de reparar o cambiar un producto que no vaya acompañado del correspondiente justificante de 
compra. 
Esta garantía no cubre los daños causados por el mal uso, por una neglicencia, por un defecto de mantenimiento, o por una modificación 
o reparación no autorizada del producto. No incluye igualmente el desgaste normal del producto, ni el mantenimiento o la sustitución 
de piezas desgastadas, ni consumibles o consumibles similares o la cubierta, ni los casos siguientes:  
- Polvo, insectos en el producto (excluyendo los aparatos con características específicamente diseñadas para insectos) 
- Daños debidos a un golpe o una sobregcarga 
- Todos los accidentes relacionados con un fuego, una inundación, un rayo, etc… 
- Uso profesional o en un lugar de trabajo 
- Problemas de embalaje o de transporte durante el envío de un producto por su propietario. 
 
NO HAY GARANTÍAS QUE SE EXTIENDAN MÁS ALLÁ DE LAS INDICADAS EN EL PRESENTE DOCUMENTO. CUALQUIER GARANTÍA 
IMPLÍCITA QUE PUEDA APLICARSE A LOS PRODUCTOS ELÉCTRICOS Y A LOS PRODUCTOS CON BATERÍAS DE ROWENTA, INCLUIDAS 
LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD PARA UN PROPÓSITO ESPECÍFICO, SE RESTRINGEN A LA 
DURACIÓN DE ESTA GARANTÍA 
ALGUNOS ESTADOS NO PERMITEN LA LIMITACIÓN DE LA DURACIÓN DE UNA GARANTÍA IMPLÍCITA, POR LO QUE LA LIMITACIÓN 
ANTERIOR PUEDE NO APLICARSE EN SU CASO. 
BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA ROWENTA SERÁ RESPONSABLE DE NINGÚN DAÑO ESPECIAL, INCIDENTAL O CONSECUENTE 
BASADO EN EL INCUMPLIMIENTO DE ESTA GARANTÍA LIMITADA, INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO O RESPONSABILIDAD 
ESTRICTA. 
ALGUNOS ESTADOS NO PERMITEN LA EXCLUSIÓN O LIMITACIÓN DE LOS DAÑOS INCIDENTALES O CONSECUENTES, POR LO QUE ES 
POSIBLE QUE LA LIMITACIÓN O EXCLUSIÓN ANTERIOR NO SE APLIQUE EN SU CASO. 
 
Derechos de los Consumidores 
ESTA GARANTÍA INTERNACIONAL DE ROWENTA NO AFECTA A LOS DERECHOS LEGALES QUE PUEDA TENER UN CONSUMIDOR O A 
AQUELLOS DERECHOS QUE NO PUEDAN SER EXCLUIDOS O LIMITADOS, NI A LOS DERECHOS CONTRA EL MINORISTA AL QUE EL 
CONSUMIDOR COMPRÓ EL PRODUCTO. ESTA GARANTÍA OTORGA A UN CONSUMIDOR DERECHOS LEGALES ESPECÍFICOS Y EL 
CONSUMIDOR TAMBIÉN PUEDE TENER OTROS DERECHOS LEGALES QUE VARÍAN DE UN ESTADO A OTRO O DE UN PAÍS A OTRO. EL 
CONSUMIDOR PUEDE HACER VALER ESTOS DERECHOS A SU ENTERA DISCRECIÓN. 
 
Información adicional: 
Cuando un producto se compra en un país de la lista y luego se utiliza en otro país de la lista: 
(a) La duración de la garantía internacional de ROWENTA es la correspondiente al país de uso, incluso si el producto se compró en un 
país de la lista con una duración de garantía mayor. 
(b) La garantía internacional de ROWENTA no se aplica en caso de que el producto adquirido no se ajuste a los estándares locales, 
como el voltaje, la frecuencia, los enchufes u otras especificaciones técnicas locales. 
(c) El proceso de reparación de un producto comprado fuera del país de uso puede requerir más tiempo si ROWENTA no vende 
localmente el producto en el país de uso. Si el producto no se puede reparar en el nuevo país de uso, la garantía internacional de 
ROWENTA se limita al reemplazo por un producto similar o alternativo que tenga un costo similar, siempre que sea posible. 
Conserve este documento para consultarlo en caso de que desee presentar una reclamación en virtud de la garantía. 
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