Polski / Polish

GWARANCJA TEFAL/T-FAL*
na akcesoria, czesci zapasowe, przybory kuchenne, produkty do przechowywania

napojow i pojemniki do przechowywania zywnosci
Akcesoria, czesci eksploatacyjne oraz inne czesci zapasowe, jezeli sg lokalnie dostepne, mozna naby¢ drogg opisang na stronach
internetowych TEFAL/T-FAL www.tefal.com

Gwarancja
Gwarancja TEFAL/T-FAL na oryginale akcesoria i przybory obejmuje wady materiatéw lub wady fabryczne, wykryte w ciggu 2 lat

od daty zakupu lub dostawy. Dla czesci zapasowych, ktérych montaz wymaga specjalnych narzedzi lub wiedzy technicznej okres
ten wynosi tylko 3 miesigce.

Niniejsza gwarancja producenta pokrywa wszystkie koszty zwigzane z przywrdéceniem niesprawnego produktu do stanu
odpowiadajgcego jego oryginalnym wtasciwosciom, poprzez naprawe lub wymiane uszkodzonych czesci. Decyzjg TEFAL/T-FAL,
zamiast naprawy produktu moze nastgpi¢ jego wymiana na nowy egzemplarz. Zobowigzania TEFAL/T-FAL jak i prawa konsumenta
wynikajace z niniejszej gwarancji ograniczajg sie wytgcznie do tego typu naprawy lub wymiany.

Specjalny okres gwaracji dla pojemnikéw do przechowywania zywnosci

Gwarancja na pojeminiki do przechowywania zywnosci wynosi 30 lat i nie dotyczg jej warunki i wyjatki opisane w tym
dokumencie.

Specjalny okres gwaracji dla_produktédw do przechowywania napojéw.

Gwarancja na kubki termiczne, dzbanki termiczne i termosy wynosi 5 lat i nie dotyczg jej warunki i wyjatki opisane w tym
dokumencie.

Dodatkowa gwarancja dla recznych rozdrabniaczy

Gwarancja na mechanizm recznych rozdrabniaczy jest wydtuzona do 10 lat i nie ma to wptywu na warunki i wyjatki opisane w
tym dokumencie.

Warunki & wyjatki

TEFAL/T-FAL nie jest zobowigzana do naprawy lub wymiany produktu jesli nie zostanie przedtozony wazny dowdd jego zakupu.
Po kontakcie z infolinig TEFAL/T-FAL i uzyskaniu zgody na zwrot, produkt nalezy adekwatnie zapakowa¢ i odesta¢ do TEFAL/T-FAL
przesytka rejestrowang (lub podobng metodg wysytki). Po potwierdzeniu wady produktu TEFAL/T-FAL dokona naprawy lub
wymieni produkt na nowy. Produkty, w ktérych po otrzymaniu wada nie zostanie wykryta bedg odestane na koszt nadawcy i tylko
na jego zadanie.

W celu zapewnienia mozliwie jak najlepszego serwisu posprzedaznego i statego wsparcia satysfakcji uzytkownikow, TEFAL/T-FAL
moze wysta¢ ankiete dotyczacy zadowolenia z ustug do wszystkich konsumentéw, ktérzy serwisowali produkt w jednym z
autoryzowanych punktéw serwisowych TEFAL/T-FAL.

Niniejsza gwarancja obejmuje wytgcznie produkty zakupione oraz produkty uzywane w warunkach domowych; nie ma
zastosowania w przypadku niewtasciwego uzytkowania, zaniedbania lub nieprzestrzegania instrukcji TEFAL/T-FAL, w wyniku
ingerencji lub nieautoryzowanej naprawy produktu, zniszczen powstatych z winy ztego zapakowania przez wtasciciela lub zniszczen
powstatych w transporcie z winy jakiegokolwiek przewoznika. Gwarancja réowniez nie pokrywa normalnego zuzycia, konserwacji
lub wymiany czesci eksploatacyjnych oraz:

- uzycia ztego rodzaju wody,

- zniszczen lub dysfunkcji powstatych na skutek nieprawidtowego napiecia zasilajgcego lub czestotliwosci,

- zakamienienia (proces odkamieniania musi by¢ przeprowadzany zgodnie z instrukcjg obstugi),

- wypadkow takich jak pozar, powddz, uderzenie pioruna itp.

- uszkodzen mechanicznych, przecigzenia produktu,

- zniszczenia czesci szklanych lub porcelanowych,

- wymiany czesci eksploatacyjnych,

- profesjonalnego lub komercyjnego uzycia,

- wystgpienia plam, przebarwien, rys, zmiany barwy czesci plastikowych powstajgcej wraz z uptywem czasu,

- uzycia w piekarniku (oprécz produktdw specjalnie w tym celu zaprojektowanych),

- uszkodzen powstatych w wyniku szoku termicznego.

Prawa Konsumenckie

Niniejsza gwarancja TEFAL/T-FAL nie ma wptywu na prawa konsumenckie; prawa te nie mogg by¢ anulowane ani ograniczone.
Dotyczy to rowniez praw uzyskanych od sprzedawcy, od ktérego konsument zakupit produkt.

Niniejsza gwarancja daje konsumentowi okreslone prawa, moze on takze korzystac z innych praw specyficznych dla konkretnych
stanow lub krajow. Zgodnie ze swojg decyzjg konsument moze domagac sie uznania ktoregos z tych praw.

Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy
sprzedane;.

* produkty do uzytku domowego TEFAL wystepujg pod markg T-FAL na niektérych terytoriach np. Ameryki i Japonii. TEFAL/T-FAL
sq zastrzezonymi znakami handlowymi Groupe SEB.




