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TEFAL KORLATOZOTT GARANCIA
FOzOESZKOZOK/SUTOESZKOZOK/KUKTAK

A TEFAL garancia
ATEFAL a vasarlds, vagy a vasarlasi orszagban tortént kiszallitds datumatdl szamitva 2 éves garanciat ad a TEFAL serpenyGkre és edényekre, konyhai eszkdzokre

és kuktakra, valamint ezek tartozékaira barmilyen anyag-, vagy gyartasi hiba esetén. Ha problémat tapasztal, a felhasznaldnak kapcsolatba kell Iépnie a helyi
TEFAL Ugyfélszolgalattal. Az elérhet6ségek megtalalhatok ebben a dokumentumban, vagy a termékhez adott hasznalati utasitasban, a csomagolason, illetve
a www.tefal.com honlapon. Amint a termék beérkezik a szervizbe, ott meggy6z6dnek a garancia érvényességérdl és a hiba meglétérdl, ezutan Gj terméket,
vagy egyenértéki terméket kildenek csereként, illetve a kuktak esetében javitasra keril sor. A jelen garancia feltételei szerint a TEFAL-nak a hibas termék
kicserélésén tulmenden nincs tovabbi kotelezettsége.

A TEFAL nem koteles megjavitani vagy kicserélni az olyan termékeket, amelyekhez nem mellékelik az eredeti vasarlasi bizonylatot.

Kizarasok
Ez a gyartdi garancia nem vonatkozik az (itésbdl, helytelen hasznalatbdl, a hasznalati és karbantartasi utasitasok be nem tartasabdl, illetve a jogosulatlan
modositashol, vagy javitasbol ered6 karosodasokra. Nem vonatkozik tovabba a garancia a termék normalis kopdsara, elhasznaldddsara, illetve a kovetkezd
esetekre:

- tulhevités, ha a termék hosszabb id6re hg, vagy langok hatasanak volt - professzionalis, vagy munkahelyi hasznalat

kitéve - a fogyo, kopd alkatrészek (tomitések, elemek, stb.) rendszeres cseréje
- rozsdasodas, elszinez6dés, vagy karcolasok a termék belsején, vagy - a terméket megitik, vagy leejtik

kiilsején - a termékben |év6 barmilyen lveg-, vagy porceldn aru

- tliz, arviz, stb. dltal okozott balesetek - por, vagy rovarok bejutasa a termékbe (cu exceptia produselor cu

- hG-sokkbol eredd karosodasok caracteristici specific proiectate pentru insecte)

A tapadasmentes bevonattal ellatott edényekre vonatkozd garancia részletei

A tapadasmentes bevonatra szintén 2 éves felhdlyagosodas és levalas elleni garancia vonatkozik. Ez a garancia nem vonatkozik a helytelen hasznalat miatti
letapaddsra, vagy sérilésre, valamint a fent emlitett esetekre. A TEFAL garantalja, hogy a tapadasmentes bevonat megfelel az élelmiszerrel érintkezé
anyagokra vonatkozé szabdlyoknak.

Tovabbi, a rozsdamentes acélra vonatkozd garancia (csak azokra a termékekre korlatozédik, amelyek aljaba egy, vagy két csillag van bevésve)

A TEFAL rozsdamentes acéltermékekre, melyeket a serpeny6, vagy edény aljaba vésett * vagy * % jelzés azonosit, a vasarlas, vagy kiszallitds datumatol
szamitott 5 (%), vagy 10 (% %) év garancia vonatkozik. A garancia fedez minden, a rozsdamentes acél anyaggal kapcsolatos anyag- vagy gyartasi hibat, feltéve,
hogy a terméket a gyartd altal kiadott utasitasok szerint hasznaltak. Ez a garancia nem vonatkozik a helytelen hasznalatbdl, (it6désbdl, leesésbdl eredd
sérilésekre, sargulasra, kékiilésre, illetve mas, fentebb emlitett, a TEFAL garancidbdl kizart esetekre.

Tovabbi, a Jamie Oliver rozsdamentes acéltermékekre vonatkozé garancia

A TEFAL Jamie Oliver rozsdamentes acéltermékekre a vasarlds, vagy kiszallitds datumatdl szamitott 10 év garancia vonatkozik. A garancia fedez minden, a
rozsdamentes acél anyaggal kapcsolatos anyag- vagy gyartasi hibat, feltéve, hogy a terméket a gyartd altal kiadott utasitasok szerint hasznaltak. Ez a garancia
nem vonatkozik a helytelen hasznalatbdl, (it6désbél, leesésbdl eredd sériilésekre, sargulasra, kékilésre, illetve mas, fentebb emlitett, a TEFAL garanciabdl
kizart esetekre.

Az Ingenio-5 termékekre vonatkozd kiilon megjegyzések (amint a termék csomagoldsdn szerepel): az INGENIO-5 levehet6 nyélre vonatkozé garancia
egyedi jellemzGi

Az Ingenio-5 levehet6 nyélre a TEFAL a vasarlds napjatél szamitott 10 éves garanciat nyujt minden anyag- és gyartasi hiba esetén.

Az Ingenio-5 levehetd nyélre vonatkozo kiilonleges kizarasok:

- Nem TEFAL markaju edénnyel torténé hasznalat - Mosogatdgépben torténd tisztitas
- Gazldngok altal okozott égésnyomok - A nyél hasznalata 10 kg-nal nagyobb sily emelésére
- A termék hasznalata siit6ben - Vizbe merités

Kifejezetten a LOV 6ntottvas edénycsalddhoz
A LOV termékcsalad termékeire 20 év garanciat vallalunk a gydrtasi hibdkra, kivéve, ha a vasarlas orszagadban kiilon jogszabaly vagy megéllapodas mashogyan
nem rendelkezik.

Specialis garancia-hosszabbitas az 5 sec Chopper sorozat kézi apritéihoz
A kézi apritok garancidja a mechanizmusra 10 évre bévil, anélkil, hogy ez befolyasolna a jelen dokumentumban leirt feltételeket és kizarasokat.

Tovabbi, a kuktakra vonatkozd garancia

A garancia id8szak soran és az utan a TEFAL kuktak kézvetlenil elvihetSk/elkiildhetSk egy TEFAL Hivatalos Szerviz Partnerhez (a partnerek listaja és a cimek
megtaldlhatdk a www.tefal.com weboldalon). A TEFAL kuktakra a vasarlas, vagy kiszallitds datumatol szamitott 10 éves meghosszabbitott garancia vonatkozik,
amely fedezetet nyUjt minden, az edénnvyel, vagy a fémtest id§ elStti kdrosoddsaval kapcsolatos anyag- és gyartasi hibara feltéve, hogy a terméket a gyartd
altal kiadott utasitasok szerint hasznaltak. Ez a garancia nem vonatkozik a helytelen hasznalatbdl, Gt6désbdl, leesésbél ered6 sérlilésekre, sem arra az esetre,
ha a terméket beteszik a siit6be.

Meg kell jegyezniink, hogy a tomitégyiriik, nyomastarto szelepek, nyelek, vagy zarast jelz6 tomitések szokdsos élettartama korlatozott. Ezekre az alkatrészekre
nem vonatkozik a 10 éves garancia és id6nkénti cseréjik sziikséges. A tartozékok, pl. tomitések, haromlabu allvanyok, id6zitk (ahol van ilyen) és gztanyérok
garancidja csak 2 év.

A fogyaszto jogai és tovabbi informacidk

A TEFAL jelen kereskedelmi garanciaja nem befolyasolja a fogyasztok térvényes jogait, és nincs hatassal a nem kizarhatd, illetve nem korlatozhatd jogokra
sem. Ezen kivll nem érinti azokat a jogokat sem, amelyek a vev6t megilletik azzal a kiskereskedével szemben, amelytdl a terméket megvasarolta. Ez a garancia
kllonleges jogokat biztosit a vevének, de ezen felll a vevének lehetnek mas térvényes jogai is, amelyek allamonként, vagy orszagonként kiilonbozék lehetnek.
A vevd sajat kizardlagos dontése szerint élhet barmely ilyen jogdval. A részletekért latogasson el a www.tefal.com weboldalra. Ha barmilyen kérdése van,
keresse tgyfélkapcsolati csoportunkat, ahol szakembereinktél segitséget és tanacsot kaphat.




