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La responsabilité du fabricant ne peut être recherchée si vous n’avez pas respecté les instructions fournies.  

Pour toute réparation, référez-vous toujours aux éléments publiés sur le site de la Marque, en particulier les instructions 

d’utilisation du produit et de la pièce, les vidéos de montage et démontage, ainsi que le présent guide d’autoréparation. 

GUIDE D’AUTOREPARATION & CONSIGNES DE SECURITE 

INFORMATIONS RELATIVES A LA GARANTIE 

• Les produits sous garantie doivent impérativement être confiés à un Centre de Réparation Agréé par la marque pour 
en conserver le bénéfice (liste des réparateurs accessible sur internet). 

• Les réparations effectuées par vos soins ne sont pas garanties par le fabriquant. 

PIECES DETACHEES 

• Assurez-vous que vos pièces ont été achetées dans un Centre de Réparation Agréé, ou sur le site internet des 
marques. 

• N'utilisez pas de pièces réservées aux professionnels.  

• Les pièces nécessitant un calibrage et les batteries non accessibles sans démonter l’appareil ne sont pas vendues sur 
nos sites. Veuillez-vous adresser à un Centre de Réparation Agréé pour toute réparation. 

• N'utilisez pas de pièces usagées ou endommagées. 

• Les pièces livrées sont paramétrées en usine. Il ne faut jamais les modifier ou les ajuster avant utilisation. 

 

MATERIEL ET OUTILLAGE 

• Avant de débuter la réparation, consultez la section « Outils nécessaires à la réparation » pour connaître la liste des 
outils que vous devrez utiliser lors du Démontage/Montage de l’appareil. 

• Veillez à toujours utiliser des tournevis de modèle et taille adapté tels que préconisés dans les instructions du 
produit ou de la pièce et les vidéos de montage et démontage. Un non-respect de cette consigne peut entrainer un 
endommagement des têtes de vis et du produit. 

• Lors de toutes les étapes nécessitant un outillage, travaillez de manière à ce que l’outil ne soit jamais orienté vers 
vous ou vers une tierce personne afin d’éviter les risques de coupures ou blessures. 

• Travaillez sur un plan de travail dégagé, propre et éloigné de toute source de chaleur ou de point d’eau. 

 

PRECAUTIONS RELATIVES AUX PERSONNES ET AUX BIENS 

• Les réparations ne peuvent être réalisées par des personnes ayant des capacités physiques, sensorielles ou mentales 
réduites ou dénuées d’expérience ou de connaissance. 

• Portez des gants de protection pendant la réparation. 

• Lors de la manipulation de pièces électroniques, portez impérativement un bracelet antistatique. 

• Evitez le port de vêtements aux manches amples, de bijoux aux poignets ou aux doigts. 

• Ne laissez pas pendre les cheveux longs, écharpes, cravates, etc., au-dessus de l’appareil. 

• Pour éviter les chocs électriques, n’utilisez jamais les pièces avec les mains mouillées ou sur une surface humide ou 
mouillée. Evitez de mouiller les composants électriques de l’appareil et ne les plongez jamais dans l’eau. 
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AVANT TOUTE REPARATION 

• Le cas échéant, prenez connaissance de la notice de la pièce détachée avant la réparation. 

• Vérifiez que le produit que vous souhaitez réparer est de marque MOULINEX, ROWENTA, ou TEFAL. 

• Eteignez l’appareil, débranchez-le et attendez le refroidissement complet de celui-ci.  

• Dans le cas d’un produit équipé d’une batterie amovible, veuillez la retirer. 

• Videz toujours l’appareil, les réservoirs annexes de leurs contenus, et nettoyez-le. 

PENDANT LA REPARATION 

• Procédez seul(e) à la réparation : n'intervenez pas à plusieurs sur les objets à réparer. 

• Ne laissez pas l’appareil ouvert sans surveillance et/ou à proximité d’un enfant. 

• Veillez à effectuer l’intégralité des étapes de la réparation avec précaution, conformément aux indications données 

dans la vidéo ou dans la notice de montage et démontage. 

• Ne démontez ou ne manipulez pas de pièces autres que celles nécessaires à la réparation de votre produit.  

• N’ouvrez les appareils que lorsque cela est indiqué.  

• Remplacez toutes les pièces endommagées lors d’une intervention. 

• Avant de refermer votre produit, assurez-vous que tous les fils électriques ont bien été connectés, ne sont pas pincés, 

que toutes les pièces sont assemblées et qu’il ne reste pas d’outils ou de corps étrangers à l’intérieur de l’appareil. 

• Si vous avez un doute quelconque sur la réparation effectuée, le démontage / remontage ou encore sur l'utilisation 

d'un outil ou d'une pièce détachée, contactez le service consommateurs avant de poursuivre l'intervention ou de 

remettre le produit en service. 

AVANT LA MISE EN SERVICE 

• Nettoyez votre produit avant utilisation. 

• Assurez-vous de brancher votre produit sur une prise électrique équipée d’une prise de terre dont la tension et l’intensité 

correspondent à celle du produit testé. Votre circuit électrique doit être conforme à la règlementation en vigueur. 

• Ne touchez jamais les pièces en mouvement lorsque l’appareil est en fonctionnement. 

• Respectez les consignes de recyclage : faites appel au service d'enlèvement mis en place par votre commune, votre 

revendeur ou SEB, ou rapportez votre pièce dans un point de collecte spécialement dédié à l'élimination de ce type de 

pièce. Vous êtes légalement responsable de la suppression des éventuelles données à caractère personnel figurant sur 

l'ancienne pièce à éliminer. Jusqu'à son enlèvement, veillez à ce que votre ancienne pièce ne présente aucun danger pour 

les enfants. 


