KRUPS INTERNATIONAL LIMITED GUARANTEE English (except USA)

A& : www.krups.com

This product is repairable by KRUPS during and after the guarantee period.
Accessories, consumables and end-user replaceable parts can be purchased, if locally available, as described on the KRUPS internet site www.krups.com

The Guarantee:

KRUPS guarantees this product against any manufacturing defect in materials or workmanship during the guarantee period within those countries*** as stated in the attached country list, starting from the initial
date of purchase or delivery date.

The international manufacturer's guarantee by KRUPS is an extra benefit which does not affect consumer's Statutory Rights.

The international manufacturer’s guarantee covers all costs related to restoring the proven defective product so that it conforms to its original specifications, through the repair or replacement of any defective part
and the necessary labour. At KRUPS’s choice, an equivalent or superior replacement product may be provided instead of repairing a defective product. KRUPS's sole obligation and your exclusive resolution under this
guarantee are limited to such repair or replacement.

Restriction for non-domestic use
In case of non-domestic use, only the KRUPS commercial guarantee is applicable and limited to 1 year.

Conditions & Exclusions:

The international KRUPS guarantee only applies within the guarantee period and for those countries listed in the country list attached. KRUPS has no obligation to repair or exchange any product for which a proof of
purchase has not been provided. The product can be taken directly in person to an authorised service centre or must be adequately packaged and returned, by recorded delivery (or equivalent method of postage), to
a KRUPS authorised service centre. Full address details for each country’s authorised service centres are listed on KRUPS website (www.krups.com) or by calling the appropriate telephone number as set out in the
country list to request the appropriate postal address.

KRUPS shall not be obliged to repair or replace any product which is not accompanied by a valid proof of purchase.

This guarantee will not cover any damage which occurs as a result of misuse, negligence, failure to follow KRUPS instructions, use on current or voltage other than as stamped on the product, or a modification or
unauthorised repair of the product. It also does not cover normal wear and tear, maintenance or replacement of consumable parts, or the following:

- using the wrong type of water or consumable - ingress of water, dust or insects into the product (excluding appliances with features specifically
- damage as a result of lightning or power surges designed for insects)

- scaling (any de-scaling must be carried out according to the instructions for use) - mechanical damages, overloading

- damages or poor results due to wrong voltage or frequency - accidents including fire, flood, thunderbolt, etc.

- products used in a company as part of their main commercial activity - damage to any glass or porcelain ware in the product

This guarantee does not apply to any product that has been tampered with, or to damages incurred through improper use and care, faulty packaging by the owner or mishandling by any carrier.

In order to offer the best possible after-sales service and constantly improve customer satisfaction, KRUPS may send a satisfaction survey to all customers who have had their product repaired or exchanged in a
KRUPS authorised service centre.

The international KRUPS guarantee applies only for products purchased in one of the countries listed, and used for domestic purposes only in one of the countries listed on the Country List. Where a product
purchased in one listed country and then used in another listed country:

a) The international KRUPS guarantee does not apply in case of non-conformity of the purchased product with the local standards, such as voltage, frequency, power plugs, or non-conformity with other local legal
requirements or other local technical specifications.

b) The repair process for products purchased outside the country of use may require a longer time if the product is not locally sold by KRUPS country of usage.

c) In cases where the product is not repairable in the new country of usage, the international KRUPS guarantee is limited to a replacement by a similar product or an alternative product at similar cost, where possible.

Consumer Statutory Rights:
This international KRUPS guarantee does not affect the statutory rights a consumer may have or those rights that cannot be excluded or limited, nor rights against the retailer from which the consumer purchased the
product. This guarantee gives a consumer specific legal rights, and the consumer may also have other legal rights which vary from Country to Country. The consumer may assert any such rights at his sole discretion.

For Australia only: Our goods come with guarantees that cannot be excluded under the Australian Consumer Law. You are entitled to a replacement or refund for a major failure and compensation for any other
reasonably foreseeable loss or damage. You are also entitled to have the goods repaired or replaced if the goods fail to be of acceptable quality and the failure does not amount to a major failure. *** Please keep this
document for your reference should you wish to make a claim under the guarantee


http://www.krups.com/

KRUPS* INTERNATIONAL LIMITED WARRANTY English (USA only)

& : www.krupsusa.com

This product is repairable by KRUPS*, during and after the guarantee period.
Accessories, consumables and end-user replaceable parts can be purchased, if locally available, as described on the KRUPS internet site www.krupsusa.com

The Warranty:

KRUPS warrants its products against any manufacturing defect in materials or workmanship during the warranty period within those countries as stated in the attached country list, starting from the initial date of
purchase or delivery, whichever is later.

The international manufacturer’s warranty covers all costs related to restoring the proven defective product so that it conforms to its original specifications, through the repair or replacement of any defective part
and the necessary labor. At KRUPS’s choice, an equivalent or superior replacement product may be provided instead of repairing a defective product. KRUPS's sole obligation and your exclusive resolution under this
warranty are limited to such repair or replacement.

Restriction for non-domestic use
In case of non-domestic use, only the KRUPS commercial warranty is applicable and limited to 1 year.

Conditions & Exclusions:

KRUPS has no obligation to repair or exchange any product for which a proof of purchase or delivery is not provided. The product can be taken directly in person or must be adequately packaged and returned, by
recorded delivery (or equivalent method of postage), to a KRUPS authorized service centre. Full address details for each country’s authorized service centres are listed on KRUPS website (www.krupsusa.com) or by
calling the appropriate consumer service centre set out in the attached country list.

This warranty applies only for products purchased and used for domestic purposes and will not cover any damage which occurs as a result of misuse, negligence, failure to follow KRUPS instructions, or a modification
or unauthorized repair of the product. It also does not cover normal wear and tear, maintenance or replacement of consumable parts, or the following:

e damages or poor results specifically due to wrong voltage or frequency as stamped on the product e scaling (any de-scaling must be carried out according to the instructions for use)
ID or specification e damage as a result of lightning or power surges

e using the wrong type of water or consumable e damage to any glass or porcelain ware in the product

e mechanical damages, overloading e accidents including fire, flood, etc

e ingress of water, dust or insects into the product (excluding appliances with features specifically e products used in a company as part of their main commercial activity

designed for insects)

This warranty also does not apply to any product that has been tampered with, or to damages incurred through improper use and care, faulty packaging by the owner or mishandling by any carrier.

THERE ARE NO WARRANTIES WHICH EXTEND BEYOND THOSE STATED HEREIN. ANY IMPLIED WARRANTIES THAT MAY BE APPLICABLE TO KRUPS ELECTRICAL PRODUCTS AND KRUPS PRODUCTS WITH BATTERIES,
INCLUDING IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, ARE LIMITED IN DURATION TO THE DURATION OF THIS WARRANTY. SOME STATES DO NOT ALLOW LIMITATIONS ON
HOW LONG AN IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THE ABOVE LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU.

UNDER NO CIRCUMSTANCES SHALL KRUPS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL, INCIDENTAL, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES BASED UPON BREACH OF THIS LIMITED WARRANTY, BREACH OF CONTRACT OR STRICT LIABILITY.
SOME STATES DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE ABOVE LIMITATION OR EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU.

Consumer Statutory Rights:

THIS INTERNATIONAL KRUPS WARRANTY DOES NOT AFFECT THE STATUTORY RIGHTS A CONSUMER MAY HAVE OR THOSE RIGHTS THAT CANNOT BE EXCLUDED OR LIMITED, NOR RIGHTS AGAINST THE RETAILER FROM
WHICH THE CONSUMER PURCHASED THE PRODUCT. THIS WARRANTY GIVES A CONSUMER SPECIFIC LEGAL RIGHTS, AND THE CONSUMER MAY ALSO HAVE OTHER LEGAL RIGHTS WHICH VARY FROM STATE TO STATE
OR COUNTRY TO COUNTRY. THE CONSUMER MAY ASSERT ANY SUCH RIGHTS AT HIS SOLE DISCRETION.

Additional information:

Where a product purchased in a listed country and then used in another listed country:

(a) The international KRUPS warranty duration is the period for the country of usage, even if the product was purchased in a listed country with a longer guarantee duration.

(b) The international KRUPS warranty does not apply in case of non-conformity of the purchased product with local standards, such as voltage, frequency, power plugs or other local technical specifications.

(c) The repair process for product purchased outside the country of use may require a longer time if the product is not locally sold by KRUPS in the country of usage. If the product is not repairable in the new country
of usage, the international KRUPS warranty is limited to a replacement by a similar or alternative product at similar cost, where possible.

Please keep this document for your reference should you wish to make a claim under the warranty.




KRUPS GARANTIE INTERNATIONALE Francais / French

A& : www.krups.com

Ce produit est réparable par KRUPS, pendant et apreés la période de garantie.
Les accessoires, consommables, et autres pieces remplagables directement par I'utilisateur, peuvent étre commandés, s’ils sont disponibles localement, sur le site internet www.krups.com

La Garantie :

Ce produit est garanti par KRUPS contre tout défaut de fabrication, de matiére ou de main d’ceuvre, pendant la période de garantie dans les pays tels que définis dans la liste des pays attachée, a partir de la date
d’achat initiale ou la date de livraison. Cette Garantie Internationale du fabricant KRUPS vient en complément des droits des consommateurs. La Garantie Internationale du fabricant couvre tous les colts de remise
en état d'un produit reconnu défectueux pour redevenir conforme a ses spécifications d'origine, par la réparation, la main-d'ceuvre, et le remplacement éventuel de pieces défectueuses. Au choix de KRUPS, un
produit de remplacement équivalent ou supérieur peut étre proposé a la place de la réparation du produit défectueux. Les obligations de KRUPS dans le cadre de cette garantie se limitent exclusivement a cette
réparation ou ce remplacement, sur présentation d’un justificatif d’acquisition.

Restriction pour un usage non domestique
En cas d’usage non domestique et/ou hors de la sphére privée, seule la garantie commerciale de KRUPS est applicable et limitée a 1 an.

Conditions & Exclusions :

Cette garantie ne couvre pas les dommages qui seraient le résultat d'une mauvaise utilisation, d'une négligence, du non-respect des instructions d'utilisation et de maintenance, de l'utilisation avec une alimentation
électrique non conforme a celle spécifiée sur la plaque signalétique, ou d'une modification ou d'une réparation non autorisée du produit. Elle n'inclut également pas I'usure normale du produit, ni la maintenance ou
le remplacement de pieces consommables, ni les cas suivants :

- dommage résultant de la foudre ou surtension électrique - entrée d'eau, de poussiere, d'insectes dans le produit (hors appareils aux caractéristiques
- utilisation d'une eau ou d’un consommable non adapté spécialement congues pour les insectes)

- entartrage (tout détartrage doit étre réalisé conformément aux instructions dans le mode d'emploi) - dommages mécaniques, surcharge

- dommages ou dysfonctionnements dus a I'utilisation avec un voltage ou une fréquence électrique - tout accident lié a un feu, une inondation, etc.

non conformes - verre ou céramique endommagé

- usage professionnel intensif dans le cadre de I'activité principale d’une société

Cette garantie ne s'applique pas aux produits trafiqués, ou aux dommages résultant d'une utilisation impropre ou sans entretien, aux problémes d'emballage ou de transport pendant |'expédition du produit par son
propriétaire.

Afin d’offrir le meilleur service apres-vente possible et d'améliorer constamment la satisfaction de ses clients, KRUPS pourra envoyer une enquéte de satisfaction a tous ses clients dont le produit aura été réparé ou
échangé par I'un des partenaires service agréés de KRUPS. La Garantie Internationale de KRUPS couvre exclusivement les produits achetés dans un des pays listés, et utilisés a des fins domestiques également dans un
des pays listés dans la Liste des Pays. En cas d'utilisation dans un pays différent du pays d'achat :

a) La Garantie Internationale de KRUPS ne s'applique qu'en cas d'adéquation du produit avec les standards et normes locales, tels que le voltage, la fréquence électrique, le type de prise électrique, ou toute autre
exigence locale Iégale ou toute autre spécification technique locale.

b) Le processus de réparation pour des produits achetés en dehors du pays d'utilisation peut exiger un temps de réparation plus long si le produit n'est pas localement vendu par KRUPS.

c) Au cas ou le produit ne serait pas réparable dans le pays d'emploi, la Garantie Internationale de KRUPS est limitée au remplacement par un produit équivalent ou un produit alternatif de méme valeur, si c'est
possible.

Droits des Consommateurs :
Pour la France uniquement
Ces conditions de garantie s'appliquent sans préjudice des garanties légales telles que décrites ci-dessous :

« Le consommateur dispose d'un délai de deux ans a compter de la délivrance du bien pour obtenir la mise en ceuvre de la garantie Iégale de conformité en cas d'apparition d'un défaut de conformité. Durant ce
délai, le consommateur n'est tenu d'établir que I'existence du défaut de conformité et non la date d'apparition de celui-ci.

« Lorsque le contrat de vente du bien prévoit la fourniture d'un contenu numérique ou d'un service numérique de maniére continue pendant une durée supérieure a deux ans, la garantie |égale est applicable a ce
contenu numérique ou ce service numérique tout au long de la période de fourniture prévue. Durant ce délai, le consommateur n'est tenu d'établir que I'existence du défaut de conformité affectant le contenu
numérique ou le service numérique et non la date d'apparition de celui-ci.

« La garantie légale de conformité emporte obligation pour le professionnel, le cas échéant, de fournir toutes les mises a jour nécessaires au maintien de la conformité du bien.

« La garantie légale de conformité donne au consommateur droit a la réparation ou au remplacement du bien dans un délai de trente jours suivant sa demande, sans frais et sans inconvénient majeur pour lui.

« Si le bien est réparé dans le cadre de la garantie Iégale de conformité, le consommateur bénéficie d'une extension de six mois de la garantie initiale.




« Si le consommateur demande la réparation du bien, mais que le vendeur impose le remplacement, la garantie légale de conformité est renouvelée pour une période de deux ans a compter de la date de
remplacement du bien.

« Le consommateur peut obtenir une réduction du prix d'achat en conservant le bien ou mettre fin au contrat en se faisant rembourser intégralement contre restitution du bien, si :

« 1° Le professionnel refuse de réparer ou de remplacer le bien ;

« 2° La réparation ou le remplacement du bien intervient apres un délai de trente jours ;

« 3° La réparation ou le remplacement du bien occasionne un inconvénient majeur pour le consommateur, notamment lorsque le consommateur supporte définitivement les frais de reprise ou d'enlévement du bien
non conforme, ou s'il supporte les frais d'installation du bien réparé ou de remplacement ;

« 4° La non-conformité du bien persiste en dépit de la tentative de mise en conformité du vendeur restée infructueuse.

« Le consommateur a également droit a une réduction du prix du bien ou a la résolution du contrat lorsque le défaut de conformité est si grave qu'il justifie que la réduction du prix ou la résolution du contrat soit
immédiate. Le consommateur n'est alors pas tenu de demander la réparation ou le remplacement du bien au préalable.

« Le consommateur n'a pas droit a la résolution de la vente si le défaut de conformité est mineur.

« Toute période d'immobilisation du bien en vue de sa réparation ou de son remplacement suspend la garantie qui restait a courir jusqu'a la délivrance du bien remis en état.

« Les droits mentionnés ci-dessus résultent de I'application des articles L. 217-1 a L. 217-32 du code de la consommation.

« Le vendeur qui fait obstacle de mauvaise foi a la mise en ceuvre de la garantie légale de conformité encourt une amende civile d'un montant maximal de 300 000 euros, qui peut étre porté jusqu'a 10 % du chiffre
d'affaires moyen annuel (article L. 241-5 du code de la consommation).

« Le consommateur bénéficie également de la garantie |égale des vices cachés en application des articles 1641 a 1649 du code civil, pendant une durée de deux ans a compter de la découverte du défaut. Cette
garantie donne droit a une réduction de prix si le bien est conservé ou a un remboursement intégral contre restitution du bien. »



https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006069565&idArticle=LEGIARTI000032221791&dateTexte=&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006070721&idArticle=LEGIARTI000006441924&dateTexte=&categorieLien=cid

KRUPS GARANTIA LIMITADA INTERNACIONAL Espaiol / Spanish (except USA)
&3 : www.krups.com

Este producto puede ser reparado por KRUPS durante y después del periodo de garantia.
Los accesorios, consumibles y componentes reemplazables por el usuario final, en caso de estar disponibles localmente, pueden ser adquiridos tal y como se describe en la pagina web www.krups.com

La garantia

KRUPS garantiza sus productos contra cualquier defecto de fabricacion en materiales o mano de obra durante el periodo de garantia dentro de los paises indicados en la lista adjunta, a partir de la fecha inicial de
compra.

La garantia internacional que KRUPS emite como fabricante es una ventaja adicional que no afecta a los derechos legales del consumidor.

La garantia internacional del fabricante cubre todos los costes de reparacion del producto defectuoso, de forma que se ajuste a sus especificaciones originales, ya sea mediante su reparacién o la sustitucion de los
componentes defectuosos y la mano de obra necesaria. A criterio de KRUPS podra sustituir el producto defectuoso por un equivalente o superior en lugar de repararlo. La reparacién o sustitucion del producto es la
Unica obligacién de KRUPS y la Unica y exclusiva solucion facilitada al cliente en virtud de la presente garantia.

Restriccién para uso no doméstico

En caso de uso no doméstico y /o uso no privado, solo se aplica la garantia comercial con validez de 1 afio.

Condiciones y exclusiones: La garantia internacional KRUPS Unicamente sera de aplicacion durante 3 afos y en los paises relacionados en la Lista de Paises adjunta. KRUPS no tiene obligacidn de reparar o hacer un
canje de un producto sin presentar la prueba de compra; Se puede llevar el producto en persona directamente a un Servicio Post-venta autorizado, o embalarlo adecuadamente y enviarlo, por correo certificado (o
envio postal equivalente), a un Servicio Post-venta autorizado de KRUPS. La direcciéon completa de los Servicios Post-venta autorizados en cada pais puede obtenerse en la pagina web de KRUPS (www.krups.com) o
llamando al nimero de teléfono del pais en cuestién indicado en la Lista de Paises, en el que le proporcionaran la direccién de correo.

KRUPS no estard obligada a reparar o sustituir productos que no vayan acompafiados de una prueba de compra valida.

Esta garantia no cubrira los dafios que puedan producirse como resultado de usos incorrectos, negligencia, inobservancia de las instrucciones de KRUPS, conexidn a corrientes o voltajes distintos de los impresos en el
producto, o una modificacién o reparacion no autorizada del producto. Tampoco cubre el uso y desgaste habitual, el mantenimiento o sustitucidon de consumibles, ni lo siguiente:

- la utilizacién de un tipo de agua o cualquier otro producto inadecuado especificamente disefiadas para insectos)

- dafios mecanicos, sobrecarga - dafios causados por un rayo o subidas de tensién

- accidentes, incluidos incendios, inundaciones, rayos, etc. - uso profesional intenso si hace parte de la actividad principal de la empresa
- la calcificacion (las descalcificaciones deberdn realizarse de acuerdo a las instrucciones de uso) - dafios en los materiales de vidrio, plastico o porcelana del producto

- el acceso de agua, polvo o insectos dentro del producto (excluyendo los aparatos con caracteristicas - dafios o bajo rendimiento debidos a un voltaje o frecuencia equivocados

Esta garantia no se aplica a productos que hayan sido manipulados, ni en el caso de dafios ocasionados por un uso o mantenimiento indebidos, un embalaje inadecuado por parte del consumidor o por una
manipulacién incorrecta del transportista. Para ofrecer el mejor servicio post-venta posible y mejorar constantemente el grado de satisfaccidn del cliente, KRUPS puede enviar una encuesta de satisfaccién a todos los
clientes que hayan reparado o canjeado sus productos en un servicio post-venta autorizado KRUPS.

La garantia internacional KRUPS se aplica Unicamente a productos adquiridos en uno de los paises relacionados, y destinados exclusivamente a uso doméstico en uno de los paises indicados en la Lista de Paises.
Cuando un producto sea adquirido en un pais incluido en la Lista y posteriormente se utilice en otro pais incluido en la Lista:

a) La garantia internacional KRUPS no se aplica en caso de no conformidad del producto adquirido con las especificidades locales, tales como el voltaje, la frecuencia, las tomas de corriente u otras no conformidades
legales u otras especificaciones técnicas locales.

b) El proceso de reparacidn para productos adquiridos fuera del pais de uso puede precisar de un plazo mayor si KRUPS no comercializa localmente el producto.

c) En los casos en los que el producto no sea susceptible de reparacién en el pais de utilizacidn, la garantia internacional KRUPS se limitara a la sustitucion por un producto similar o un producto alternativo de precio
similar, siempre que sea posible.

Derechos de los consumidores: La garantia internacional KRUPS no afecta a los derechos de los consumidores ni a derechos que no puedan ser excluidos o restringidos, ni a los derechos que el consumidor tenga
frente al comerciante minorista que le vendio el producto. Esta garantia proporciona al consumidor derechos legales especificos, y el consumidor también podra tener otros derechos legales que variaran de una
region a otra o de un pais a otro. El consumidor ejercera esos derechos a su criterio.

Por favor conserve este documento para consulta en caso de que deseara hacer una reclamacién bajo garantia.

Especificamente para México:

El sitio para comprar accesorios, refacciones, asi como para realizar las reparaciones de los productos KRUPS se localiza en Home & Cook and Service, Av. San Fernando 649, local 27 A, Col. Peiia Pobre, C.P. 14060,
Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México. México

KRUPS cubrira los gastos razonablemente erogados para el cumplimiento de esta garantia, exclusivamente para aquellos sitios donde no se cuente con un centro de servicio autorizado. El periodo de garantia es el
indicado en la lista de paises, a menos que se especifique algo diferente sobre la informacion del producto.



http://www.krups.com/

KRUPS GARANTIA LIMITADA INTERNACIONAL Espaiiol / Spanish (USA only)
& : www.krupsusa.com

KRUPS realizard las reparaciones de este producto durante y después del periodo de garantia.
Los accesorios, los consumibles y las piezas reemplazables por el usuario final se pueden comprar, si estan disponibles localmente, como se describe en el sitio web de KRUPS www.krupsusa.com

Garantia

KRUPS garantiza sus productos contra cualquier defecto de fabricacién en materiales o mano de obra durante el periodo de garantia dentro de los paises indicados en la lista adjunta, a partir de la fecha inicial de
compra o de la entrega, lo que ocurra mas tarde. La garantia internacional del fabricante cubre todos los costos relacionados con el restablecimiento del producto defectuoso probado para que cumpla con las
especificaciones originales, mediante la reparacion o sustitucién de cualquier pieza defectuosa y la mano de obra necesaria. A eleccion de KRUPS, se puede proporcionar un producto de reemplazo equivalente o
superior en lugar de reparar el producto defectuoso. La Unica obligaciéon de KRUPS y su exclusiva resolucion bajo esta garantia se limitan a dicha reparacion o reemplazo.

Restriccién para uso no doméstico
En caso de uso no doméstico y /o uso no privado, solo se aplica la garantia comercial con validez de 1 afio

Condiciones y excepciones

KRUPS no tiene obligacion de reparar o hacer un canje de un producto sin presentar la prueba de compra. El producto puede llevarse directamente en persona o debe ser empaquetado y devuelto adecuadamente,
por correo registrado (o algin método de envio equivalente), a un centro de servicio autorizado de KRUPS. La direccién completa de los centros de servicio autorizados de cada pais figura en el sitio web de KRUPS o
llamando al centro de servicio al consumidor correspondiente que se encuentra en la lista de paises adjunta.

Esta garantia se aplica Unicamente a los productos comprados y utilizados con fines domésticos y no cubrira ningln dafio que ocurra debido a un mal uso, negligencia, incumplimiento de las instrucciones de KRUPS, o
una modificacidn o reparacidn no autorizada del producto. Tampoco cubre el desgaste normal, el mantenimiento o el reemplazo de piezas consumibles, ni lo siguiente:

e dafios o resultados deficientes especificamente derivados de una tension o frecuencia incorrectas, e sarro (cualquier eliminacion de sarro debe realizarse de acuerdo con las instrucciones de uso)
tal y como figuran en el producto Identificacion o especificacion ¢ dafios causados por rayos o sobretensiones

e utilizar el tipo de agua o consumible equivocado ¢ dafios en cualquier pieza de vidrio o porcelana del producto

¢ daflos mecanicos, sobrecarga * accidentes, incluidos incendios, inundaciones, etc.

e entrada de agua, polvo o insectos en el producto (excepto los electrodomésticos con caracteristicas ¢ uso profesional intenso si hace parte de la actividad principal de la empresa

disefiadas especificamente para los insectos)

Esta garantia tampoco se aplica a ningin producto que haya sido manipulado, ni a los dafios producidos por el uso y cuidado inadecuados, el embalaje defectuoso por parte del propietario o un mal manejo por parte
de cualquier transportista.

NO HAY GARANTIAS QUE SE EXTIENDAN MAS ALLA DE LAS INDICADAS EN EL PRESENTE DOCUMENTO. CUALQUIER GARANTIA IMPLICITA QUE PUEDA APLICARSE A LOS PRODUCTOS ELECTRICOS Y A LOS PRODUCTOS
CON BATERIAS DE KRUPS, INCLUIDAS LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO ESPECIFICO, SE RESTRINGEN A LA DURACION DE ESTA GARANTIA

ALGUNOS ESTADOS NO PERMITEN LA LIMITACION DE LA DURACION DE UNA GARANTIA IMPLICITA, POR LO QUE LA LIMITACION ANTERIOR PUEDE NO APLICARSE EN SU CASO.

BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA KRUPS SERA RESPONSABLE DE NINGUN DANO ESPECIAL, INCIDENTAL O CONSECUENTE BASADO EN EL INCUMPLIMIENTO DE ESTA GARANTIA LIMITADA, INCUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO O RESPONSABILIDAD ESTRICTA.

ALGUNOS ESTADOS NO PERMITEN LA EXCLUSION O LIMITACION DE LOS DANOS INCIDENTALES O CONSECUENTES, POR LO QUE ES POSIBLE QUE LA LIMITACION O EXCLUSION ANTERIOR NO SE APLIQUE EN SU CASO.

Derechos legales del consumidor

ESTA GARANTIA INTERNACIONAL DE KRUPS NO AFECTA A LOS DERECHOS LEGALES QUE PUEDA TENER UN CONSUMIDOR O A AQUELLOS DERECHOS QUE NO PUEDAN SER EXCLUIDOS O LIMITADOS, NI A LOS
DERECHOS CONTRA EL MINORISTA AL QUE EL CONSUMIDOR COMPRO EL PRODUCTO. ESTA GARANTIA OTORGA A UN CONSUMIDOR DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS Y EL CONSUMIDOR TAMBIEN PUEDE TENER
OTROS DERECHOS LEGALES QUE VARIAN DE UN ESTADO A OTRO O DE UN PAIS A OTRO. EL CONSUMIDOR PUEDE HACER VALER ESTOS DERECHOS A SU ENTERA DISCRECION.

Informacidn adicional:

Cuando un producto se compra en un pais de la lista y luego se utiliza en otro pais de la lista:

(a) La duracidn de la garantia internacional de KRUPS es la correspondiente al pais de uso, incluso si el producto se compré en un pais de la lista con una duracién de garantia mayor.

(b) La garantia internacional de KRUPS no se aplica en caso de que el producto adquirido no se ajuste a los estandares locales, como el voltaje, la frecuencia, los enchufes u otras especificaciones técnicas locales.

(c) El proceso de reparacién de un producto comprado fuera del pais de uso puede requerir mas tiempo si KRUPS no vende localmente el producto en el pais de uso. Si el producto no se puede reparar en el nuevo
pais de uso, la garantia internacional de KRUPS se limita al reemplazo por un producto similar o alternativo que tenga un costo similar, siempre que sea posible.

Conserve este documento para consultarlo en caso de que desee presentar una reclamacion en virtud de la garantia.




KRUPS GARANTIA INTERNACIONAL LIMITADA Portugués / Portuguese

&3 : www.krups.com

Este aparelho é repardvel pela KRUPS, durante e apds o periodo de garantia.
Acessorios, consumiveis e pegas de substituicdo podem ser adquiridos directamente pelo consumidor final, caso estejam disponiveis localmente, tal como indicado no site www.krups.com

Garantia :

Este aparelho é garantido pela KRUPS contra qualquer defeito de fabrico nos materiais ou mao-de-obra, durante o periodo de garantia, nos paises *** como mencionado na lista de paises anexa, a partir da data da
compra ou da data de entrega.

A Garantia Internacional dada pela KRUPS enquanto fabricante, € um beneficio adicional que ndo afecta os direitos legais do consumidor.

A Garantia Internacional do fabricante cobre todos os custos inerentes a restituicdo do artigo defeituoso de forma a ficar em conformidade com as suas especificagdes de origem, mediante reparagdo ou substituicdo
de qualquer pega defeituosa, e a mao-de-obra necessaria. Sendo opgdo da KRUPS proceder a troca dum aparelho defeituoso por um equivalente ou superior em vez da sua reparagdo. A Unica obrigagdo da KRUPS
limita-se a substituicdo ou reparagdo do aparelho.

Restricdes para uma utilizacdo ndo doméstica :
Em caso de utilizagdo ndo doméstica e/ou fora de uso privado, sé se aplica a garantia comercial, limitada a 1 ano.

Condicoes e exclusoes :

A garantia internacional KRUPS apenas se aplica durante o periodo de 3 anos. A KRUPS ndo tem obrigacdo de reparar ou trocar nenhum produto sem a apresentagdo do comprovativo de compra. O aparelho pode ser
entregue directamente num Servico de Assisténcia Técnica autorizado ou ser devidamente embalado e enviado por correio registado para um Servico de Assisténcia Técnica autorizado. A lista completa dos Servigos
de Assisténcia Técnica autorizados em cada pais, encontra-se disponivel no site da KRUPS (www.krups.com) ou pode também ser obtida ligando para o nimero do Clube do Consumidor indicado na Lista de Paises.

A KRUPS ndo tem obrigacdo de proceder a reparagdo ou substituicdo dum aparelho caso ndo seja acompanhado por uma prova de compra valida.

Esta garantia ndo abrange danos que sejam resultantes de ma utilizagdo, negligéncia, ndo cumprimento das instrugdes KRUPS, utilizagdo com corrente ou voltagem diferente da indicada na placa sinalética do
aparelho, modificagdo ou reparagdo ndo autorizada do aparelho. Também ndo cobre o desgaste natural do aparelho, nem manutengdo ou substituicdo de consumiveis, nem:

-utilizagdo de certos tipos de dgua ou produtos ndo adequados -entrada de agua, po ou insectos no interior do aparelho (exceto nos aparelhos concebidos com
-calcario (a descalcificagdo do aparelho deve ser feita de acordo com as instru¢Ges mencionadas no caracteristicas especificamente concebidas para os insetos)

manual) -danos provocados por raios ou picos de corrente

-danos mecanicos, sobrecarga -danos ou avarias devido a utilizagdo duma voltagem n3do adequada

-acidentes incluindo fogo, inundagdo -uso professional intenso abrangido pela actividade principal da empresa

-danos das partes de vidro, plastico ou porcelana do aparelho -substituicdo dos consumiveis

Esta garantia ndo se aplica a aparelhos que tenham sido modificados, nem a danos derivados duma utilizagdo ou manutengdo incorrecta, embalagem defeituosa ou danos durante o transporte.

Para poder oferecer um servico apds venda de alta qualidade e melhorar constantemente a satisfagdo do consumidor, a KRUPS podera enviar um inquérito de satisfagdo a todos os consumidores que tiveram os seus
produtos a reparar ou que foram trocados num dos servigos autorizados de assisténcia técnica KRUPS.

A garantia internacional KRUPS apenas se aplica a aparelhos adquiridos num dos paises constantes da Lista de Paises, e utilizados apenas para uso doméstico. Em caso de utilizagdo do aparelho num pais diferente
daquele em que foi comprado:

a) A garantia internacional KRUPS ndo se aplica em caso de ndo conformidade do produto adquirido com as normas do pais, tais como voltagem, frequéncia, poténcia de corrente ou ndo conformidade com as
normas legais ou especificagdes técnicas vigentes no pais.

b) O processo de reparagdo dos produtos adquiridos fora do pais de utilizagdo pode ser mais demorado caso o artigo em questdo ndo seja comercializado pela KRUPS localmente

c) No caso de o aparelho ndo ter reparagdo no pais em que estd a ser utilizado, a garantia internacional KRUPS limita-se a substituigdo por um aparelho equivalente ou por um aparelho com valor semelhante, sempre
que possivel

Direitos dos Consumidores :

A garantia internacional KRUPS ndo afecta os direitos legais dos consumidores, e os seus direitos ndo podem ser excluidos nem limitados, nem o direito de reclamar junto da loja onde adquiriu o aparelho. Esta
garantia confere aos consumidores direitos legais especificos, e o0 consumidor pode também ter outros direitos legais que podem variar consoante a regido ou pais. Fica ao critério do consumidor poder reivindicar
estes direitos.

*** por favor conserve este documento caso deseje apresentar alguma reclamagdo ao abrigo da garantia.
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Dieses Produkt wird von KRUPS innerhalb und nach der Garantiezeit repariert.
Zubehor, Verbrauchsmaterialien und durch den Endverbraucher austauschbare Ersatzteile kdnnen, auf der KRUPS Internetseite www.krups.com erworben werden.

Garantie

KRUPS gewahrt fiir dieses Produkt eine Garantie auf Material- oder Herstellungsfehler innerhalb der Garantiezeit, beginnend mit dem Datum des Kaufes, in den Landern, die in der beigefligten Landerliste aufgefiihrt
sind. Die internationale Herstellergarantie deckt alle Kosten, die zur Wiederherstellung der urspriinglichen Eigenschaften eines defekten Produktes dienen, durch Reparatur oder Austausch eines defekten Teiles und
der dazu erforderlichen Arbeit. KRUPS behalt sich vor, ein gleich- oder hherwertiges Ersatzgerat anstelle einer Reparatur des defekten Gerates zu liefern. KRUPS einzige und ausschlieBliche Verpflichtung im Rahmen
dieser Garantie beschrankt sich auf die Reparatur oder den Ersatz.

Einschrankung bei gewerblicher Nutzung
Bei gewerblicher oder professioneller Verwendung gilt nur die kommerzielle Garantie von KRUPS, die auf 1 Jahr begrenzt ist.

Bedingungen & Ausschluss

Die internationale KRUPS Garantie findet nur Anwendung innerhalb der Garantiezeit in den Landern, die in der beigefligten Landerliste aufgefiihrt sind. KRUPS ist nicht verpflichtet, ein Produkt zu reparieren oder
umzutauschen, flr das kein Kaufbeleg vorliegt. Das defekte Gerdt kann personlich bei einer autorisierten KRUPS Servicestelle abgegeben oder gut verpackt an eine autorisierte Servicestelle eingesandt werden. Die
Anschriften der autorisierten Servicestellen eines Landes finden Sie auf den KRUPS Webseiten (www.krups.com) oder rufen Sie unter der entsprechenden Telefonnummer in der Landerliste an, um die Postanschrift
zu erfragen. KRUPS ist nicht verpflichtet, ein Produkt zu reparieren oder zu ersetzen, wenn diesem kein giltiger Kaufbeleg beiliegt oder das Produkt gewerblich genutzt wurde. Diese Garantie deckt keine Schaden ab,
die auftreten kénnen als Folge von Missbrauch, Fahrlassigkeit, Nichtbeachtung der KRUPS Bedienungsanleitungen, anderer Spannung oder Frequenz als auf dem Typenschild des Produktes angegeben, sowie einer
Veranderung oder nicht autorisierten Reparatur des Produktes. Dariber hinaus erstreckt sie sich nicht auf normalen Verschlei}, fehlende Wartung oder ausgetauschte Ersatzteile und die folgenden Félle:

- Verwendung von ungeeigneten Flissigkeiten oder Zubehorteilen - Eindringen von Wasser, Staub oder Insekten in das Produkt (ausgenommen Insektenfallen)
- Verkalkung (jede Entkalkung muss gemaR der Bedienungsanleitung durchgefiihrt werden) - Schaden oder ungeniligende Ergebnisse wegen falscher Spannung oder Frequenz

- Mechanische Schidden, Uberbeanspruchung - Kommerzielle Nutzung im Rahmen der Haupttatigkeit eines Unternehmens

- Ungliicksfélle wie Feuer, Wasser, etc. - Blitzschlag oder Uberspannung

- Bruch von Glas- oder Porzellanbestandteilen des Produktes

Um lhnen einen bestmoglichen Kundendienst zu bieten und eine kontinuierliche Verbesserung der Kundenzufriedenheit zu gewahrleisten, behalt sich KRUPS das Recht vor, Ihnen nach einer bei einem autorisierten
Servicepartner durchgefiihrten Reparatur einen Fragebogen zuzusenden.

Diese Garantie findet keine Anwendung auf Produkte, die verdndert wurden oder auf Schaden, die durch unsachgemidfe Benutzung oder Pflege, mangelhafte Verpackung oder falsche Handhabung des
Transportdienstleisters aufgetreten sind. Die internationale KRUPS Garantie findet nur Anwendung auf Produkte, die in den aufgefiihrten Landern erworben und in einem dieser Lander nur fir den Hausgebrauch
genutzt werden. Wird ein Produkt in einem der aufgefiihrten Lander gekauft und in einem anderen genutzt, gilt:

a) Die internationale KRUPS Garantie findet keine Anwendung, falls das Produkt nicht den o6rtlichen Standards entspricht, wie Spannung, Frequenz, Steckern oder anderen lokalen rechtlichen Anforderungen oder
technischen Vorschriften.

b) Die Reparatur eines im Ausland gekauften Produktes kann langer dauern, wenn dieses nicht in lhrem Land von KRUPS vertrieben wird.

c) Wenn das Produkt in Ihrem Land nicht repariert werden kann, beschrankt sich die internationale KRUPS Garantie auf den Austausch in ein dhnliches Produkt oder, wenn méglich, ein anderes Produkt zum gleichen
Preis.

Gesetzliche Rechte des Verbrauchers

Diese internationale KRUPS Garantie beeintrachtigt weder die gesetzlichen Rechte des Verbrauchers, noch konnen diese ausgeschlossen oder eingeschrankt werden. Dies gilt auch fiir Rechte gegen den Handler, bei
dem der Verbraucher das Produkt erworben hat. Diese Garantie gibt dem Verbraucher besondere Rechte. Zusatzlich hat der Verbraucher andere gesetzliche Rechte, die von Staat zu Staat oder von Land zu Land
variieren. Der Verbraucher kann diese Rechte nach eigenem Ermessen geltend machen.

Bitte bewahren Sie dieses Dokument zusammen mit den Unterlagen dieses Gerates auf.
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Dit product kan gerepareerd worden door KRUPS, gedurende en na de garantieperiode.
Accessoires en de door de eindgebruikers te repareren onderdelen kunnen, indien lokaal beschikbaar, worden aangekocht zoals beschreven op de website: www.krups.com

De Garantie:

Dit product wordt gegarandeerd door KRUPS het adres van de firma en de details staan vermeld op bijgevoegde lijst van de KRUPS Internationale Garantie) tegen iedere fabricagefout gedurende de garantieperiode
geldig in de landen *** die vermeld staan op de landenlijst en wordt van kracht vanaf de oorspronkelijke dag van aankoop.

De internationale fabrieksgarantie van KRUPS is een extra voordeel dat niets afdoet aan het Officiéle Wettelijke Consumenten Recht.

De internationale fabrieksgarantie dekt alle kosten die van toepassing zijn op het herstellen zodat het product weer voldoet aan de originele specificaties door reparatie of het vervangen van defecte onderdelen en
de daarbij behorende arbeid. KRUPS kan ervoor kiezen om een gelijkwaardig of verbeterd vervangend artikel te leveren in plaats van het defecte product te repareren. KRUPS’s enige verplichting is dat uw product
gerepareerd of vervangen wordt.

Beperking voor niet-huishoudelijk gebruik
In geval van niet-huishoudelijk en/of geen privé gebruik, zal alleen de KRUPS commerciéle garantie gelden met een gelimiteerde periode van 1 jaar.

Voorwaarden & Uitsluitingen:

De internationale KRUPS garantie geldt alleen binnen de garantie periode en voor de landen aanwezig in de landen lijst. Het product kan rechtstreeks aangeleverd worden bij het reparatiecentrum

of dient goed verpakt geretourneerd door een erkende verzenddienst (of een soortgelijke verzendwijze) aan een erkend KRUPS reparatiecentrum..

Voor elk land staat het adres van het erkende reparatiecentrum vermeld op de KRUPS website (www.krups.com) of bel naar het telefoonnummer zoals vermeld in de landenlijst om het juiste adres te vernemen.
KRUPS kan niet verplicht worden gesteld om producten te repareren of te vervangen als het product niet voorzien is van de originele aankoopbon.

Deze garantie dekt geen schade die veroorzaakt is door verkeerd gebruik, onachtzaamheid, of het niet goed opvolgen van de KRUPS gebruiksaanwijzing, het aansluiten op netstroom of voltage anders dan is
aangegeven op het product. Of als er een verandering is aangebracht of een reparatie is uitgevoerd die niet toegestaan is. De garantie is ook niet van toepassing bij normale slijtage, het niet tijdig vervangen van
noodzakelijke onderdelen en in de volgende gevallen:

-het gebruik van verkeerd soort water -als er water, stof of insecten in het product is gekomen (geldt niet voor producten die speciaal
-kalkaanslag (er dient tijdig ontkalkt te worden zoals aangegeven staat in de gebruiksaanwijzing) gemaakt zijn voor insecten)

-mechanische schade of overbelasting -schade als resultaat van blikseminslag en/of voltage overspanning

-ongelukken inclusief brand, overstroming, etc. -schade of een slecht resultaat ten gevolge van verkeerd voltage

-schade aan glazen of porseleinen onderdelen van het product -uitgebreid professioneel gebruik als belangrijk onderdeel van een bedrijf

-vervanging van noodzakelijke onderdelen
Deze garantie is niet van toepassing op een product dat te zwaar belast is of bij schade die is veroorzaakt door oneigenlijk gebruik, verkeerde verpakking door de gebruiker of bij beschadiging door een transporteur.
Om de best mogelijke After Sales Service aan te bieden en een constante verbetering te realiseren van de consumenttevredenheid, kan KRUPS alle consumenten, wiens product gerepareerd of vervangen is door een
van de KRUPS geautoriseerde service partner, een tevredenheidonderzoek toezenden.
De internationale KRUPS garantie is alleen van toepassing voor producten die gekocht zijn in de landen die in bijgaande lijst vermeld staan, en die alleen voor huishoudelijk gebruik zijn gebruikt in die landen. Als een
product gekocht is in een van de landen die op de lijst staat, maar die in een ander land gebruikt is dan is het volgende van toepassing:
a) De internationale KRUPS garantie is niet van toepassing als het gekochte product niet overeenstemt met de lokale aansluitwaarden, zoals voltage, netspanning, stekkers, of niet overeenkomstig met andere lokale
wettelijke bepalingen of andere lokale technische specificaties.
b) De reparatieprocedure voor producten die gekocht zijn buiten het land van gebruik kunnen langer duren als het product niet door de lokale KRUPS vestiging wordt verkocht.
c) In het geval dat het product niet gerepareerd kan worden in het nieuwe land, dan wordt de internationale KRUPS garantie beperkt tot het leveren van een vervangend product dat ongeveer hetzelfde presteert en
kost, indien mogelijk.

Wettelijke Consumenten rechten:

Deze internationale KRUPS garantie heeft geen invloed op de wettelijke consumentenrechten of die rechten die uitgesloten of beperkt kunnen worden, noch rechten ten opzichte van de winkelier die het product
aan de consument verkocht heeft. Deze garantie geeft de consument specifieke wettelijke rechten en de consument kan ook andere wettelijke rechten hebben die per land kunnen verschillen.

De consument kan dit recht aanwenden als hij dat prefereert.

*** Het verzoek om dit document te bewaren voor uw referentie indien u een onder garantie claim wenst in te dienen.
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Questo prodotto é riparabile da KRUPS, durante e dopo il periodo di garanzia
Accessori, materiali di consumo ed altre parti possono essere sostituiti direttamente dall'utente oppure essere acquistati, se sono disponibili a livello locale, come descritto sul sito www.krups.com

La Garanzia

Questo prodotto e garantito da KRUPS contro difetti di fabbricazione o dei materiali durante il periodo di garanzia nei paesi specificati***, tali definiti nella lista allegata del manuale, partendo dalla data di acquisto o
di consegna.

La garanzia del produttore KRUPS & un ulteriore vantaggio che non pregiudica i diritti del consumatore.

La garanzia internazionale del produttore copre tutti i costi di ripristino di un prodotto difettoso secondo le sue specifiche originali per la riparazione, il lavoro e I'eventuale sostituzione delle parti difettose E’ facolta di
KRUPSproporre un prodotto sostitutivo equivalente o superiore invece di riparare il prodotto difettoso.

L'unico obbligo di KRUPS nella presente garanzia & limitato esclusivamente alla riparazione o sostituzione.

Restrizioni per un uso non domestico
In caso di uso non domestico e/o non privato, & applicabile solo la garanzia commerciale KRUPS e limitata a 1 anno.

Termini ed Esclusioni

La Garanzia Internazionale si applica solo durante il periodo definito per i paesi elencati nella lista allegata. KRUPS non ha I'obbligo di riparare o sostituire alcun prodotto per il quale non sia fornita una prova di
acquisto valida. Il prodotto puo essere restituito al rivenditore o ad un centro di assistenza autorizzato oppure puo essere inviato per posta raccomandata dopo essere stato imballato nel modo corretto. L'elenco
completo dei riparatori autorizzati in ogni paese, con dati completi, & disponibile sul sito KRUPS (www.krups.com), o chiamando il Servizio Consumatori specificato nella lista dei Paesi.

KRUPS non ha I'obbligo di riparare o sostituire un prodotto che non sia accompagnato dalla prova di acquisto. Questa garanzia non copre i danni derivanti da uso improprio quali : negligenza, mancata osservanza
delle istruzioni d'uso e manutenzione, utilizzo di un voltaggio o frequenza irregolare rispetto a quanto specificato sulla targhetta segnaletica, o alterazione o riparazione non autorizzata del prodotto. Inoltre non
comprende la normale usura o manutenzione o sostituzione di parti di consumo, o nei seguenti casi:

- Utilizzo d’acqua non adatta o parti di consumo non adatte - Uso professionale nell'ambito dell'attivita principale di un'azienda

- Calcare (la decalcificazione deve essere fatta secondo le istruzioni riportate nel manuale) - Danni causati per I'errato utilizzo di un voltaggio o frequenza come indicato sulla targhetta
- Entrata d’acqua, polvere e insetti nel prodotto (esclusi gli impianti specificamente destinati a segnaletica o qualsiasi altra specifica locale

intrappolare insetti) - Danni a parti in vetro o ceramica nel prodotto

- Danni causati da urti o sovraccarichi - Danni causati da sovratensione elettrica

- Incidenti dovuti a incendi, inondazioni, ecc ...

Questa garanzia non si applica ai prodotti con danni derivanti dall'uso improprio o esente da manutenzione, per problemi di confezionamento o di spedizione del prodotto da parte del suo proprietario.

Al fine di offrire il miglior servizio post vendita e migliorare costantemente la soddisfazione del cliente, KRUPS potrebbe spedire un questionario di gradimento a tutti i clienti che hanno fatto riparare/cambiare un
prodotto in uno dei centri di assitenza KRUPS autorizzati.

La garanzia internazionale copre solo i prodotti KRUPS acquistati e utilizzati a fini domestici nei paesi elencati. Quando viene utilizzato in un paese diverso dal paese di acquisto:

a) La garanzia internazionale KRUPS si applica solo se il prodotto & adatto a tutte le norme e gli standard locali, come la tensione, frequenza elettrica, il tipo di presa elettrica, non conformita con altri requisiti locali
legali o qualsiasi altra specifica locale.

b) La riparazione potrebbe richiedere pili tempo se il prodotto non & commercializzato nel paese in cui deve essere effettuata la riparazione.

c) Se il prodotto non puo essere riparato nel paese di residenza, la garanzia internazionale KRUPS e limitata alla sostituzione con un prodotto equivalente o un prodotto alternativo di pari valore, se possibile.

Diritti del Consumatore

Questa garanzia internazionale KRUPS non pregiudica ne i diritti legali di cui godono tutti i consumatori a livello locale, che non possono essere esclusi o limitati, ne i diritti legali nei confronti del rivenditore presso il
quale é stato acquistato il prodotto. Questa garanzia da specifici diritti legali e il consumatore puo anche beneficiare di diritti speciali a seconda del Paese. || consumatore puod avvalersi di tali diritti a sua discrezione.
Questo documento vale come riferimento per qualsiasi reclamo che rientri nelle condizioni di garanzia indicate.
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To ouykekpipévo npoiov emdlopB@veTral anod Tnv KRUPS, kata Tn dIApKeEIa Kal HETA TN AREN TNG nepIodou eyyunang.
E€apTAnaTa, avaA®oipa Kal TEAIKNG XPAong avTaAAakTIKa prnopei va ayopaoTtolyv, €av diavéuovTal aTnyv TOMIKA ayopd, onwg neplypageral otnv IotooeAida Tng KRUPS www.krups.com

EFCYHZH

AUTO TO NPoidV £xel TNV gyyunon Tng KRUPS (Tn dielBuvon Tng eTaipeiag kal neploodTepa oToixeia Ba BpeiTe aTov nivaka Je XwpPeg 6nou 1oxUel n Alebvng Eyyunon KRUPS) kaAunTovTag kabe
anodedelyhévo EAATTWHA KATAOKEUNG | UAIKWV Yia duo Xpovid, anod Thv nUEpounvia ayopdg r napadoong.

H Aigbvng Eyyunon kataokeuaotri KRUPS €ival éva eninAéov npovopio To onoio dev ennpealel Ta Osoniopeva dIKAIWPATA TOU KATavaAwTh.

H Aigbvig EyyUnon kataoksuaoTh kKaAUunTel OAa Ta €€0da nou oxeTiovTal e TNV eMIdIOPOwoN Tou anodedelyueva eAaTTwUaTIkoU NpoidvTog, £T0I WOTE VA AEITOUPYEI CUPPWVA KE TIG NpodiaypaPEg
Tou, emdiopBwvovTag f avTikabioTwvTag 6rnoio eAaTTwHaTIkd eEApTNUA Kal cupnepIAapBavovTag To KOOTOG epyaciag. Eival otnv anokAeioTikn kpion Tng KRUPS n avTikatdoraon, We éva 10agio iy
KaAUTeEPO npoiov, avTi enididpBwang eAaTTwpaTikoU npoidvTog. H povn unoxpeéwon TN KRUPS kal n anokA&IoTIKA oag afiwon otnv napoloa gyyunon nepiopifovral 0TV CUYKEKPIYEVN
enid1dpBwon 1 avTikaTaoTaon TWV EAATTWHATIKOV €EAPTNHATWV.

NEPIOPIZM'OZ 'TA MH OIKIAKH XP'HZH
S€ NepinTwoN KN OIKIAKAG R/Kal pn 1IBIOTIKAG XProng, 10XUEl HOVOo N gunopikn eyyunon KRUPS kal nepiopiletal os 1 £€Tog.

2YNOHKEZ KAI EZAIPEZEI>

H di1gbvng eyyunon KRUPS epappdleTal govo yia TNV CUYKEKPIPEVN NePiodo 10XU0G Kal yia TIG XWPEG Nou avaypdgovTal gTov enicuvantopevo Mivaka Kpatwv. H KRUPS dev €xel kapia unoxpeéwaon
va €NICKEUATEI | va avTIKaTaoTroel onolodnnoTe Npoiov yia To onoio dev napexeTal anodeiEn ayopdc. To npoiov pnopei va Jetapepbei an’subeiag o€ onolodnnoTe eE0UCIOd0TNHEVO TEXVIKO KEVTPO
Il V@ OUOKEUAOTEI NPOOEKTIKA KAl va eNIoTpAQEi, Je cuaTnuévo d€ua (N avTioToixo Tpono Taxudpdunong), os éva enionuo TexViko kévTpo Tng KRUPS. H eTapeia dev avaAapBavel o kayia
nepinTwon Ta £€50da PETAPOPAG TV CUOKEUW®V. O1 dIEUBUVOEIC TWV ENICNUWV TEXVIKWV KEVTPWV ava Tn Xwped, BpiokovTal aTnv iotooeAida Tng KRUPS (www.krups.com) 1} KaA€oTe Tov KaTAAANAo
apipd TNAEPWVoU 6NwWG avapepeTal atov Mivaka Kpatwv kal 6a oag evnuepwaoouv yia Tnv dielbuvon anootoAng. H KRUPS dev €xel TV unoxp&éwaon va avaAdaBel Tnv enidiopbwaon n
avTikatdoraon npoidvTog nou dev cuvodeleTal and anodeiEn ayopdg.

H ouykekpipévn eyyunon dev KAAUNTEl onolodnnoTe eEAATTWHA NPOoKANBei and kakod Xelpiond, anod anpooegia, rj adiagopia npog TG odnyieg xpnong Tng KRUPS, and xprion o AdBog Taon pelpaTog
and auTrn nou avaypda@eTal Navw oTo Npoiov, r and Tpononoinon rn un €€ouaiodoTnuévn emdiopBwaon Tou NpoidvTog. Eniong dev kaAUnTel QpuaOIkr @Bopd, ondaoiyo, XEIPICUO N avTikaTaoTaon
avaA@oIPgwV OTOIXEIWV, KABWG Kal Ta NApakaTw:

-xpron Aadog TUNou vepou 1 avaAwaoipou -{nu1a og onoladnnote yudAivn r nopoeAdvivn enipaveia Tou NpoiovTog

-BAGBEC WG ANOTEAECKA KEPAUVOU | NTWOEIC TACEWG -€10pON VEPOU, OKOVNG I EVTOUWV EVTOC TOU NPoiovTog (eEaipoUvTal CUOKEUEG HE
-UNXavikeg BAABEG AOYw uNegpPOPTWAONG XAPAKTNPIOTIKA €101KA OxedlaopEva yia évroua)

-BAGBec N PTwXO anoTéAeopa Aoyw AdBog Taong f ouxvoTnTag -aTuxnNMaTa onwg nupkayid, nAnuuupa, KAn.

-EKTETAMEVN ENAYYEAUATIKN XPNON WG MEPOC TNG KUPIAg dpacTnpIoTNTAG WIAG ETAIPEIAG -a@aAdtwon kal BAABn and cucowpeupéva alaTa (kabs apaAatwaon Ba npénel va yiveral
-avTIKaTaoTaon avaAWoINwy UAIK®OV oUPeWva We TIG 0dnyieg xprong)

AUTH n gyyunon dev epapuoleTal og onolodnNoTe NPOIdV £Xel Tpononoindei, i og {NUIEC Nou NpokARBnkav and akataAAnAn xpnon kal ouvTApnaon, o€ AABo¢ cuokeuaaia Tou npoidvTog and Tov
ayopaoTn i 0 Kakn PETApopda Tou.

MpoKEIYEVOU va NAPEXOUKE TO KAAUTEPO duvaTo €ninedo eEUNNPETNONG PETA TNV NWANCN KABWG kal ouvexn BeATIwaoN TNG Ikavonoinong aag, n KRUPS evdéxeTal va anoaTeilel £peuva IKavonoinong
o€ OAOUG TOUG KATAVAAWTEG MOU £XOUV EMICKEUACEI MNPOIOV TOUG OE EE0UCIODOTNIEVO KEVTPO EMICKEUNC.

H 31Bvig eyyunon Tng KRUPS epapuoleTal JOVO O NPoiovTa ayopacuEva o Xwpad and auTeG nou avaypd@ovTdl oToV OXETIKO nivakad, Kal XpnaoligonoioUvTdl HOVO YIa OIKIaKH XPron EVTog Xwpag
Tou Mivaka Kpatwv.

S€ NePINTWON Nou éva Npoidv ayopdcoTnKe O Mia and TIG avaypa@ONEVEG XWPEG KAl TEBNKE O Xpron o€ AAAN avaypapouevn Xwpa:

a) H diebvng eyyunon KRUPS dev 1o0XUEl O NEPINTWOEIG N CUKBATOTATAG TOU NPOIiOVTOG MOU AYOPACTNKE KE T TOMIKA XAPAKTNPIOTIKA TNG XWPAG, 0nwg Taon, ouxvotnTa, enageg pelatog, f Wn
ouMBaTOTNTA WE AAANEG €BVIKEG VOUIKEG NPOUNOBETEIG KAl AOINEG TEXVIKEG NPOJIAYPAPEG.

B) H diadikaocia emdidpBwaONG yia NpoidovTa ayopacuéva and 1o eEWTEPIKO Pnopei va anaiTei peyaAUTepn Xpovikn dIApKeIa €av To npoiov dev diaveUETAl oTNV ToMIKA ayopd ano Tnv KRUPS.

Y) Z€ NePINTWOEIC NOU To Npoidv dev duvaTal enididpBwaNG oTNV XWPA NMOU 0 ayopdacTnG To HETEPEPE, Nn O1EBvG eyyunon KRUPS neplopileTal o€ avTiKaTaoTacn Tou nNpoidvTog and Kanoio
avTioToIXo | Og avTigToIXn TIKA npoidv, étav auTd eival duvaTov.

OEZNIZMENA AIKAIQMATA KATANAAQTH

H napouaoa d1ebvig eyyunon Tng KRUPS dev ennpealel Ta Beoniopéva dikaimpaTa Tou KatavaiwTn i Ta dikai®uaTa ekeiva nou dev Pnopouv va Eaipebolv 1 va nepiopiaTolV, aAAd akoun dev
ennpealel Ta dIKAIWUATA TOU AIQVEUMOPOU Mou enéAEEE 0 KATAVAAWTAG va ayopdaosl To npoiov. H napoloa gyyunaon divel CUYKEKPIKMEVA VOUIKA SIKAIMKATA OTOV KATAVAAWTN Kal 0 KATAVAAWTNG
Jnopei va diatnpnoel OAa Ta VOMIKA JIKAIWPATa Nou Wnopei va 1oxUouv OTIC ENINEPOUG TOMIKEG ayopéC. O KATavaAwTAG MNOPEl va KAVel Xpron TwV dIKAIWPATWY ToUu KaTd Tnv dIKr Tou Kpion.
lMapakaAoUue kpaTnoTe To NAPOV EVTUNO WG ONEIO avapopdac o€ NePINTwWon nou BeANCETE va KAVETE onoiadnnoTe avapopd ora niaioia Tng gyyunonc.



KRUPS INTERNATIONAL BEGRANSET GARANTI Dansk / Danish

&3 : www.krups.com

Dette produkt repareres af KRUPS under og efter garantiperioden.
Ekstraudstyr, sliddele og slutbrugerreservedele kan kgbes, hvis de er tilgeengelige lokalt, som beskrevet pa KRUPS-websitet.

Garantien

KRUPS garanterer mod produktionsfejl i materialer og handvaerksmaessig udfgrelse i garantiperioden i de lande***, der er medtaget pa landelisten med start fra den oprindelige kgbsdato eller leveringsdato.

Den internationale producentgaranti fra KRUPS er en ekstra fordel for forbrugerne og pavirker ikke deres lovmaessige rettigheder.

Den internationale producentgaranti omfatter alle udgifter i forbindelse med genopretning af det dokumenteret defekte produkt, sa det opfylder de oprindelige specifikationer ved hjzelp af reparation eller
udskiftning af alle defekte dele samt den ngdvendige arbejdskraft. KRUPS kan veelge at tilbyde et tilsvarende eller bedre erstatningsprodukt i stedet for at reparere et defekt produkt. KRUPSs eneste forpligtelse og
din eksklusive ret i henhold til denne garanti er en sadan reparation eller et sddant erstatningsprodukt.

Begraensning for ikke husholdningsbrug
Ved tilfelde af ikke hjemmebrug og/eller ikke privat brug geelder kun KRUPSs kommercielle garanti pa 1 ar.

Betingelser & undtagelser

Den internationale KRUPS-garanti er kun gyldig inden for garantiperioden og for de lande der er anfgrt i den vedhaeftede landeliste og gaelder kun mod fremvisning af kgbsbevis. Produktet kan indleveres direkte og
personligt til et autoriseret servicecenter eller pakkes forsvarligt og returneres som registreret/anbefalet forsendelse (eller tilsvarende forsendelsesmetode) til et autoriseret KRUPS-servicecenter. Komplette
adresseoplysninger for autoriserede servicecentre i de enkelte lande er angivet pa KRUPSs website (www.krups.com) eller oplyses pa de relevante numre, der er inkluderet pa landelisten, som ved forespgrgsel
oplyser den relevante postadresse.

KRUPS er ikke forpligtet til at reparere eller udskifte produkter, der ikke er ledsaget af gyldig kebsdokumentation.

Denne garanti omfatter ikke skader, der opstar som fglge af misbrug, forssmmelighed, manglende overholdelse af instruktionerne fra KRUPS, anvendelse af strem/spaending, der afviger fra specifikationerne, som er
trykt pa produktet, eller uautoriseret reparation af produktet. Den omfatter heller ikke normal slitage, vedligeholdelse eller udskiftning af sliddele samt fglgende:

- Anvendelse af forkert vand eller tilbehgr - Skader inklusive ild, oversvgmmelse, lyn etc.

- Afkalkning (al afkalkning skal udfgres i overensstemmelse med brugsanvisningen) - Skader pa glas eller porcelaen i produktet

- Indtraengning af vand, stgv eller insekter i produktet (undtagen produkter, der er specielt designet til - Skader eller darlige resultater som fglge af forkert spaending eller frekvens
at fange insekter) - Omfattende professionel brug som led i en virksomheds hovedaktivitet

- Mekaniske skader, overbelastning - Skade som fglge af lynnedslag eller overspaending

Denne garanti gaelder ikke for produkter, der er blevet andret, eller ved skader, der er opstaet som fglge af ukorrekt brug eller vedligeholdelse, fejlagtig indpakning fra ejerens side eller fejlhdndtering hos
leverandgren.

For at kunne tilbyde den bedst mulige eftersalgsservice og konstant forbedre kundetilfredsheden, kan det ske at KRUPS sender en tilfredshedsundersggelse til alle kunder som har faet sit produkt repareret eller
ombyttet pa et KRUPS autoriseret servicecenter.

Den internationale KRUPS-garanti geelder kun for produkter, der er kgbt i et af de angivne lande, og som er anvendt til husholdningsbrug i et af de lande, der er inkluderet pa landelisten. Hvis et produkt er kgbt i ét
land fra listen og efterfglgende er brugt i et andet land fra listen:

a) Den internationale KRUPS-garanti gaelder ikke, hvis det kgbte produkt ikke overholder lokale standarder, herunder spaending, frekvens, strgmstik eller afvigelse fra andre lokale krav eller andre lokale specifikationer
b) Reparationsprocessen for produkter, der er kgbt uden for brugslandets graenser, kan vaere laengere, hvis produktet ikke er solgt lokalt af KRUPS

c) Ved tilfeelde, hvor produktet ikke kan repareres i det nye land, er den internationale KRUPS-garanti begraenset til udskiftning med et lignende produkt eller et alternativt produkt til en tilsvarende pris, hvor det er
muligt.

Lovmaessige forbrugerrettigheder

Denne internationale KRUPS-garanti pavirker ikke forbrugerens lovmaessige rettigheder, disse rettigheder kan ikke begreenses, ansvarsfraskrivelse er ikke mulig — og garantien pavirker heller ikke forbrugerens
rettigheder i forhold til den forhandler, som produktet er kgbt fra. Denne garanti giver forbrugeren specifikke juridiske rettigheder, og forbrugeren kan ogsa have andre juridiske rettigheder, der varierer fra stat til stat
og fra land til land. Forbrugeren kan pakalde disse rettigheder efter eget skgn.

*** Opbevar dette dokument, hvis du gnsker at ggre et krav geeldende under garantien.




KRUPS RAJOITETTU KANSAINVALINEN TAKUU Suomi / Finnish
&3 : www.krups.com

KRUPS voi korjata timdn tuotteen takuuaikana ja sen jélkeen.
Lisdvarusteita, kuluvia osia ja varaosia, jotka kdyttaja voi vaihtaa, on saatavilla KRUPS in Internet-sivustossa kuvatulla tavalla.

Takuu :

KRUPS (yhteystiedot ovat kansainvélisen takuun maaluettelossa) on myodntanyt takuun télle tuotteelle tuotteen valmistus- ja materiaalivikojen varalta kdyttéohjeen viimeisella sivulla luetelluissa maissa***. Takuuaika
alkaa tuotteen ostopaivasta.

KRUPSin kansainvalinen takuu on lisdetu, joka ei heikenna tuotteen omistajan kuluttajansuojalainsdadannon mukaisia oikeuksia.

Valmistajan kansainvalinen takuu kattaa kaikki vialliseksi osoittautuneen tuotteen korjaamiseen liittyvat kustannukset siten, ettad tuote vastaa alkuperaista tuotekuvausta. Takuu kattaa tuotteen korjaamisen tai koko
tuotteen tai viallisen osan vaihtamisen uuteen seka tyon. KRUPS voi harkintansa mukaan tarjota tilalle vastaavan tai paremman korvaavan tuotteen viallisen tuotteen korjaamisen sijaan. KRUPSin korvausvelvollisuus
rajoittuu viallisen tuotteen korjaamiseen tai uuteen vaihtamiseen.

Rajoitus muuhun kuin kotitalouskdytt66n
Muussa kuin kotitaloudessa ja/tai ei-yksityisessa kdytossad vain KRUPS kaupallinen takuu on voimassa ja on rajoitettu 1 vuoteen.

Takuuehdot ja poikkeukset :

Kansainvalinen KRUPS-takuu on voimassa vain takuuaikana ja niissa maissa, jotka on lueteltu liitteena olevassa maaluettelossa, ja se on voimassa vain esitettdessa osto- tai toimituskuitti. Viallisen tuotteen voi
toimittaa henkilokohtaisesti tai kirjattuna postipakettina huolellisesti pakattuna KRUPSin valtuutettuun huoltopisteeseen. Kunkin maan huoltopisteiden yhteystiedot ovat saatavilla KRUPSin Internet-sivustosta
(www.krups.com) tai puhelimitse maaluettelossa olevasta numerosta.

KRUPSilla ei ole velvollisuutta korjata tai vaihtaa uuteen tuotteeseen, jonka mukana ei toimiteta asianmukaista ostokuittia tai takuutodistusta.

Takuu ei kata vaarasta kaytosta, laiminlyonnistd, muusta kuin KRUPSin kayttdohjeessa selvitetysta kaytdsta, muun kuin tuotteeseen merkityn jannitteen kaytosta, tuotteeseen tehdyista muutoksista eikd muun kuin
valtuutetun huoltopisteen tekemasta korjauksesta aiheutuvia vahinkoja. Takuu ei mydskadan kata normaalista kdytosta aiheutuvaa kulumista, kuluvia osia ja huoltamista eika seuraavia:

— vaaranlaisen veden kaytosta aiheutuvia vahinkoja —veden, polyn tai hyonteisten padsemista tuotteeseen (ei koske tuotteita, jotka ovat tarkoitettu
— kalkin kertymista (kalkinpoisto on tehtava kdyttdohjeen mukaisesti) hy6nteisten pyydystamiseen)

— mekaanisia vahinkoja tai ylikuormitusta —vaaran jannitteen tai taajuuden kdytostd aiheutuvia vahinkoja tai huonoja kayttétuloksia
—onnettomuuksia, kuten tulipaloa, tulvaa ja salamaniskua —ammattikdyttd osana yrityksen padtoimintaa

— tuotteen lasi- tai posliiniosien vahingoittumista — kuluvia osia

Takuu ei koske tuotteita joihin on tehty korjauksia muun kuin valtuutetun huollon toimesta, eika vahinkoja jotka syntyvét virheellisen kdytdn vuoksi. Takuu ei kata tuotteen omistajan vaaranlaisen pakkaamisen tai
kuljetuspalvelun varomattoman kasittelyn seurauksia.

Voidakseen tarjota parhaan mahdollisen asiakaspalvelun ja jatkuvasti parantaakseen asiakastyytyvaisyytta, KRUPS saattaa lahettda tyytyvaisyyskyselyn asiakkaille, jotka ovat kayttaneet KRUPS valtuutettua
huoltopalvelua.

KRUPSin kansainvalinen takuu koskee vain maaluettelon maista ostettuja tuotteita, joita kdytetdan kotitalouskaytossa jossakin maaluettelon maassa. Mikali tuote on ostettu yhdesta luettelon maasta ja sita kdytetaan
toisessa luettelon maassa:

a) KRUPSin kansainvalinen takuu ei pade, mikali tuote ei ole paikallisten normien esimerkiksi jannite, taajuus, virtapistoke ja muut tekniset ominaisuudet mukainen.

b) Kayttomaan ulkopuolelta ostettujen tuotteiden korjaus saattaa vieda pidemman aikaa, mikali kyseinen tuote ei ole myynnissa kayttomaassa.

c) Mikali tuotetta ei voi korjata kdyttdmaassa KRUPS in kansainvalinen takuu rajoittuu korvaamaan tuotteen samankaltaisella tuotteella tai toisella samanhintaisella tuotteella mahdollisuuksien mukaan.

Kuluttajansuojalainsdadanndn mukaiset oikeudet :
KRUPSin kansainvalinen takuu ei heikenna kuluttajasuojalainsdadannon tai muun lainsaadannén mukaisia oikeuksia eika tuotteen myyneen jalleenmyyjan velvoitteita tuotteen omistajaa kohtaan. Takuu antaa
kuluttajalle tietyt lakisaateiset oikeudet, ja kuluttajalla voi olla myds muita lakisaateisia oikeuksia, jotka vaihtelevat maittain. Kuluttajalla on oikeus vedota naihin oikeuksiin.




KRUPS INTERNASJONAL BEGRENSET GARANTI Norsk / Norwegian
& - www.krups.com

Dette produktet kan repareres av KRUPS i og etter garantiperioden.
Tilbeher, slitedeler og utskiftbare deler til sluttbruker kan kjgpes som beskrevet pd KRUPSs nettsider, forutsatt at de er tilgjengelig lokalt.

Garanti

KRUPS garanteres mot enhver produksjonsfeil i materialer eller utfgrelse under garantiperioden, i de land *** som er oppf@rt pa landsoversikten med start fra den opprinnelige kjgpsdatoen eller leveringsdato.
Den internasjonale produktgarantien fra KRUPS er en ekstra ytelse som ikke pavirker kundens lovfestede rettigheter.

Den internasjonale produktgarantien dekker alle kostnader knyttet til utbedring av beviselig defekte produkter, i form av reparasjon eller utskifting av alle defekte deler samt ngdvendig arbeid, slik at de samsvarer
med de opprinnelige produktspesifikasjonene. KRUPS kan selv velge 3 tilby , et tilsvarende eller bedre i stedet for a reparere et defekt produkt. KRUPSs eneste forpliktelse og kundens eneste Igsning er i henhold til
denne garantien begrenset til slik reparasjon eller utskifting.

Begrensning for bruk utenom husholdningen
| tilfelle av ikke-hjemmebruk og/eller ikke-privat bruk, er det kun KRUPSs kommersielle garanti som gjelder og begrenset til 1 ar.

Vilkar og begrensninger

Den internasjonale KRUPS-garantien gjelder kun innenfor garantiperioden og for de landene som er oppfgrt | vedlagte landlisten og er kun gyldig ved fremvisning av kjgpsbevis eller leveringsbevis. Produktet kan
innleveres personlig pa et autorisert servicesenter eller sendes forsvarlig pakket som rekommandert post (eller tilsvarende) til et KRUPS-autorisert servicesenter. En fullstendig oversikt med adresser til autoriserte
servicesentre i hvert enkelt land finnes pa KRUPSs nettsider (www.krups.com). Riktig postadresse kan ogsa fas ved a ringe telefonnummeret som er oppfgrt i landsoversikten.

KRUPS forplikter seg ikke til a reparere eller erstatte produkter som leveres inn uten vedlagt, gyldig kjgpsbevis.

Denne garantien dekker ikke skader som kan oppsta som fglge av feilaktig bruk, uaktsomhet, manglende overholdelse av KRUPSs brukerveiledning, bruk med annen strgmstyrke eller spenning enn det som er angitt
pa produktet, eller modifisering eller uautorisert reparasjon av produktet. Den dekker heller ikke vanlig slitasje, vedlikehold eller utskifting av slitedeler, eller noe av fglgende:

— bruk av feil type vann eller tilbehgr fange insekter)

— kalkbelegg (avkalking ma utfgres i henhold til brukerveiledningen) — skader eller svekket funksjon pa grunn av feil spenning eller frekvens
— mekanisk skade, eller overbelastning — omfattende faglig bruk som en del av en bedrifts hovedvirksomhet
— ulykker som brann, flom, lynnedslag osv. — utskifting av slitedeler

—skader pa glass- eller porselensdeler i produktet —skader som fglge av lynnedslag eller overspenning

—vann, stgv eller insekter som trenger inn i produktet (unntatt produkter som er spesielt utviklet for a

Denne garantien gjelder ikke produkter som har blitt tuklet med, eller skader som er pafgrt giennom uriktig bruk og vedlikehold, mangelfull innpakning fra eierens side eller uriktig handtering under transport.

For @ kunne tilby best mulig etter-salg service og kontinuerlig forbedre kundetilfredsheten, kan det hende at KRUPS sender en tilfredshetsundersgkelse til alle kunder som har hatt sitt produkt reparert eller skiftet ut i
ett KRUPS autorisert servicesenter.

KRUPSs internasjonale garanti gjelder bare produkter som er kjgpt i et av landene pa listen og brukt utelukkende til private formal i et av landene som er oppfegrt i landsoversikten. Fglgende vilkar gjelder dersom et
produkt blir kj@pt i et av landene pa listen og deretter brukt i et annet land pa listen:

a) KRUPSs internasjonale garanti gjelder ikke dersom produktet som er kjgpt, ikke overholder lokale standarder med hensyn til f.eks. spenning, frekvens, strgmuttak eller ikke-overholdelse med andre lokale juridiske
krav eller andre tekniske spesifikasjoner.

b) For produkter som er kjgpt i et annet land enn der produktet brukes, kan reparasjonsprosessen ta lengre tid hvis produktet ikke er solgt lokalt av KRUPS.

c) I tilfeller der produktet ikke kan repareres i det nye landet, er KRUPSs internasjonale garanti begrenset til erstatning i form av et liknende produkt eller et annet produkt til samme pris, safremt dette er mulig.

Kundens lovfestede rettigheter

KRUPSs internasjonale garanti har ingen innvirkning pa kundens lovfestede rettigheter, eller pa rettigheter som ikke kan ekskluderes eller begrenses. Den har heller ingen innvirkning pa kundens rettigheter overfor
forhandleren som solgte produktet. Garantien gir kunden spesifikke juridiske rettigheter, og kunden kan ogsa ha andre juridiske rettigheter som varierer mellom ulike stater og land. Kunden kan hevde slike rettigheter
etter eget skjgnn.

***Oppbevar dette dokumentet, hvis du gnsker og gjgre et krav under garantien.



KRUPS BEGRANSAD INTERNATIONELL GARANTI Svenska / Swedish

&3 : www.krups.com

Vid behov kan denna produkt repareras av KRUPS, under och efter garantiperioden.
Tillbehor, forbrukningsartiklar och utbytesdelar for slutanvandare kan képas i man av lokal tillgéanglighet, i enlighet med informationen pa KRUPSs webbplats.

Garanti :

KRUPS garantin omfattar material- och/eller fabrikationsfel som uppkommer under garantiperioden, dvs. den perioden som garantin ar giltig i och som borjar raknas fr.o.m. den datum som konsumenten koper
produkten. Garantin omfattar de lander *** som dr med pa listan 6ver landerna med start fran det ursprungliga inképsdatum eller leveransdatum.

Var internationella garanti ar en extra forman och paverkar inte de rattigheter du redan har som konsument enligt konsumentkdplagen.

Denna internationella garanti tacker alla kostnader relaterade till dtgardandet av en bevisat defekt produkt, sa att den atergar till att uppfylla de ursprungliga produktspecifikationerna. Detta kan ske genom reparation
eller genom ersattning av bristfalliga delar. | vissa fall, om KRUPS finner det lampligt, kan hela produkten bytas ut mot en motsvarande eller battre istallet for att den ursprungliga produkten repareras. Denna garanti
berattigar uteslutande till reparation eller ersattning pa de villkor som anges hér, och det dr ocksa KRUPSs enda utfastelse nar det giller garantin.

Begrasning for icke-hemmabruk
Vid icke-hemmabruk och/eller icke-privat anvindning géller endast KRUPSs kommersiella garanti pa 1 ar.

Villkor och undantag :

Den internationella KRUPS-garantin galler endast inom garantiperioden och for de lander som anges i den bifogade landslistan och galler endast mot uppvisande av inkdpsbevis. Kvitto eller annat giltigt kopbevis ska
uppvisas/medfélja vid garantiansprak. Produkten kan lamnas personligen till nagot av KRUPSs auktoriserade servicecenter, eller paketeras pa lampligt sdtt och returneras som rekommenderad férsandelse (eller
motsvarande posttjanst) till ett auktoriserat KRUPS-servicecenter. Du hittar adressuppgifterna for varje lands auktoriserade KRUPS-servicecenter pa var webbplats (www.krups.com) eller genom att ringa oss pa det
aktuella landets telefonnummer, som du hittar i var férteckning éver lander.

KRUPS har ingen skyldighet att reparera eller ersatta produkter som saknar ett giltigt kopbevis.

Garantin galler inte for sddana skador eller fel som kan ha uppstatt till foljd av felaktig eller onormal anvéndning, vanvard eller da anvandaren inte foljt manualer och skotselanvisningar. Garantin géller inte om
produkten har utsatts fér annan spanning dn den som anges pa produkten, eller om den modifierats pa eget bevag eller reparerats av nagon som inte ar auktoriserad av KRUPS. Garantin giéller inte heller vid slitage
till f6ljd av normal anvandning och underhall eller fér ersattning av forbrukningsdelar. Ingen garanti lamnas:

- vid anvandning med fel typ av vatten eller tillbehor - vid mekaniska skador och overbelastning

- vid kalkavlagringar (vid avkalkning maste alltid anvisningarna foljas) - i samband med olyckor sdsom brand, 6versvamning, etc.

- vid intrdngande av vatten, damm eller insekter i produkten (exklusive producter som &r sarskilt - omfattande professionell anvandning som en del av ett foretags huvudsakliga verksamhet
utformade for att fanga insekter) - vid skador pa glas- eller porslinsdelar i produkten

- vid skador eller daliga resultat pa grund av felaktig spanning eller frekvens som ar upplyst pa - for utbyte av forbrukningsdelar.

produktets specifikation. - skador fran blixnedslag eller 6verspanning.

Garantin galler inte produkter som manipulerats eller modifierats, eller for skador som uppstatt genom olamplig anvandning eller hantering, bristfallig paketering av dgaren eller ovarsam hantering av budfirmor o.dyl.
For att kunna erbjuda basta méjliga service och standigt forbattra kundnéjdheten, kan KRUPS skicka en enkat till alla kunder som fatt sin produkt reparerad eller utbytt i ett KRUPS auktoriserat servicecenter.

Den internationella KRUPS-garantin galler bara for produkter som képts i ndgot av de listade ldnderna och anvants fér hushallsindamal i endast ett av Ianderna som réknas upp i landsférteckningen. Om en produkt
kopts i ett listat land och sedan anvants i ett annat listat land galler féljande:

a) Den internationella KRUPS-garantin géller ej om den inkpta produkten inte foljer lokala standarder, sdsom spanning, frekvens, stickkontaktstyp eller andra lokala tekniska specifikationer.

b) Det kan ta langre tid att reparera en produkt som kdpts i ett annat land @n det land dar produkten anvants, savida den inte dven sdljs av KRUPS i anvandningslandet.

c) I de fall dér produkten inte kan repareras i det nya landet berattigar den internationella KRUPS-garantin endast till byte till en annan, snarlik produkt eller till en alternativ produkt i samma prisklass, dar det ar
mojligt.

Konsumenternas lagstadgade rattigheter :

Denna internationella KRUPS-garanti paverkar inte konsumentens lagstadgade rattigheter eller sadana rattigheter som ar tvingande enligt lag. Garantin paverkar inte heller rattigheterna gentemot aterforsaljaren som
salt produkten till konsumenten. Denna garanti ger konsumenten specifika lagstadgade rattigheter, och konsumenten kan dven ha andra lagstadgade rattigheter som skiljer sig at mellan olika lander. Konsumenten ar i
sin fulla ratt att aberopa séddana réattigheter.

Forvara detta dokument om du vill gora ansprak pa garantin



KRUPS RAHVUSVAHELINE PIIRATUD GARANTII Eesti / Estonian

&3 : www.krups.com

Garantiiperioodil ja pdrast selle Ioppemist parandab toodet KRUPS.
Tarvikuid, tarbitavaid osi ja I6ppkasutaja poolt vahetatavaid osi saab osta, kui need on miidigil antud riigis, vastavalt KRUPS'i vérgulehekdiiljel toodud kirjeldusele.

Garantii :

KRUPS garanteerib selle toote mistahes materjalide tootmisdefektide voi teostusrikete kGrvaldamise garantiiaja jooksul alates ostukuupdevast riikides ***, mis on loetletud juurde lisatud riikide loendis, alates algsest
ostukuupdevast voi tarnekuupdevast.

Rahvusvaheline tootjapoolne garantii katab kdik kulud, mis on seotud toote tSestatud defekti korrigeerimisega, paranduse vdi defektse osa viljavahetamise ja sellega seotud t606ga, selleks et toode vastaks algsetele
spetsifikatsioonidele. KRUPSi valikul voib defektse toote parandamise asemel pakkuda samavaarset voi paremat asendustoodet. Garantiis toodud tarbija ainus valik ja KRUPS'i ainus kohustus on toote parandus voi
valjavahetus.

Piirang mittekoduseks kasutamiseks
Mittekoduseks ja/vbi eraviisiliseks kasutamiseks kehtib ainult KRUPS kaubanduslik garantii, mis on piiratud 1 aastaga.

Tingimused & vilistused :

Rahvusvaheline KRUPS garantii kehtib ainult garantiiperioodi jooksul ja lisatud riikide nimekirjas loetletud riikidele ning kehtib ainult ostu- v&i tarnetdendi esitamisel. Toote vdib viia isiklikult otse volitatud
remondikohta v3i tagastada korralikult pakitult kontrollitava tarnega (voi analoogse postitusmeetodiga) KRUPS volitatud remondikohta. Kdigi riikide volitatud remondikohtade tdielikud aadressid leiate, kui kilastate
KRUPS'i vGrgulehekiilge (www.krups.com) vai helistate riikide nimekirjas toodud vastaval telefoninumbril ning parite vastavat postiaadressi. Parima voimaliku jarelmutgiteeninduse pakkumiseks ja kliendi rahulolu
pidevaks tGstmiseks voib KRUPS saata rahulolu-uuringu kéikidele oma klientidele, kelle toodet on mdnes KRUPS ametlikus hoolduskeskuses remonditud voi valja vahetatud.

KRUPS ei ole kohustatud parandama véi asendama toodet, mille kohta ei ole esitatud kehtivat ostu tdendavat dokumenti.

Garantii ei kata kahjusid, mis tekivad vale kasutamise, hooletuse, KRUPS juhendi mittejargimise, tootel naidatule mittevastava pinge vdi voolusageduse kasutamisel, toote modifitseerimise v&i volitamata paranduse
korral. Samuti ei kata garantii normaalset kulumist, tarbitavate osade hooldust v&i asendust ja jargnevat:

- vale vee voi tarviku liigi kasutamisel, - toote klaas-voi portselanosade purunemisel,

- toote andmesildil voi spetsifikatsioonil ndidatust erineva pinge vdi sageduse kasutamisest tingitud - mehaaniliste kahjustuste voi Glekoormuste korral,

kahjustuste voi halbade tulemuste korral, - ulatuslik professionaalne kasutamine ettevétte pohitegevuse osana,

- katlakivi tekkimisel (mistahes katlakivi eemaldamist peab teostama vastavalt kasutusjuhendile), - dikesest voi voolukdikumistest pShjustatud kahjustuste korral,

- tulekahjust, Gleujutusest, valgust jne. p&hjustatud dnnetuste korral, - vee, tolmu voi putukate sattumisel tootesse, (valja arvatud spetsiaalselt putukate jaoks vélja to6tatud
- tulekahjust, Gleujutusest jne. pohjustatud Snnetuste korral, lahendustega seadmetel).

Garantii ei kehti toodetele mida on rikutud v6i kahjudele, mis on tekkinud vale kasutuse vdi hoolduse, omanikupoolse vale pakendamise vdi transportijate poolse vadra kohtlemise t&ttu.

Rahvusvaheline KRUPS garantii kehtib ainult toodetele, mis on ostetud nimekirjas olevatest riikidest ja mida kasutatakse ainult kodustes tingimustes riikides, mis kuuluvad riikide nimekirja. Kui toode on ostetud tGhest
nimekirjas toodud riigist ja seda kasutatakse teises nimekirjas olevas riigis, siis:

a) Rahvusvaheline KRUPSi garantii ei kehti juhul, kui ostetud toode ei tdida kohalikke standardeid, nditeks pinge, sageduse, toitepistikute standardeid, voi muid kohalikke digusndudeid v&i muid kohalikke tehnilisi
kirjeldusi.

b) teisest riigist ostetud toodete parandusprotsessile v3ib kuluda rohkem aega, kui kohalik KRUPS esindus ei miit antud toodet;

c) kui toodet ei ole véimalik antud riigis parandada, piirdub KRUPS rahvusvaheline garantii toote viljavahetamisega analoogse voi alternatiivse ning ligilahedase maksumusega toote vastu, juhul kui see on véimalik.

Tarbija pohidigused :

KRUPS rahvusvaheline garantii ei mdjuta tarbija pohidigusi ning neid digusi ei saa valistada vGi piirata, samuti ei mdjuta garantii tarbija digusi toote milnud edasimuiilija suhtes. Garantii annab tarbijale kindlad
seaduslikud Gigused ja tarbijale vGivad kehtida ka teised seaduslikud Gigused, mis varieeruvad riigist riiki voi maalt maale. Tarbija vGib antud digusi rakendada oma dranagemise jargi.

Palun hoidke kdesolev dokument alles juhuks, kui soovite garantii alusel reklamatsiooni esitada.



KRUPS STARPTAUTISKA IEROBEiOTA GARANTIJA LatvieSu / Latvian
&3 : www.krups.com

So produktu remonté KRUPS garantijas perioda laika un péc ta izbeig$anas.
Aksesuari, izlietojamie materiali un dalas, ko nomaina gala lietotajs, var nopirkt, ja tie ir pieejami attiecigaja valsti, saskana ar noradijumiem KRUPS majaslapa.

Garantija :

KRUPS garantg, ka noraditaja garantijas perioda, sakot no sakotnéja iegades datuma, $aja izstradajuma nebis materialu defektu vai darba defektu, valstis***, ka noradits pievienotaja valstu saraksta, sakot no
sakotnéjas iegades datuma vai piegades datuma.

KRUPS Starptautiska raZotaja garantija ir papildus labums, kas neietekmé pircéja likumigas tiesibas.

Starptautiskaja razotaja garantija ietilpst visi izdevumi, kas saistiti ar defektiva produkta atjaunosanu, lai nodrosinatu ta atbilstibu originalam specifikacijam, remontéjot vai aizvietojot jebkuru defektivo dalu, ieskaitot
darbus. Peéc KRUPS izvéles var tikt pieskirts atbilstos$s vai augstakas kvalitates aizstajejprodukts, ta vieta, lai remontétu bojatu produktu. KRUPS pienakumi un jasu lémumi saskana ar $o garantiju ir ierobeZoti ar Sadu
remontu vai aizvietoSanu.

lerobeZojums lietoSanai arpus majas
Ja prece tiek lietota arpus majas un/vai privatam vajadzibam, ir piemérojama tikai KRUPS komerciala garantija, un t3 ir ierobeZota lidz 1 gadam.

Nosacijumi un iznémumi :

Starptautiska KRUPS garantija ir spéka tikai garantijas perioda valstis, kas noraditas pievienotaja valstu saraksta, un ir spéka tikai uzradot pirkuma vai piegades apliecinajumu. Produktu var personigi nogadat
pilnvarotaja servisa centra, vai tas ir jaiepako un jaatgriez ar ierakstito sttijumu (vai lidzvértigu nosGtisanas veidu) uz KRUPS pilnvarotu servisa centru. Pilna katras valsts pilnvarota servisa centra adrese atrodama
KRUPS majaslapa (www.krups.com) vai to var uzzinat, piezvanot uz attiecigu talruna numuru, kas noradits Valstu saraksta, un pieprasit attiecigu pasta adresi.

KRUPS nav pienakuma remontét vai aizvietot jebkuru produktu, kuram nav pievienots derigs pirkuma pieradijums.

Saja garantija nav ietverti zaud&jumi, kas var rasties nepareizas lieto$anas, nevéribas dé|, KRUPS instrukciju neievéro$anas rezultata, nepareiza sprieguma lietoanas dé|, kuré nav noradits uz produkta, vai modifikaciju,
vai neatlautas produkta remontésanas rezultata. Ta ari neietver normalo nodilumu, kopSanu vai izlietojamo dalu aizvietoSanu, ka ari sekojoSus gadijumus:

- nepareiza Gdens vai dilstoso dalu lietosana; - plasa profesionala izmantosana ka dala no uznémuma pamatdarbibas;

- parkalkosanas (atkalkoSana javeic saskana ar lietosanas noradijumiem); - bojajumi vai slikti rezultati, ko izraisa nepareizs spriegums vai stravas frekvence, kas neatbilst

- bojajumi zibens vai jaudas parsprieguma rezultata izstradajuma ID plaksnité vai specifikacijas noraditajai;

- mehaniski bojajumi, parslodze; - idens, putek|u vai insektu iek|G3ana izstradajuma (iznemot iekartas, kuru darbiba ietver ar insektiem
- izstradajuma stikla vai porcelana daju bojajumi; saistitas funkcijas).

ST garantija neattiecas uz viltotiem produktiem, vai uz bojajumiem, kas radas nepareizas lieto$anas un kop$anas rezultata, nepareizas iepako$anas dél, ko veica Tpasnieks vai parvadataja nepareizas parkrausanas dé|.
Lai piedavatu péc iespéjas labaku pécpardosanas servisu un pastavigi uzlabot klientu apmierinatibu, KRUPS médz nosttit apmierinatibas aptaujas lapas visiem klientiem, kas salaboja vai apmainija savu produktu
viena no KRUPS autorizétajiem servisa centriem.

KRUPS starptautiska garantija attiecas tikai uz produktiem, kas bija nopirkti viena no minétam valstis, un bija izmantoti tikai majas lietoSanai viena no Valstu saraksta minétam valstim. Ja produkts bija nopirkts
saraksta esosaja valstl, un péc tam lietots cita saraksta esosaja valsti:

a) Starptautiska KRUPS garantija nav spéka gadijuma, ja iegadatais produkts neatbilst vietéjiem standartiem, piem., spriegums, frekvence, kontaktdaksa, vai pastav neatbilsme citam vietéjam tiesiskajam prasibam vai
citam vietéjam tehniskajam specifikacijam.

b) Arpus lietodanas valsts robezam nopirkta produkta remonta procedira var pieprasit ilgaku laiku, ja produktu 3aja valst1 KRUPS nepardod.

¢) Gadijumos, kad produktu nav iespéjams salabot jaunaja valstl, KRUPS starptautiska garantija ierobeZojas ar aizvietosanu ar lidzigo produktu vai alternativo produktu ar lidzigo cenu, kad tas ir iespéjams.

Pircéju likumigas tiesibas

ST KRUPS starptautiska garantija neskar likumigas tiesibas, kas pircéjam var bt vai tiesibas, kuras nevar izslégt vai ierobeZot, ka ari tiesibas pret mazumtirgotaju, kas rodas, kad pircéjs nopirka produktu. 57 garantija
pieskir pircéjam Tpasas tiesibas, un pircéjam var bat ari citas likumigas tiesibas, kas dazadas valstis var atskirties. Pircéjs var izlietot Sadas tiesibas péc saviem ieskatiem.

Ladzu, saglabajiet So dokumentu jusu atsaucei, ja jus vélaties iesniegt prasibu saskana ar garantiju.




KRUPS TARPTAUTIN RIBOTA GARANTIIA LietuviS kai / Lithuanian
&3 : www.krups.com

Sj gaminj galima remontuoti KRUPS, garantijos laikotarpiu ir po jo.
Priedus, susidévincias dalis, ir dalis, kurias turi keisti galutinis vartotojas, galima jsigyti (jei atitinkamoje vietovéje yra galimybé) pagal KRUPS interneto svetainéje pateiktg aprasyma.

Garantija :

KRUPS garantuoja, kad Sis gaminys garantiniu laikotarpiu (skaiiuojant nuo pirmosios pirkimo datos ar pristatymo datos) Siose Salyse kaip nurodyta pridétame saliy sgrase***, bus be medziaginiy ir gamybiniy defekty.
Tarptautiné gamintojo garantija yra papildoma privilegija, nepazeidzianti jstatymy nustatyty vartotojo teisiy.

Tarptautiné gamintojo garantija dengia visas iSlaidas, susijusias su brokuoto gaminio, kurio trikumai buvo jrodyti, atkGrimu taip, kad jis atitikty pradines technines salygas, remontuojant ar keiciant bet kokig brokuota
dalj ar atliekant reikalingus darbus. KRUPS pasirinkimu vietoj to, kad bty taisomas gaminys su trikumais, gali bati pateikiamas lygiavertis arba geresnés kokybés pakaitinis gaminys. KRUPS vienintelé pareiga ir Jisy
iSskirtiné teisé pagal Sig garantijg apribojama tokiu remontu ar pakeitimu.

Apribojimas naudojimui ne buityje
Jei naudojamas ne buityje ir (arba) ne asmeniniam naudojimui, taikoma tik komerciné KRUPS garantija, kuri apribota iki 1 mety.

Salygos ir iSimtys :

Tarptautiné KRUPS garantija galioja tik garantiniu laikotarpiu ir Salims, nurodytoms pridedamame $aliy sgrase. Taip pat, tik pateikus pirkimo arba pristatymo jrodyma. Garantija galioja tik pateikus jsigijimo jrodyma.
Gaminj galima asmeniskai atnesti j jgaliotajj garantinio aptarnavimo centrg arba gaminys turi bati atitinkamai supakuotas ir graZintas j KRUPS jgaliotajj garantinio aptarnavimo centrg registruota siunta (arba naudojant
atitinkama pristatymo metodg). TikslGs jgaliotyjy aptarnavimo centry kiekvienoje Salyje adresai iSvardinti KRUPS interneto svetainéje (www.krups.com). Minétus adresus taip pat galima suZinoti paskambinus
atitinkamu telefono numeriu, kuris nurodytas Saliy sgrase.

KRUPS neprivalo remontuoti ar pakeisti gaminio, jei su gaminiu nebuvo pateiktas galiojantis jsigijimo jrodymas. Siekiant pasidlyti geriausias paslaugas po pirkimo ir nuolat uztikrinti kliento poreiky patenkinima, KRUPS
gali siysti apklausas dél aptarnavimo visiems klientams, kuriems viename i$ KRUPS patvirtinty aptarnavimo centry buvo taisomas ar pakeistas gaminys.

Sia garantija nedengiami nuostoliai, kurie gali susidaryti dél netinkamo gaminio naudojimo, neatsargumo, neteisingo KRUPS instrukcijy vykdymo, naudojimo, esant kitokiai jtampai, nei jspaustoji ant gaminio; taip pat
dél gaminio modifikavimo ar neleistino remonto. Garantija netaikoma jprastiniam nusidévéjimui, susidévinciy daliy aptarnavimui ar pakeitimui ir Siais atvejais:

- jei naudojamas netinkamo tipo vanduo ar eksploatacinés medZiagos; - platus profesionalus naudojimas kaip pagrindinés jmonés veiklos dalis;

- jei pazeidimai arba prasti darbo rezultatai gaunami isskirtinai dél jtampos ar daznio, nurodyto ant - jei pazeidziama bet kuri gaminio stikliné ar porcelianiné dalis;

gaminio ID arba specifikacijoje, nesilaikymo; - dél zaibavimo ar elektros energijos svyravimy;

- dél kalkiy nuosédy (jy salinimo operacijos turi bati atliekamos pagal naudojimo instrukcijas); - gaminio vidun patekus vandens, dulkiy ar vabzdZiy (iSskyrus prietaisus su specialiai vabzdziams
- dél nelaimingy atsitikimy, jskaitant gaisrg, potvynj ir kt.; skirtomis funkcijomis).

- dél mechaninio apgadinimo ar perkrovos;

Si garantija netaikoma jokiam suklastotam gaminiui. Garantija netaikoma, jei gaminio pazeidimai susidaré dél netinkamo gaminio naudojimo ir prieZitros, del to, kad savininkas nekokybigkai jj jpakavo, ar gaminys buvo
netinkamai transportuojamas.

Tarptautiné KRUPS garantija taikoma tik gaminiams, jsigytiems vienoje i$ sgrase nurodyty $aliy ir naudotiems tik namy dkio reikméms bei tik Saliy sarase nurodytoje valstybéje. Jei gaminys buvo jsigytas vienoje i$
sgrase nurodyty Saliy, o véliau naudotas kitoje sgrase nurodytoje 3alyje, tada:

a) tarptautiné KRUPS garantija netaikoma tuo atveju, jei jsigytas gaminys neatitinka Salies, kurioje naudojamas, vietos standarty, tokiy kaip jtampa, dazniai, elektros kistukai, ar kity vietos techniniy ypatybiy;

b) remonto procesas gaminiams, jsigytiems ne toje Salyje, kurioje jie naudojami, gali trukti ilgiau, jei gaminj pardavé ne KRUPS;

c) tais atvejais, kai gaminio nejmanoma pataisyti naudojimo Salyje, tarptautiné KRUPS garantija, jei tai jmanoma, leidZia pakeisti jj panasiu gaminiu arba kitokiu gaminiu, kurio kaina panasi.

Jstatymy nustatytos vartotojy teisés :

Si tarptautiné KRUPS garantija neturi jtakos jstatymy nustatytoms vartotojy teiséms. Sios teisés negali biti panaikintos ar apribotos, kaip ir teisés mazmenininky, i§ kuriy vartotojas jsigijo gaminj. Si garantija suteikia
vartotojui specialiais juridines teises; vartotojas gali turéti kity juridiniy teisiy, skirtingy atskirose valstijose ar atskirose Salyse. Vartotojas savo nuozilra gali reikalauti bet kurios tokios teisés.

Prasome saugoti §j dokumentg, norint pateikti garantinj ieskinj.




MIEDZYNARODOWE WARUNKI OGRANICZONEJ GWARANCIJI KRUPS Polski / Polish
&3 : www.krups.com

Ten produkt moze by¢ naprawiany przez KRUPS podczas i po okresie gwarancji.
Akcesoria, czesci eksploatacyjne oraz inne czesci zapasowe, jezeli sg lokalnie dostepne, mozna naby¢ drogg opisang na stronach internetowych KRUPS.
Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa.

Gwarancja
Gwarancja KRUPS obejmuje wady fabryczne materiatow lub jakos$¢ wykonania, wykryte w ciggu okresu gwarancyjnego liczonego od daty zakupu produktu, w wymiarze odpowiednim dla kraju *** wymienionego w

liscie krajow znajdujgcej sie na pierwszej stronie niniejszego dokumentu. Miedzynarodowa gwarancja producenta jest dodatkowym dokumentem i nie ogranicza innych praw konsumenckich.

Miedzynarodowa gwarancja producenta pokrywa wszystkie koszty zwigzane z przywrdceniem niesprawnego produktu do stanu odpowiadajgcego jego oryginalnym wtasciwosciom, poprzez naprawe lub wymiane
uszkodzonych czesci. Decyzjg KRUPS, zamiast naprawy produktu moze nastgpic jego wymiana na nowy, taki sam lub lepszy, egzemplarz. Zobowigzania KRUPS jak i prawa konsumenta wynikajgce z niniejszej gwarancji
ograniczajg sie wytgcznie do tego typu naprawy lub wymiany.

Ograniczenie uzytku innego niz domowy
W przypadku uzytkowania innego niz domowy i/lub prywatny, obowigzuje wytgcznie gwarancja handlowa KRUPS, ograniczona do 1 roku.

Warunki & wyjatki

Miedzynarodowa gwarancja KRUPS wazna jest przez okres wiasciwy dla kraju wymienionego w zatgczonej liscie krajow. KRUPS nie ma obowigzku naprawy lub wymiany jakiegokolwiek produktu, dla ktérego nie zostat
przedstawiony dowdd zakupu lub dostawy. Produkt moze by¢ dostarczony bezposrednio do autoryzowanego punktu serwisowego lub zabezpieczony i nastepnie przestany odpowiednig przesytka do autoryzowanego
punktu serwisowego. Petne dane adresowe autoryzowanych punktéw serwisowych w kazdym z krajéw wymienione sg na stronach internetowych KRUPS (www.krups.com) lub mozna je uzyska¢ dzwonigc na
wtasciwy numer telefonu podany w zataczonej liscie krajow. KRUPS nie jest zobowigzany do naprawy lub wymiany produktu jesli nie zostanie przedtozony wazny dowdd jego zakupu.

Gwarancja nie sg objete zniszczenia mogace powstac jako rezultat niewtasciwego uzytkowania, zaniedbania lub nieprzestrzegania instrukcji KRUPS, podtaczenia pod napiecie inne niz zaznaczone na produkcie, lub
ingerencje i nieautoryzowane naprawy. Gwarancja rowniez nie pokrywa normalnego zuzycia, konserwacji lub wymiany czesci eksploatacyjnych oraz:

- uzycia ztego rodzaju wody - zniszczenia czesci szklanych lub porcelanowych

- zakamienienia (proces odkamieniania musi by¢ przeprowadzany zgodnie z instrukcjg obstugi) - wypadkdw takich jak pozar, powddz, uderzenie pioruna, przepiecia w sieci elektr. itp.

- zniszczen lub dysfunkcji powstatych na skutek nieprawidtowego napiecia zasilajacego lub - uszkodzent mechanicznych, przecigzenia produktu

czestotliwosci - szerokie zastosowanie profesjonalne w ramach gtéwnej dziatalnosci firmyNiniejsza gwarancja nie ma
- wymiany czesci eksploatacyjnych zastosowania w przypadku produktéw z naruszong plombg gwarancyjng oraz zniszczer powstatych w
- usuniecia uszkodzen powstatych przez sktadniki wody, brud lub owady w produkcie (nie dotyczy wyniku

produktow zaprojektowanych do zwalczania badz odstraszania owadow)

niewtasciwego uzytkowania i konserwacji, z winy ztego zapakowania przez wtasciciela lub zniszczent powstatych w transporcie z winy jakiegokolwiek przewoznika. W celu zapewnienia mozliwie jak najlepszego serwisu
posprzedaznego i statego wsparcia satysfakcji uzytkownikéw, KRUPS moze wystac ankiete dotyczacg ich zadowolenia z ustug do wszystkich konsumentéw, ktérzy serwisowali produkt w jednym z autoryzowanych
punktéw serwisowych KRUPS. Miedzynarodowa gwarancja KRUPS dotyczy produktéw zakupionych w jednym z krajéw wymienionych w zatgczonym spisie krajow, uzywanych wyfacznie w warunkach domowych, w
krajach wymienionych w liscie krajéw. W przypadku gdy produkt zostat zakupiony w jednym z wymienionych krajow i jest uzywany w innym, bedgcym na liscie

a) Miedzynarodowa gwarancja KRUPS nie ma zastosowania w przypadku niezgodnosci zakupionego produktu z lokalnymi warunkami takimi jak: napiecie pradu, czestotliwos¢, rodzaj wtyczki zasilajacej, niezgodnosciag
z innymi lokalnymi wymaganiami prawa lub innymi lokalnymi technicznymi wtasciwo$ciami.

b) Proces naprawy produktu zakupionego w innym kraju niz jest on uzywany moze trwac dtuzej, jesli produkt nie jest sprzedawany przez KRUPS w tym kraju.

c) W przypadku, kiedy produkt jest nienaprawialny miedzynarodowa gwarancja KRUPS ogranicza sie do wymiany na podobny produkt lub, jesli to mozliwe, produkt o tej samej wartosci.

Prawa Konsumenckie

Niniejsza gwarancja KRUPS nie ma wptywu na prawa konsumenckie; prawa te nie moga by¢ anulowane ani ograniczone. Dotyczy to réwniez praw uzyskanych od sprzedawcy, od ktérego konsument zakupit produkt.
Niniejsza gwarancja daje konsumentowi okreslone prawa, moze on takze korzystac z innych praw specyficznych dla konkretnych stanéw lub krajéw. Zgodnie ze swoja decyzjg konsument moze domagac sie uznania
ktéregos z tych praw.

Gwarantem jest Groupe SEB Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Inflanckiej 4 C, 00-189 Warszawa.

Niniejsza gwarancja obejmuje nastepujgce produkty do gotowania i przygotowania positkdw, sprzgtania, oczyszczania powietrza, prasowania, ekspresy do kawy i urzgdzenia do przygotowania napojow.

W przypadku produktéw elektrycznych, celem skorzystania z gwarancji, nalezy zwrdci¢ sie do sprzedawcy badZ jednego z autoryzowanych serwiséw marki KRUPS, ktdrych lista zostata zamieszczona na stronie
internetowe] pod adresem: www.krups.com.pl W przypadku pozostatych produktéw, celem skorzystania z gwarancji nalezy skontaktowaé sie z pracownikiem KRUPS za posrednictwem czatu internetowego




dziatajacego pod adresem: www.krups.com.pl ., czynnego 7 dni w tygodniu w godzinach od 9 do 21. Zgtaszajacy roszczenie z gwarancji (reklamacje) zostanie wéwczas poinformowany o kolejnych krokach, jakie nalezy
wykonad.

Czas naprawy produktow objetych niniejszg gwarancjg wyniesie maksymalnie 30 dni od momentu przyjecia produktu przez autoryzowany serwis. Przy czym KRUPS zobowigzany jest udzieli¢ odpowiedzi na reklamacje
zawierajacg roszczenia wynikajace z niniejszej gwarancji w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

KRUPS moze dokona¢ wymiany produktu, gdy konsument zagda jego naprawy, lub dokona¢ naprawy produktu, gdy konsument zada jego wymiany, jezeli doprowadzenie do zgodnosci produktu z umowg w sposéb
wybrany przez konsumenta jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw dla KRUPS.

W przypadku braku zgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa kupujgcemu z mocy prawa przystuguja srodki ochrony prawnej ze strony i na koszt sprzedawcy, na ktére gwarancja nie ma wptywu.

Warunki niniejszej gwarancji w zadnym wypadku nie mogg by¢ interpretowane w sposob sprzeczny w przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa.

Prosimy o zachowanie tego dokumentu w celu odwotania sie do jego tresci przy reklamacji z tytutu gwaranciji.



KRUPS INTERNACIONALNI GARANTNI-JAMSTVENI LIST Bosanski / Bosnian
&3 : www.krups.com

KRUPS obezbjeduje servisno odrZavanje ovog proizvoda za vrijeme trajanja, kao i nakon isteka garantnog-jamstvenog roka.
Nastavci i dodaci, te zamjenski rezervni dijelovi mogu se kupiti, ukoliko su lokalno dostupni, na nacin opisan na KRUPS internet stranici www.krups.com

Garancija -Jamstvo

Ovaj aparat je pod garancijom-jamstvom KRUPS-a (adresa kompanije i ostali detalji su u prilogu KRUPS internacionalnog garantnog lista) u slucaju bilo kakvih gresaka nastalih pri proizvodniji, bilo u materijalu ili tokom
procesa proizvodnje, a odnosi se na garantni-jamstveni period od 2 godine koji pocinje teéi od dana kupovine aparata ili datuma isporuke.

Internacionalna garancija-jamstvo proizvodaca KRUPS je dodatna povlastica koja se ne kosi sa zakonski utvrdenim pravima kupaca.

Internacionalna garancija-jamstvo proizvodaca ukljucuje sve troskove koji se odnose na popravku neispravnog aparata kako bi isti bio u skladu sa njegovim originalnim obiljezjima, putem popravke ili zamjene
neispravnog dijela, te cijenu stru¢nog rada potrebnog za to. Krups se obavezuje osigurati ekvivalentan ili superironiji zamjenski proizvod umjesto popravke neispravnog proizvoda. Ovom garanacijom KRUPS se
obvezuje iskljucivo na popravku ili zamjenu neispravnog aparata, te su Vasa prava ogranic¢ena iskljucivo na te dvije opcije.

Ogranicenje za upotrebu izvan domadinstva
U slucaju upotrebe izvan domacinstva i/ili komercijalne upotrebe, primjenjiva je samo KRUPS komercijalna garancija i ograni¢ena na 1 godinu.

Uslovi & lzuzeci

KRUPS nema obavezu da popravi ili zamijeni nijedan proizvod za koji ne postoji vazeci dokaz o kupovini. Proizvod mora biti adekvatno spakovan i dostavljen li¢no ili poslan postom u ovlasteni KRUPS servis. Spisak sa
punim adresama ovlastenih servisa za svaku zemlju dostupan je na KRUPS internet stranici (www.krups.com), ili se pozivanjem odgovarajuceg telefonskog broja navedenog na popisu za odredenu drZavu moze dobiti
informacija o traZzenoj adresi. Kako bih ponudio najbolje moguce postprodajne usluge i stalno poboljSavao zadovoljstvo potrosaca, KRUPS moze poslati anketu o zadovoljstvu svim kupcima, koji su aparat popravili ili
zamijenili u jednom od ovlastenih KRUPS servisnih centara.

Ova garancija-jamstvo ne pokriva nikakvu vrstu Stete koja nastane kao posljedica pogresne ili nemarne upotrebe, upotrebe koja nije u skladu s priloZzenim uputstvom za upotrebu koje osigurava KRUPS, upotrebe
aparata na naponu koji ne odgovara onom koji je naznacen na aparatu, te izmjenama ili popravkama koje je izvrsila neovlastena osoba.

Garancija-jamstvo se takoder ne odnosi na standardno habanje materijala, odrzavanje ili zamjenu potrosnih dijelova aparata, te na sljedece slucajeve:

- Upotreba neodgovarajuce vrste vode dizajniranim za insekte);

- Osteéenja nastala usljed neredovnog Ciséenja aparata od kamenca (svako c¢is¢enje kamenca mora se - Ostecenja nastala kao posljedica udara groma ili strujnog udara

provoditi u skladu sa uputstvom za upotrebu); - Mehanicka ostecenja, preopterecenje aparata;

- Ostecenja ili nezadovoljavajuéi rezultati koriStenja aparata usljed napajanja strujom neodgovarajuceg - Nesretni slucajevi koji uklju€uju pozar, poplavu itd.

napona ili frekvencije; - Prosirenu profesionalnu upotrebu kao dio osnovne djelatnosti kompanije;
- UlaZenje vode, prasine ili insekata unutar aparata (iskljucujuci aparate sa karakteristikama specificno - Ostecenja staklenih ili keramickih dijelova aparata;

Ova garancija se ne odnosi na aparat koji je bio otvaran ili samostalno popravljan, na oste¢enja nastala nepravilnom upotrebom ili nepravilnim odrzavanjem, neodgovaraju¢im spremanjem ili neadekvatnim na¢inom
nosenja ili prenosenja.

Internacionalna KRUPS garancija odnosi se isklju¢ivo na aparate koji su kupljeni i koriste se za ku¢nu upotrebu u zemljama navedenim na popisu. U slucaju kada je proizvod kupljen u jednoj, a koristi se u drugoj zemlji
sa liste, vaZi sljedece:

a) Internacionalna Krups garancija nije vazeca u slu¢aju da kupljeni proizvod ne odgovara lokalnim standardima poput standarda za napon, frekvenciju, uti¢nice, te ukoliko nije uskladena sa

ostalim lokalnim pravnim propisima ili tehnic¢kim specifikacijama.

b) Vrijeme popravka aparata kupljenog van zemlje u kojoj se koristi, moZe trajati duZze nego sto je uobicajeno ukoliko se isti model KRUPS aparata ne prodaje na tom trZistu.

c) U slucajevima kada se aparat ne mozZe popraviti u zemlji boravka, internacionalna KRUPS garancija ogranicena je na zamjenu slicnim aparatom ili aparatom slicnog cjenovnog ranga, tamo gdje je to moguce.

Zakonska prava potro3aca

Ova internacionalna KRUPS garancija- jamstvo ni na koji nacin ne povrjeduje zakonski utvrdena prava koja potrosac ima, niti ona prava koja se ne mogu iskljuciti ili ograniciti, niti prava koja potrosac ima u odnosu sa
prodavcem od kojeg je aparat kupljen. Ova garancija-jamstvo potrosacu daje specificna zakonska prava, a isto tako potrosa¢ moze imati i druga prava koja se razlikuju od drzave do drzave. Potrosa¢ moZze traZiti
primjenu ovih prava prema vlastitom nahodenju.

Molimo Vas da sacuvate ovaj dokument ukoliko Zelite reklamirati proizvod u garantnom roku.




KRUPS MEDUNARODNI OGRANICENI JAMSTVENI LIST Hrvatski / Croatian
&3 : www.krups.com

Ovaj proizvod moze popraviti KRUPS, tijekom ili nakon isteka jamstvenog roka.
Pribor, potro$ ni dijelovi proizvoda te zamjenski dijelovi, mogu se kupiti, ako su lokalno dostupni, na nacin opisan na KRUPS internetskim stranicama: www.krups.com.

JAMSTVO:

Na ovaj proizvod jamstvo daje MOULINEX i ukljucuje svaku gresku nastalu prilikom proizvodnje, bilo u materijalu ili tijekom procesa proizvodnje, a odnosi se na osigurano jamstveno razdoblje navedeno na popisu
zemalja*** koje pocinje teci od dana kupnije ili dana isporuke. Medunarodno jamstvo proizvodaca KRUPS je dodatna korist koja nije u sporu sa zakonskim pravima kupaca. Medunarodno jamstvo proizvodaca
ukljucuje sve troskove vezane uz popravak, dokazano neispravnog proizvoda, kako bi isti bio u skladu s njegovim izvornim obiljeZjima, kroz popravak ili zamjenu svih neispravnih dijelova te rad potreban u tu svrhu.
Takoder, umjesto popravka neispravnog proizvoda, moguce je zamijeniti neispravan proizvod za novi, ispravan, proizvod. KRUPS se obvezuje iskljuCivo na popravak ili zamjenu neispravnog proizvoda istovjetnimi ili
boljim proizvodom te su Vasa prava ogranicena iskljucivo na navedene dvije opcije.

OGRANICENJE ZA NEKUCANSKU UPORABU:

U slucaju nekucéanske i/ili neosobne uporabe, primjenjivo je samo KRUPS komercijalno jamstvo i ograni¢eno na 1 godinu.

UVIETI | IZNIMKE:

Medunarodno KRUPS jamstvo vrijedi samo unutar odobrenog jamstvenog razdoblja te za zemlje navedene u priloZenom popisu zemalja. KRUPS nema obvezu popraviti ili zamijeniti bilo koji proizvod za koji nije
predocen dokaz o kupnji. Proizvod mozZe biti dostavljen osobno u ovlasteni servisni centar ili moze biti primjereno zapakiran i poslan preporu¢enom postanskom posiljkom (ili nekim slicnom na¢inom dostave) u
ovlasteni KRUPS servis. Punu adresu te ostale detalje ovlastenih servisnih centara za svaku zemlju moZete pronadi na KRUPS internetskim stranicama (www.krups.com) ili moZete nazvati telefonski broj naveden kraj
odgovarajuée zemlje u priloZzenom popisu zemalja i traZiti obavijest o potrebnoj adresi. Kako bi ponudili najbolju mogucu postprodajnu uslugu i stalno poboljsanje zadovoljstva potrosaca, KRUPS moze poslati anketni
upitnik svim potrosacima koji su svoj proizvod popravljali ili zamijenili u jednom od KRUPS ovlastenih servisa. KRUPS nije u obvezi popraviti ili zamijeniti proizvod ako ne postoji valjani dokaz o kupnji.

Ovo jamstvo ne vrijedi kod ostec¢enja nastalih neispravnom uporabom, nemarnom uporabom, uporabom koja nije u skladu s Uputama za uporabu koje je pruzio KRUPS, uporabom proizvoda putem elektri¢cnog
napona koji ne odgovara naponu nazna¢enom na proizvodu te izmjenama ili neovlastenim popravcima proizvoda. Takoder, jamstvo ne se ne odnosi na standardno trosenje materijala, odrZavanje i zamjenu potrosnih
dijelova proizvoda te ne vrijedi u sljedec¢im slucajevima:

- Uporabe neodgovarajuce vode ili zamjene potrosnih dijelova proizvoda - UlaZenje vode, prasine ili kukaca u proizvod (ne odnosi se na proizvode s postavkom posebno

- Ostecenja nastala uslijed neredovitog Cis¢enja proizvoda od kamenca (svako ciséenje kamenca mora dizajniranom za kukce)

se provoditi sukladno uputama navedenim u Uputama za uporabu); - Ostecenja ili neprimjereni rezultati uporabe zbog uporabe proizvoda na krivom naponu ili frekvenciji
- Mehanicka ostecenja, preopterecivanje proizvoda; - Opsezne profesionalne uporabe kao dio glavne djelatnosti tvrtke

- Nesretni slucajevi koji uklju€uju pozar, poplavu, itd. - OStecenja uslijed udara groma ili strujnog udara

- Ostecenja staklenih ili keramickih dijelova proizvoda

Ovo jamstvo se ne odnosi na proizvod koji je bio otvaran ili samostalno popravljan, na ostec¢enja nastala nepravilnom uporabom ili nepravilnim odrzavanjem, krivim pakiranjem od strane kupca ili nepravilnim
postupanjem od strane prenositelja. Medunarodno KRUPS jamstvo odnosi se isklju¢ivo na proizvode koji su kupljeni u nekoj od zemalja navedenih u Popisu zemalja, te koji se rabe isklju¢ivo za ku¢nu uporabu u jednoj
od navedenih zemalja. Sto se ti¢e proizvoda kupljenih u jednoj zemlji s Popisa zemalja ali rabljenih u drugoj zemlji s Popisa zemalja, vrijedi sljedece:

a) Medunarodno KRUPS jamstvo ne vrijedi u slucaju da proizvod ne odgovara lokalnim propisima i standardima za napon, frekvenciju, uti¢nice, ili je neuskladen s ostalim lokalnim zakonskim zahtjevima ili drugim
lokalnim tehnickim specifikacijama.

b) Vrijeme popravka proizvoda kupljenog izvan zemlje u kojoj se popravlja, moZe trajati duZe nego Sto je uobitajeno, ako KRUPS proizvod ne prodaje lokalno.

c) U sluéajevima kada se proizvod ne moZze popraviti u zemlji boravka, medunarodno KRUPS jamstvo je ograni¢eno na zamjenu slicnim proizvodom ili proizvodom koji cjenovno odgovara neispravnom proizvodu, gdje
je to moguce.

ZAKONSKA PRAVA POTROSACA:

Ovo medunarodno KRUPS jamstvo nije u sporu sa zakonskim pravima kupca ili onim pravima koja se ne mogu iskljuciti ili ograniciti, niti s pravima koje kupac ima u odnosu s trgovcem od kojeg je proizvod kupljen. Ovo
jamstvo kupcu daje specificna zakonska prava, no isto tako, kupac moze imati i druga prava koja variraju od zemlje do zemlje. Kupac moZe potrazivati ova prava prema vlastitom nahodenju.

Molimo sacuvajte ovaj dokument za slucaj reklamacije unutar jamstvenog roka.

Dodatne informacije:

Popravak ¢emo uciniti u roku od 45 dana od podnosenja zahtjeva za popravak. Ako proizvod ne popravimo u navedenom roku, isti ¢emo zamijeniti novim. Jamstveni rok produzuje se za onoliko koliko traje popravak
proizvoda. Jamstvo pocinje teci od dana prodaje na malo, $to se dokazuje ovjerenim jamstvenim listom (naziv i sjediste poduzeca koje je proizvod prodalo na malo, pecat, datum prodaje i potpis prodavaoca) te
originalnim ra¢unom. Ako je jamstvo Vaseg proizvoda isteklo popravke obavljamo ugradnjom originalnih dijelova uz naplatu. Troskove postanske dostave neispravnog proizvoda preuzimamo samo ako je proizvod bio
otpremljen najblizem servisu. Jamstveni rok: 24 mjeseca




KRUPS MEDUNARODNI GARANTNI LIST Srpski / Serbian
&3 : www.krups.com

Aparat je moguce popraviti u KRUPS servisu tokom i nakon isteka garantnog roka.

Dodaci, potroSni materijal, kao i delovi koje moZe menjati korisnik mogu se kupiti, ukoliko su dostupni, na nacin opisan na KRUPS web site

GARANCIA

Ovaj aparat je pod garancijom KRUPS-a u slucaju bilo kakvih gresaka nastalih u proizvodniji, bilo na materijalu ili tokom procesa proizvodnje | vaZi za garantni period koji je naznacen u zemljama** navedeno u
priloZenoj listi zemalja ,od dana kupovine ili od dana dostavee.

Medunarodna garancija proizvodaca (KRUPS) je dodatna korist koja nije u sporu sa zakonskim pravima kupaca.

Medunarodna garancija proizvodaca ukljucuje sve troskove koji se odnose na popravku neispravnog aparata, da bi se vratio u originalno stanje, popravkom ili zamenom neispravnog dela i rada neophodnog za to.
Prema odluci KRUPS-a moguce je izdati novi aparat umesto popravke pokvarenog.

Ovom garancijom KRUPS se obavezuje iskljucivo na popravku ili zamenu aparata istim proizvodom ili istog ili boljeg ranga.

OGRANICENJA ZA UPOTREBU VAN DOMACINSTVA
U slucaju upotrebe van domacinstva/ ili u svrhu koja nije privatna, primenjiva je samo KRUPS komercijalna garancija u trajanju od 1 godine.

USLOVI I 1ZUZECI

Medunarodna KRUPS garancija vaZzeca je tokom garantnog roka, za zemlje navedene u priloZenom popisu i validna je isklju¢ivo uz priloZeni dokaz o kupovini. Proizvod moZe biti dostavljen licno u ovlasceni servis ili
adekvatno spakovan i poslat postom preporuceno (ili slicnom metodom) u ovlas¢eni KRUPS servis. Spisak sa adresama ovlaséenih servisa u svim zemljama nalazi se na KRUPS web sajtu (www.krups.com) ili moZete
nazvati odgovarajuci telefonski broj prikazan u listi zemalja da biste dobili informaciju o trazenoj adresi.

KRUPS nije obavezan da popravi ili zameni nijedan proizvod za koji ne postoji vaZzeci dokaz o kupovini.

Garancija ne pokriva Stetu nastalu kao rezultat pogresne, nemarne upotrebe, nepridrzavanja Uputstva za upotrebu, upotrebe na naponu koji je drugaciji od onog koji je naveden na proizvodu ili
modifikacijom/popravkom koju je izvrilo neovlaséeno lice.

Garancija se, takode, ne odnosi na habanje aparata zbog redovne upotrebe, odrZavanje ili zamenu potrosnih delova, kao i sledece:

-Upotreba neodgovarajuce vrste vode ili potroSnog materijala -Siroka profesionalna upotreba kao deo osnovne delatnosti kompanije
-Ostecenja nastala usled neredovnog ¢is¢enja aparata od kamenca (svako Cis¢enje kamenca biti u -Ostecenja staklenih ili keramickih delova aparata

skladu sa Uputstvom za upotrebu); -Mehanicka ostecenja, preopterecenje aparata;

-UlaZenje vode, prasine ili insekata u aparat (ne ukljucujuci aparate sa funkcijom protiv insekata); -Nesreéni slucajevi koji ukljucuju pozar, poplavu, itd.

-Ostecenja ili neprimereni rezultati upotrebe zbog napajanja strujom neodgovarajuce jacine ili -Ostecenja nastala kao rezultat sevanja ili nestanka struje

frekvencije -Zamena potrosnih delova aparata

Garancija se ne odnosi na aparat koji je bio otvaran ili samostalno popravljan, na oSte¢enja nastala nepravilnom upotrebom ili nepravilnim odrzavanjem, neodgovaraju¢im pakovanjem ili na¢inom transporta.

Da bi ponudili najbolji moguéi postprodajni servis | povecali zadovoljstvo kupaca, KRUPS moze poslati anketni formular svim potrosacima koji su popravljali ili menjali aparat u nekom od KRUPS ovlas¢enih servisa.
Medunarodna KRUPS garancija odnosi se iskljucivo na aparate koji su kupljeni i koriste se u domacinstvu u zemljama sa liste. U slucaju kada je proizvod kupljen u jednoj, a koristi se u drugoj zemlji sa liste:

a) Medunarodna KRUPS garancija nije vaZeca u slucaju da tehnicke specifikacije aparata nisu u skladu sa lokalnim standardima , kao $to su voltaza, frekvencija, elektricne uti¢nice ili druge tehnicke specifikacije ili
neusaglasenosti sa drugim lokalnim zakonskim zahtevima ili drugim lokalnim tehni¢kim specifikacijama.

b) Vreme popravke proizvoda kupljenog van zemlje u kojoj se koristi, moZe biti duZze ukoliko se isti proizvod ne prodaje na tom trzistu.

c) U sluéajevima kada se aparat ne moze popraviti u zemlji boravka, medunarodna KRUPS garancija ogranicena je na zamenu slicnim proizvodom ili proizvodom sli¢nog cenovnog ranga, gde je to moguce.

ZAKONSKA PRAVA POTROSACA

Medunarodna KRUPS garancija ne utice na zakonska prava koja potrosac ima ili na prava koja se ne mogu iskljuciti ili ograniciti, kao ni na prava koje kupac ima u odnosu na prodavca proizvoda od koga je aparat
kupljen. Garancija pruza kupcu odredena zakonska prava, a takode kupac moze imati i druga prava koja se razlikuju od zemlje do zemlje. nije u sporu s zakonskim pravima kupca ili onim pravima koja se ne mogu
iskljuciti ili ograniciti, niti s pravima koje kupac ima u odnosu s prodavacem od kojeg je aparat kupljen. Ova garancija kupcu daje specificna zakonska prava, no isto tako, kupac moZe imati i druga prava koja variraju od
zemlje do zemlje. Potro$a¢ moze traziti primenu ovih prava prema vlastitom nahodenju.

*** Molimo vas ¢uvajte ovaj dokument ako Zelite da se pozovete na ovaj garantni list.




KRUPS MEZINARODNI ZARUKA Cestina / Czech

s&d : www.krups.com
Tento vyrobek je opravitelny firmou KRUPS béhem zdruéni lhity a po jejim uplynuti.
Prislusenstvi, spotiebni soucasti a vyménitelné soucasti pro koncového uZivatele lze zakoupit, pokud jsou mistné k dostani, jak je popsano na internetovych strankach firmy KRUPS.

Zaruka

Spole¢nost KRUPS poskytuje pro tento produkt zaruku na veskeré vyrobni vady materialu nebo zpracovani, a to pfi zarucnich IhGtach v téchto zemich*** jak je uvedeno v pfilozeném seznamu zemi, od pocateéniho
data zakoupeni nebo data dodani. Mezinarodni zaruka vyrobce poskytovana firmou KRUPS je dodate¢nou vyhodou, kterd neovliviiuje zakonna prava spotrebitele.

Mezinarodni zaruka vyrobce se vztahuje na veskeré naklady souvisejici s obnovou prokazatelné vadného vyrobku, aby tento byl v souladu se svymi plvodnimi specifikacemi, a to prostfednictvim opravy nebo vymény
kterékoli vadné soucasti a potfebné prace. Dle vybéru firmy KRUPS mzZe byt namisto opravy vadného vyrobku poskytnut rovnocenny nahradni vyrobek nebo s vyssi uzitnou hodnotou. Vyhradni odpovédnost firmy
KRUPS a vase vyhradni rozhodnuti dle této zaruky se omezuji na opravu nebo vyménu.

Omezeni pro pouZiti mimo domacnost
V pfipadé nepouzivani v domacnosti a/nebo v soukromi plati pouze komeréni zéruka KRUPS omezend na 1 rok.

Podminky a vylouceni

Mezinarodni zaruka firmy KRUPS plati pouze béhem zaruéni Ihity a pro zemé uvedené v pfilozeném Seznamu zemi. KRUPS nema Zadnou povinnost opravit nebo vyménit jakykoli produkt, u kterého neni predlozen
doklad o nabyti. Vyrobek Ize dopravit pfimo osobné do autorizovaného servisniho strediska nebo musi byt adekvatné zabalen a zaslan zpét doporucené (nebo ekvivalentnim zplisobem postou) do autorizovaného
servisniho stfediska KRUPS. Uplné Gdaje o adresach servisniho stiediska kazdé zemé jsou uvedeny na internetovych strankach KRUPS (www.krups.com) nebo jsou dostupné po zavolani na pfisluiné telefonni &islo
uvedené v Seznamu zemi.

Firma KRUPS neodpovida za opravu nebo vyménu vyrobku, ktery nebyl zaslan spolu s platnym nakupnim dokladem.

Tato zaruka se nevztahuje na Zadnou skodu, kterd by mohla byt zplsobena nasledkem nespravného pouzivani, nedbalosti, nedodrzeni pokynt firmy KRUPS, pouZitim el. proudu nebo napéti neodpovidajicim udajim
vyrazenym na vyrobku nebo modifikaci nebo neopravnénou opravou vyrobku. Také se nevztahuje na béZzné opotrebeni, idrzbu nebo vyménu spotiebnich soucasti a na nasledujici:

-pouzivani nespravného druhu vody a potravin navrZzenych pro zachycovani hmyzu)

-tvorba kamene (odstrarfiovani kamene musi byt provedeno v souladu s pokyny pro pouZiti) -poskozeni v disledku blesku nebo pretizeni el. proudem

-mechanickd poskozeni, pretézovani -Skody nebo Spatné vysledky kvili nespravnému napéti nebo frekvenci
-nehody, véetné pozaru, povodné atd. -rozsahlé profesionalni vyuziti jako soucdst hlavni ¢innosti spolec¢nosti
-poskozeni skla nebo porcelanu uvnitf vyrobku -vyména spotiebnich soucasti

-vnikani vody, prachu nebo hmyzu dovnitf vyrobku (S vyjimkou zatizeni s funkcemi specidlné

Tato zéruka se nevztahuje na zadny vyrobek, do kterého bylo zasahovano, nebo na skody zplsobené nespravnym pouzivanim a péci, nespravnym balenim majitele nebo nespravnou manipulaci prepravce.

Aby bylo mozné nabizet nejlepsi mozny poprodejni servis a neustale zlepsovat spokojenost zdkaznik(d, KRUPS mUzZe provést prizkum spokojenosti u vSech zakaznik(, kterym byly vyrobky opraveny nebo vyménény v
nékterém z KRUPS autorizovanych servis(.

Mezinarodni zaruka firmy KRUPS se vztahuje pouze na vyrobky zakoupené v jedné ze zemi uvedenych v seznamu a pouZivané pouze pro domdci Ucely v jedné ze zemi uvedenych na Seznamu zemi. V pfipadé vyrobku
zakoupeného v jedné uvedené zemi a posléze pouZivaného v jiné uvedené zemi:

a) Mezindrodni zaruka KRUPS neplati v ptipadé neshody zakoupeného vyrobku s mistnimi normami, napr. napéti, frekvence, elektrické zasuvky nebo s jinymi mistnimi zakonnymi pozadavky a technickymi
specifikacemi.

b) nebo jiné mistni technické specifikace

c) Proces opravy vyrobk( zakoupenych mimo zemi pouZziti mlze vyZadovat delsi dobu, pokud vyrobek v daném misté neprodava firma KRUPS

d) V pripadech, kdy vyrobek neni opravitelny v nové zemi, se mezinarodni zaruka KRUPS omezuje na vyménu za podobny vyrobek nebo alternativni vyrobek za podobné naklady, je-li to mozné.

Zakonna prava spotiebitele

Tato mezinarodni zaruka KRUPS neovliviiuje zakonna prava, ktera spotrebiteli pfislusi, ani ta prava, kterd nelze vyloucit nebo omezit, ani prava proti maloobchodnimu prodejci, od kterého spotrebitel vyrobek koupil.
Tato zdruka poskytuje spotrebiteli specificka zakonna prava a spotrebitel mlze mit rovnéz dalsi zakonna prava, ktera se lisi stat od statu nebo zemé od zemé. Spotrebitel mize takova prava uplatnit dle vlastniho
tsudku.

Zaruku firmy KRUPS platnou pro Ceskou republiku poskytuji autorizovana servisni stiediska KRUPS v Ceské republice v souladu se zakonem na ochranu spotiebitele.

Uschovejte si prosim tento dokument pro pfipadné uplatnéni narokd z této zaruky.




KRUPS MEDZINARODNA ZARUKA Slovencina / Slovak
& www.krups.com

Na tomto vyrobku méZe vykonat opravu spolocnost KRUPS pocas a po uplynuti zarucnej doby.
Zaruku spoloc¢nosti KRUPS v pripade Slovenska poskytuju autorizované servisné strediska KRUPS na Slovensku v stlade so zakonmi pre ochranu spotrebitela

Zaruka

Spoloc¢nost KRUPS poskytuje pre tento produkt zaruku na vsetky vyrobné chyby materidlu alebo spracovania, a to pri zaruénych lehotach v tychto krajinach*** ako je to uvedené v prilozenom zoznamu krajin, po¢nuc
od dna nakupu alebo dna dorucenia. Medzinarodna zaruka vyrobcu od spolo¢nosti KRUPS je dodato¢na vyhoda, ktora nijako neovplyviuje zdkonom dané prava pouzivatela. Medzinarodna zaruka pouzivatela sa
vztahuje na vSetky néklady spojené s opravou preukézanej chyby na vyrobku a uvedenim vyrobku do pévodného technického stavu, a to na zaklade opravy alebo nahradenia chybného dielu a vykonania potrebne;j
prace. Na zéklade rozhodnutia spolo¢nosti KRUPS sa namiesto opravy méze vykonat nahradenie chybného vyrobku rovnocennym ndhradnym vyrobkom alebo s vy$sou uZito¢nou hodnotou. Vyhradna povinnost
spoloc¢nosti KRUPS a vase vyhradné rozhodnutie v ramci tejto zaruky sa obmedzuju na opravu alebo nahradenie.

Obmedzenia na pouZitie mimo domacnosti
V pripade nepouzivania v domacnosti a/alebo v sikromi plati iba komer¢na zaruka KRUPS obmedzend na 1 rok.

Podmienky a vynimky

Medzinarodna zaruka spolo¢nosti KRUPS sa uplatiiuje iba pocas trvania zaru¢nej doby a iba v pripade tych statov, ktoré sa uvadzaju v prilozenom zozname Statov. KRUPS nema Ziadnu povinnost opravit alebo vymenit
akykolvek produkt, u ktorého nie je predlozeny doklad o nadobudnuti. Tento vyrobok mézete osobne zaniest do autorizovaného servisného strediska alebo ho musite zabalit prislusnym spésobom a doporuéene (i
rovnocennym spdsobom) zaslat do autorizovaného servisného strediska KRUPS. Uplna adresa autorizovanych servisnych stredisk v jednotlivych $tatoch sa nachadza v zozname na webovej stranke spolo¢nosti KRUPS
(www.krups.com) alebo ju ziskate na prislusnom telefénnom ¢isle uvedenom v zozname $tatov. Spolo¢nost KRUPS nie je povinna vykonat opravu alebo nahradenie vyrobku, ktory nie je doloZeny platnym dokladom o
zakUpeni. Tato zaruka sa nevztahuje na Ziadne poskodenie, ktoré by sa mohlo vyskytnut nasledkom nespravneho pouzitia, nedbalosti, nedodrzania pokynov spolo¢nosti KRUPS, poufZitia pridu alebo napétia iného, ako
sa uvadza na vyrobku, alebo v pripade nepovolenej Upravy alebo zmeny vykonanej na vyrobku. Nepokryva ani bezné opotrebovanie vzniknuté pouZivanim vyrobku, ddrzbu alebo nahradenie spotrebnych dielov a
nasledujlce pripady:

- pouzivanie nevhodného typu vody a potravin navrhnutych pre zachytdvanie hmyzu)

- skladanie (a rozkladanie sa musi vykonavat v sulade s pokynmi na pouzivanie) - poskodenie v dosledku blesku alebo pretaZenia el. pridom

- mechanické poskodenie, pretazenie - Skody alebo zIé vysledky zapri¢inené nespravnym napatim alebo frekvenciou
- nehody vratane ohna, povodne, atd. - rozsiahle profesionalne vyufZitie ako sucast hlavnej ¢innosti spoloénosti

- poskodenie skleneného alebo porcelanového prislusenstva vyrobku - nahradenia spotrebnych dielov

- vniknutie vody, prachu alebo hmyzu do vyrobku (S vynimkou zariadeni s funkciami Specidlne

Tato zaruka sa nevztahuje na vyrobky, ktoré boli predmetom svojvolného manipulovania alebo na skody spésobené nespravnym pouzivanim a starostlivostou, nespravnym zabalenim pouzivatefom alebo nespravnym
zaobchadzanim prepravcom.

Aby bolo mozné ponuknut najlepsi mozny popredajny servis a neustale zlepSovat spokojnost zakaznikov, KRUPS méZe urobit spokojnostny prieskum medzi vietkymi zakaznikmi, ktorym boli produkty opravené alebo
vymenené v jednom z KRUPS autorizovanych servisnych centier.

Medzinarodna zéruka spolo¢nosti KRUPS sa vztahuje iba na vyrobky zakipené v jednom z uvedenych statov a vyuzivané na domdace tcely iba v jednom zo Statov uvedenych v zozname $tatov. V pripade, Ze bol vyrobok
zakupeny v jednom z uvedenych Statov, a potom sa pouzival vinom z uvedenych statov:

a) Medzindrodna zaruka KRUPS sa neuplatriuje v pripade nestladu zakipeného vyrobku s miestnymi normami pre napatie, frekvenciu, elektrické zasuvky alebo inymi miestnymi zakonnymi poziadavkami a
technickymi Specifikaciemi.

b) Oprava vyrobkov zakipenych mimo $tatu jeho pouZivania si moze vyzadovat dlhsi ¢as, ak spolo¢nost KRUPS taky vyrobok v danom state nepredava

c) V pripade, Ze vyrobok sa v novom $tate nedd opravit, sa medzindrodna zaruka spoloc¢nosti KRUPS obmedzuje na nahradenie podobnym vyrobkom alebo alternativhym vyrobkom s rovnakou cenou, ak je to mozné.

Zakonom dané prava pouZivatela

Tato medzindrodna zaruka spolo¢nosti KRUPS neovplyviiuje zakonné prava spotrebitela alebo tieto prdva nemozno obist ¢i obmedzit, neovplyvriuje ani prava v stvislosti k maloobchodnikovi, u ktorého si spotrebitel
vyrobok zakupil. Tato zéruka spotrebitelovi poskytuje osobitné zékonné prava a spotrebitel moze mat tiez iné zakonné prava, ktoré sa m6zu menit v zavislosti od Statu. Spotrebitel si m6Ze uplatriovat také prava podla
vlastného uvézenia. Prislusenstvo, spotrebné diely a ndhradné diely kone¢ného pouzivatela mozno v pripade ich miestnej dostupnosti zakupit v silade s postupom uvedenym na internetovej stranke spolo¢nosti
KRUPS. Zaruku spolocnosti KRUPS v pripade Slovenska poskytuju autorizované servisné strediskd KRUPS na Slovensku v stlade so zakonmi pre ochranu spotrebitela.

Prosim uschovajte si tento dokument pre Vasu potrebu pre pripad reklamacie v dobe zaruky.




KRUPS MEDNARODNA OMEJENA GARANCUA Slovens¢ina / Slovenian

&3 : www.krups.com

Ta izdelek lahko popravi KRUPS, med in po garancijski dobi
Dodatki, potrosni material in zamenljive dele za kon¢ne potrosnike je mogoce kupiti, ¢e je na voljo lokalno, kot je opisano na KRUPS internetni strani www.krups.com

Garancija :
Dajalec garancije je Groupe SEB Slovensko, Cesta na Senec 2/A, 821 04 Bratislava, Slovaska (v nadaljevanju KRUPS), ki jam¢i za ta izdelek za vse tovarniske napake v materialu ali izdelavi za obdobje garancije v okviru

le-teh drzav***, ki so navedene na seznamu drZav na zadnji strani, zacensi z datumom izroCitve blaga, ki je razvidna iz potrdila o nakupu ter pravilno potrjenega garancijskega lista. Jamstvo mednarodne garancije
proizvajalca krije vse stroske v zvezi z obnovo dokazano pokvarjenega izdelka tako, da je v skladu z njegovo izvorno specifikacijo, bodisi s popravilom ali zamenjavo katerega koli okvarjenega dela. KRUPS lahko zagotovi
tudi enakovreden oziroma boljsi nadomestni izdelek, namesto popravila pokvarjenega izdelka. KRUPS obveznost in vasa izklju¢na resitev v skladu s to garancijo se omeji na popravilo ali zamenjavo izdelka.

Omejitev na domaco uporabo

V primeru, da se izdelek ne uporablja za domaco uporabo, velja samo komercialna garancija KRUPS, ki je omejena na 1 leto.

Pogoji in izkljuditve :

KRUPS ni obvezan popraviti ali nadomestiti katerega koli izdelka, ki nima veljavnega dokazila o nakupu. Ta izdelek se lahko nese osebno na pooblasceni servisni center ali pa ga je treba ustrezno zapakirati in vrniti s
priporoceno posto (ali enakovrednim postnim nac¢inom) na pooblasceni servisni center. Podatki o naslovih pooblascenih servisnih centrov posamezne drzave so navedeni na KRUPS spletni strani (www.krups.com) ali
pa lahko poklicete pokli¢ete zastopnika vase drZave, ki je naveden v prilozenem seznamu drzav. Z namenom ponuditi najboljSo moZno poprodajno storitev in nenehno izobljSevati zadovoljstvo strank, lahko KRUPS
poslje anketo o zadovoljstvu strank, katerih izdelek je bil popravljen oziroma zamenjan v enem izmed KRUPS pooblascenih servisnih centrov. Ta garancija se nanasa samo na produkte, ki so bili kupljeni in uporabljeni
za neprofesionalne potrebe in ne krije nobene skode, ki bi lahko nastala kot posledica napa¢ne uporabe, malomarnosti, neupostevanja navodil KRUPS proizvajalca ali spremembe ali nepooblas¢enega popravila
izdelka. Prav tako ne krije normalne obrabe, vzdrZevanja ali zamenjave potrosnih delov ter tudi naslednjega:

- kakrsnih koli poskodb, ki so nastale zaradi nepravilnega pakiranja ali posSkodb med transportom; - razSirjena profesionalna uporaba kot del glavne dejavnosti podjetja

- vstopa vode, prahu ali mrcesa v izdelek (izkljuCuje aparate, posebej namenjene lovljenju oziroma - uporabe neprimerne vrste vode;

odganjanju insektov) - nesre¢, vklju€no s pozarom, poplavo, itd.

- mehanskih poskodb, preobremenitve -tehtanja (vsako odtehtavanje mora biti izvedeno v skladu z navodili z uporabo)
- poskodb oz. slabih rezultatov zaradi napacne voltaZze oz. frekvence, kot je navedena na specifikaciji -poskodb zaradi udara strele ali elektricnih

Sokov oz. identifikacijski tablici izdelka

- zlomljenega stekla ali keramike.

Mednarodna garancija Krups se nanaga na izdelke kupljene samo v nastetih drzavah s seznama in za izdelke uporabljene izkljuéno samo za domaco rabo. Ce se izdelek uporablja v eni od navedenih drzav in se
razlikuje od drzave, v kateri je bil izdelek kupljen:

a) KRUPS mednarodna garancija ne velja, e izdelek ni v skladu z lokalnimi standardi, kot so: napetost, elektricna frekvenca, vrsta vticnice ali je neskladen z ostalimi lokalnimi zakonskimi zahtevami ter katerimi koli
drugimi lokalnimi posebnostmi.

b) Popravilo v skladu z mednarodno garancijo lahko traja dlje, kot je potrebno za popravilo izdelka na lokalni ravni, e proizvod ni v rednem asortimanu drzave, v kateri se izdelek uporablja.

c) Ce se izdelka ne da popraviti v drzavi, kjer se uporablja, krije KRUPS mednarodna garancija zamenjavo z enakovrednim ali alternativnim proizvodom v podobni vrednosti, kjer je to mogoce.

Zakonske pravice potroSnikov :

Ta garancija KRUPS ne vpliva na zakonske pravice potrosnika ali na tiste pravice, ki jih ni mogoce izkljuciti ali omejiti, niti pravice proti prodajalcu, od katerega potrosnik kupi izdelek. Ta garancija zagotavlja posebne
pravice potrosnikov, poleg tega pa lahko potrosnik uZiva posebne pravice, glede na drzavo, deZelo ali provinco, v kateri se izdelek uporablja. Potro3nik lahko uveljavlja vse te pravice po svoji lastni presoji.

Ta garancija velja na geografskem obmocju Republike Slovenije v skladu z Zakonom o varstvu potrosnikov. Garancija ne izklju€uje pravic potrosnika, ki izhajajo iz odgovornosti prodajalca za napake na blagu.
Specificno veljavno za Slovenijo

Izjavljamo:

- da bo izdelek v garancijskem roku brezhibno deloval, ¢e ga boste uporabljali v skladu z njegovim namenom in navodili za uporabo;

- da bomo na vaso zahtevo v garancijskem roku, na svoje stroske poskrbeli za odpravo okvar na izdelku, zaradi katerih ta ne deluje brezhibno, najkasneje v 30 dneh od dneva prijave okvare;

- izdelek, ki ne bo popravljen v roku 30 dni, bomo na vaso zahtevo zamenjali z novim. Za ¢as popravila se vam bo podaljsal garancijski rok. Rok se lahko podaljSa na najkrajsi Cas, ki je potreben za dokoncanje
popravila ali zamenjave, vendar za najvec 15 dni. Pri dolocitvi podaljSanega roka se upostevajo narava in kompleksnost blaga, narava in resnost neskladnosti ter napor, ki je potreben za dokoncanje popravila
ali zamenjave. O Stevilu dni za podaljsanje roka in razlogih za njegovo podaljSanje proizvajalec ali pooblasceni servis obvesti potrosnika pred potekom roka 30 dni.

Ce proizvajalec v roku 30 oz. 45 dni v primeru podalj$anja roka ne popravi ali ne zamenja blaga z novim, lahko potrognik zahteva vracilo celotne kupnine od proizvajalca ali zahteva sorazmerno znizanje
kupnine.

Ce potrodnik zahteva sorazmerno znizanje kupnine, je zniZanje kupnine sorazmerno zmanj$anju vrednosti blaga, ki ga je potro$nik prejel, v primerjavi z vrednostjo, ki bi jo imelo blago, ¢e bi bilo skladno.
Ne glede na zgoraj navedeno lahko potrosnik zahteva vracilo placanega zneska od proizvajalca, Ce se neskladnost pojavi v manj kot 30 dneh od dobave blaga. Za zamenjano blago ali zamenjan bistveni del
blaga z novim proizvajalec izda nov garancijski list.




Proizvajalec oziroma pooblasceni servis lahko potrosniku za ¢as popravila blaga, za katero je bila izdana obvezna garancija, zagotovi brezplacno uporabo podobnega blaga.

Ce proizvajalec potrogniku ne zagotovi nadomestnega blaga v za¢asno uporabo, ima potro$nik pravico uveljavljati $kodo, ki jo je utrpel, ker blaga ni mogel uporabljati od trenutka, ko je zahteval popravilo ali
zamenjavo, do njune izvrsitve.

Stroske za material, nadomestne dele, delo, prenos in prevoz izdelkov, ki nastanejo pri odpravljanju okvar oziroma nadomestitvi blaga z novim, placa proizvajalec.

Cas zagotavljanja servisiranja in nadomestnih delov je 3 leta po poteku garancijske dobe.

***prosimo, da zadrzite ta dokument v primeru, ¢e boste Zeleli uveljavljati garancijo za vas aparat.

Garancijski rok znasa 24 mesecev.

Zastopnik v Sloveniji ; SEB.d.o.0, Gregorciceva ulica 6,2000 Maribor Kontaktni center za stranke - Tel.+386 223 49 490

Pooblascena servisna centra v Sloveniji (morebitne spremembe prosimo preverite na www.krups.com ali nas kontaktirajte) :

LJUBLJIANA: Elektroservis Femec s.p., Brnéiceva 13/lokal 48, 1231 Ljubljana Crnude, Tel. $t.: 01/561 23 18; Mob. §t.:041/276-847 - Prevzem posiljk - Posta Slovenije: 080 14 00

MARIBOR: RA-TV-VIDEO SERVIS PRESEREN IVAN s.p., PE MARIBOR, Ptujska Cesta 9; 2000 MARIBOR; Tel. $t.: 02/331 64 00; Mob. t.: 031/620-900 - Prevzem posiljk- Po3ta Slovenije: 080 14 00




KRUPS NEMZETKOZI KORLATOZOTT GARANCIA Magyar / Hungarian
&3 : www.krups.com

A termék a KRUPS dltal javithatd a garancia id6szak alatt és utdn.
Tartozékok, fogydeszkdzok és a végfelhasznald altal cserélhets alkatrészek helyi rendelkezésre allds esetén megvasarolhatdk a KRUPS internetes oldaldn leirt médon.

A garancia :

Erre a termékre a KRUPS garanciaja vonatkozik (a gyarto cime és adatai megtalalhatok a KRUPS Nemzetkozi garancia orszaglistajaban) minden gyartasi hibara, legyen az anyagbeli vagy kivitelezésbeli, a vasarlas id6pontjardl
szamitott 2 év garancia id6szak alatt a felhasznaldi kézikonyv utolsé oldalan taldlhatd orszaglistaban levs orszagokban. A 250 000 forint feletti vételar esetén ez az id6tartam 3 évre valtozik Magyarorszagon beltil. A KRUPS altal
nyujtott Nemzetkozi gyartdi garancia egy tovabbi el6ny, amely nem érinti a fogyasztd torvényes jogait. A nemzetkozi gyartdi garancia fedez minden olyan koltséget, amely a bizonyitottan hibas termék olyan helyredllitdsa soran
meril fel, hogy megfeleljen az eredeti mUiszaki adatoknak, beleértve a hibds alkatrész kijavitasat vagy kicserélését, valamint a szlikséges munkat. A KRUPS sajat dontése alapjan a hibas termék javitdsa helyett egyenértékii vagy
jobb csereterméket biztosithat. E garancia alapjan a KRUPS egyediili kotelezettsége és az On kizarélagos jévatétele kizardlag az ilyen javitasra vagy cserére vonatkozik.

Kizarélag haztartai célra torténd hasznalatra

Ha nem haztartasban és/vagy magancélra hasznaltak a terméket, kizardlag a KRUPS kereskedelmi garanciaja érvényes egy év idGtartamra.

Feltételek és kizarasok :

A nemzetkozi KRUPS garancia csak a garancialis id6szakra és csak a mellékelt Orszaglistaban talalhaté orszagokra vonatkozik. KRUPS nem kételes megjavitani az olyan terméket amelyhez nem csatoltak a vasarlast igazol6 blokkot /
szamlat. A termék személyesen kdzvetlenil a szakszervizbe széllithato, vagy megfelel6en becsomagolva visszajuttathato ajanlott kiildeményként (vagy ennek megfelel§ postai kiildeményként) a KRUPS szakszervizbe. Az egyes
orszagok szakszervizeinek cime megtaldlhaté a KRUPS weboldaldan (www.krups.com) vagy az Orszaglistaban feltlintetett megfeleld telefonszam felhivdsaval megtudhatja a helyes postai cimet. A KRUPS nem kételes megjavitani
vagy kicserélni azt a terméket, amelyhez nem mellékelték az érvényes, vasarlast igazolé6 dokumentumot. A garancia nem vonatkozik a rendeltetésellenes hasznalatbdl, a hanyagsagbdl, a KRUPS utasitasainak be nem tartasabdl, a
terméken feltlintetettdl eltéré aram vagy fesziiltség hasznalatabol és a termék engedély nélkili médositasabdl vagy javitdsabol eredd karokra. Tovabba nem vonatkozik a normalis kopasra, a fogydeszk6zok karbantartasara és
cseréjére és a kovetkezSkre:

- helytelen tipusu viz vagy kellék haszndlata - viz, por vagy rovarok a termékbe torténé behatolasa (kivéve a kifejezetten rovarokra fejlesztett
- vizk6képzddés (vizkGteleniteni kell a hasznalati utasitas alapjan) készulékeket)

- mechanikai sérulések, tulterhelés - helytelen fesziltséghbdl vagy frekvenciabdl eredé karosodasok vagy rossz eredmények

- balesetek, beleértve a tizet, az arvizet, a villamlast stb. - kereskedelmi, vagy ipari hasznélat a cég tevékenységének részeként

- termékben levé liveg vagy porceldn karosoddsara - fogydeszkdzok cseréjére

- villamkar vagy tulfesziiltség esetén

Ez a garancia nem vonatkozik a megvaltoztatott termékre, és azokra a kdrokra, melyeket a nem megfelel$ hasznalat és karbantartas, a tulajdonos hibas csomagoldsa, vagy barmilyen szallité helytelen kezelése okozott.

A folyamatos ugyfél-elégedettség és az eladas utani szolgéltatasok magas szinvonalon tartasa érdekében, a KRUPS fenntartja a jogot, hogy Ugyfél-elégedettségi kérdGivet juttasson el minden olyan ligyfeléhez aki valamilyen eladas
utani szolgéltatast vett igénybe barmely KRUPS markaszervizben. A nemzetkozi KRUPS garancia csak azokra a termékekre vonatkozik, amelyeket a felsorolt orszagok egyikében vasaroltak és haztartasi célokra hasznaltak az
Orszaglistaban felsorolt orszagok egyikében. Ha a terméket egy felsorolt orszdgban vasaroltak, majd egy masik felsorolt orszagban hasznaltdk:

a) A nemzetkozi KRUPS garancia nem érvényes, ha a megvasarolt termék nem felel meg a helyi szabvanyoknak, mint a feszlltség, a frekvencia, a dugasz vagy mas elGirasoknak vagy miszaki feltételeknek.

b) A hasznalatati orszagon kiviil megvasarolt termékek javitasi folyamata hosszabb ideig tarthat, ha a terméket helyben nem értékesitette a KRUPS.

c) Abban az esetben, ha a termék nem javithatd az orszagban, a nemzetkozi KRUPS garancia csak egy hasonld termékre vagy hasonld koltségl alternativ termékre korlatozédik, ahol ez lehetséges.

Fogyasztoi torvényes jogok :

Ez a nemzetkozi KRUPS garancia nem érinti a fogyaszto torvényes jogait, és azokat a jogokat, melyeket nem lehet kizdrni vagy korlatozni, vagy azzal a kiskeresked6vel szembeni jogokat, melyt6l a fogyasztd a terméket vasarolta. Ez
a garancia a fogyaszténak kiilénleges torvényes jogokat biztosit, és a fogyaszté rendelkezhet olyan mas térvényes jogokkal, melyek Allamrdl Allamra vagy Orszagrél Orszagra eltérhetnek. A fogyaszté élhet ezekkel a jogokkal sajat
megitélése szerint.

Kizardlag Magyarorszag teriiletén vasarolt, jotallaskotelezett termék esetében ez a dokumentum jétallasi jegyként szolgal az alabbiak szerint:

Ha On fogyaszté és a megvésarolt terméke tartds fogyasztasi cikknek mindsiil a vonatkozoé jogszabélyok alapjan akkor sajat déntése szerint lehetésége van élni a forgalmazo altal vallalt, térvény altal el8irt; 10 000 és 250 000 forint
vételar kozott kett6 év, valamint 250 000 forint feletti vételar esetében a harom év id6tartamra sz616 jétallassal is, mely a gyartdi garancia fentebb emlitett feltételeit nem érinti, de a “Feltételek és kizarasok” fejezet vonatkozik ra.
Ebben az esetben az On kényelme és az egyszer(ibb ligyintézés érdekében elegendd a kapott vasarldsi bizonylat megérzése. A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotallas id6tartama meghosszabbodik a javitasra dtadds napjatdl
kezdve azzal az id6vel, amely alatt a fogyasztd a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszerlien nem haszndlhatta. Igényével kdzvetlenil a keresked6hoz is fordulhat, aki a mingségi kifogas bejelentésérdl jegyz6konyvet vesz fel.
A forgalmazé adatai a fizetési bizonylaton; termékének leirdsa, valamint a gyartd neve és cime a termék csomagolasanak, valamint ezen dokumentumnak is része. Egy esetleges meghibasodas esetén az aldbbi sorrendben kérheti
az aldbbiakat: kijavitdast, kicserélést, arleszallitast vagy a hiba kotelezett kdltségére torténé megjavitasat, megjavittatasat, eldllast. A forgalmazé koteles a nem javithatd, a jotdllasi id6 alatt tobb, mint harom alkalommal torténé
javitas utani Ujbdli meghibdsodas esetén, valamint a harminc napon beliil meg nem javitott termékek esetében nyolc napon beliil a terméket kicserélni, ennek meghilsuldsa esetén a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk
ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton — az altalanos forgalmi addrdl sz616 térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan- feltlintetett vételarat visszatériteni. Ha a rendeltetésszer( hasznélatot akadalyozd
meghibasodast tapasztal a vasarlast kovet6 harom munkanapon beliil, javasoljuk a forgalmazé megkeresését, aki koteles kicserélni a terméket, ha a meghibasodas a rendeltetésszer( hasznalatot akadalyozza. Rogzitett bekotési
és/vagy 10kg-nal nehezebb, témegkozlekedési eszk6zon nem szallithatd termék esetében a ki-beszallitas koltségét, illetve a helyszini javitas koltségeit a forgalmazo fedezi. Fogyasztdi jogvita esetén a fogyaszté a megyei (févarosi)
kereskedelmi és iparkamarak altal miikodtetett békéltets testilet eljarasat is kezdeményezheti. A jotallas a fogyasztd jogszabalybdl eredé jogait nem érinti.




KRUPS GARANTIE INTERNATIONALA Roméana / Romanian

&3 : www.krups.com

Acest produs este reparabil de cétre KRUPS, atét in timpul céat si dupa perioada de garantie.
Accesoriile, consumabilele si acele parti ale produsului care pot fi inlocuite de catre utilizator pot fi achizitionate, daca sunt disponibile in tara respectiva, conform precizarilor de pe site-ul www.krups.com.

Garantia :
KRUPS garanteaza acest produs impotriva oricdrui defect de material sau de fabricatie in timpul perioadei de garantie in acele tari*** mentionate in lista tdrilor atasatd, incepand cu data primei achizitii sau data

livrdrii acestuia.. Garantia internationala a producatorului oferita de KRUPS este un serviciu suplimentar si nu afecteaza drepturile statutare legale pe care consumatorii le au. Garantia internationald a producatorului
acopera toate costurile legate de aducerea unui produs dovedit defect la conformitate cu specificatiile sale originale, prin repararea sau inlocuirea oricarei parti defecte, precum si manopera aferenta. KRUPS poate
decide singur in anumite cazuri inlocuirea produsului defect cu un produs echivalent sau superior, in locul repararii sale. in urma acestei garantii obligatia KRUPS si solutia oferitd sunt limitate la aceste reparatii sau
inlocuiri.

Restrictii pentru utilizarea casnica :

n cazul in care produsul nu este utilizat in scop casnic si/sau in mod privat, se aplicd doar garantia comerciald KRUPS, limitats la o perioada de 1 an.

Conditii si excluziuni :

Garantia internationala KRUPS se aplica doar in cadrul perioadei de garantie si pentru acele tari specificate in lista tarilor atasata. KRUPS nu este obligata sa repare sau sa inlocuiasca niciun produs pentru care nu este
oferitda o dovada de achizitie. Produsul defect trebuie adus personal sau ambalat corespunzator si trimis prin curier agreat la un centru de service autorizat KRUPS. Puteti afla adresa completa a centrelor de service de
pe site-ul KRUPS (www.krups.com), sau puteti apela numarul de telefon specificat in lista tdrilor pentru a afla adresa centrului de service dorit. Pentru a oferi cel mai bun serviciu post-vanzare posibil si a Tmbunatati
constant satisfactia clientilor, KRUPS poate trimite chestionare de evaluare a satisfactiei tuturor clientilor care au avut produse reparate sau inlocuite intr-un centru de service autorizat KRUPS. KRUPS nu va fi obligat
sa repare sau sa inlocuiasca niciun produs care nu este insotit de un document de cumparare valid. Aceasta garantie nu acopera nicio defectiune aparuta ca urmare a utilizarii gresite, neglijentei, nerespectarii
instructiunilor KRUPS, folosirii unui curent electric sau a unei tensiuni diferita de cea marcatad pe produs, sau a modificarii sau reparatiei neautorizate a produsului. Aceasta nu acopera de asemenea uzura normala,
operatiunile de intretinere sau inlocuirea consumabilelor, precum si urmatoarele

- depunerea de tartru (toate operatiunile de detartrare trebuiesc efectuate in conformitate cu - accidente incluzand foc, inundatie, etc

instructiunile de utilizare) - deterioarea oricarei parti din sticla sau portelan

- patrunderea de apa, ori a prafului sau insectelor in interiorul produsului (cu exceptia produselor cu - defectiuni sau functionare incorectd ca urmare a folosirii la o tensiune sau frecventa gresita
caracteristici specific proiectate pentru insecte) - utilizarea profesionald extinsa in cadrul activitatii principale a unei societati

- folosirea unui tip de apa sau consumabil inadecvat - defectiuni ca urmare a descdrcarilor sau supratensiunilor electrice

- deteriorari mecanice, supraincarcari

Aceasta garantie nu se aplicd produselor care au fost modificate, sau deteriorarilor aparute ca urmare a folosirii si intretinerii necorespunzatoare, ambaldrii necorespunzatoare de catre utilizator sau manevrarii gresite
de cétre curier. Garantia internationald KRUPS se aplicd doar produselor achizitionate din una dintre tarile din list3, si doar celor utilizate in scop casnic in una din aceste tari. in cazul unui produs achizitionat dintr-o
tara din lista si utilizat intr-o alta tara din lista:

a) Garantia internationala KRUPS nu se aplica in cazul in care produsul achizitionat nu este in conformitate cu standardele locale, cum ar fi tensiunea, frecventa, stecherul de alimentare, sau in cazul neconformitatii cu
alte cerinte legale locale sau orice alte specificatii tehnice locale.

b) Repararea unui produs achizitionat dintr-o altd tara poate necesita mai mult timp daca respectivul produs nu este vandut in tara de utilizare de catre KRUPS.

c) Tn cazul imposibilittii repararii produsului in noua tar, garantia internationald KRUPS este limitata la inlocuirea in limita posibilitatii cu un produs similar sau cu un produs alternativ avand un cost similar.
Drepturile statutare ale consumatorului :

Aceasta garantie internationald KRUPS nu afecteazd drepturile statutare pe care consumatorul le are, ori acele drepturi care nu pot fi excluse sau limitate, precum nici drepturile asupra distribuitorului de la care
consumatorul a achizitionat produsul. Aceastd garantie ofera consumatorului drepturile legale specifice, iar consumatorul poate avea alte drepturi legale care pot varia de la stat la stat sau de la tara la tard.
Consumatorul are dreptul de a revendica orice astfel de drept dupa bunul sau plac. *** Va rugam sa pastrati acest document pentru a fi prezentat in cazul in care doriti sa faceti o reclamatie in garantie

Informatii suplimentare :

Drepturile consumatorului sunt prevazute de 0G21/1992 si OUG 140/2021 actualizate. Durata medie de utilizare a produselor KRUPS este de 2 ani, cu conditia respectarii instructiunilor de folosire. Unitate centrala
de service : Groupe SEB Romania SRL, Str. Ermil Pangratti nr. 13, sector 1, 011881 - Bucuresti, tel: 021 316.87.84. Termenul maxim de reparatie este de 15 zile.




KRUPS MEXAYHAPOAHA TAPAHUWUA bbarapcku / Bulgarian
&3 : www.krups.com

To3u npodykm ce cepausupa om KRUPS no speme Ha u cned 2apaHYyuoOHHUA nepuod.
AKcecoapu, KOHCYMaTUBM U NMOAMEHSALLM Ce YacTW MoraT Aa 6bAaT 3aKyneHu, ako ca Ha/IMYHU Ha MECTHO HMBO, KaKTO € OMMUCaHO Ha MHTepHeT cTpaHuuaTa Ha KRUPS.

lFapaHuums :
KRUPS gaBa rapaHUmMsa Ha TO3M NPOAYKT cpelly pabpuuHm aedekTn B maTepmanute nam nspaboTtkata 3a BpeMeTO Ha rapaHUMOHHUA Neprog, B AbprKaBaTa*** KaKTo e yKa3aHo B MPMKaueHUs CMMCbK C AbPsKaBu, CYMTAHO OT AaTaTta

Ha MOKYyMKa Wan goctaska. MexayHapoaHarta rapaHuma Ha KRUPS e B gonb/iHeHVe Ha AeicTBalma KbM momenTa 331, MexayHapogHaTa rapaHumsa Ha NpousBOAMUTENA MOKPUBA BCUUKM Pa3X0AM, CBbP3aHM C Bb3CTaHOBABAHETO
Ha [0Ka3aHo AedeKTeH NPOAYKT A0 OPUTMHANHUTE MY cneunduKaLmm, NoCPeACTBOM PEMOHT UM NOAMAHA Ha AedeKTHM YacTu U HeobXxoaMMUTE Pa3xoamM No PemoHTa Ha ypeaa. Mo npeuerka Ha KRUPS ekBuBaneHTeH uav ypes,
No-BUCOK KNac, MoXe Aa 6bae NpeaocTaBeH 3a 3amMaHa BMECTO M3BbPLUBAHETO Ha PEMOHT Ha AedeKkTHuA ypesd. 3agbkeHuaTa Ha KRUPS 1 npeTeHumm oT Balwa cTpaHa ca IMMUTUMPAaHK A0 PEMOHT MAKU NOAMSAHA Ha ypeaa cnopes,
Tasu rapaHums.

OrpaHuyeHue 3a ynotpeba n3BbH goma
B cnyyait Ha ynoTpeba 13BbH AoMa M/MAK YacTHa ynoTpeba, e NpUaoKMma camo TbprosckaTa rapaHuums Ha KRUPS v e orpaHuyeHa go 1 roguHa.

Ycnosusa :

MexayHapoaHaTta KRUPS rapaHuusa BaXu B pamMKUTE Ha rapaHLMOHHUA Neprog U 3a CTPAHUTE NOCOYEHM B ,,CNUCHK AbpiKaBu“. MexayHapoaHaTa rapaHumsa Ha KRUPS ce npunara camo B pamKuTe Ha rapaHLUMOHHWUA Nepuog, v 3a
Te3u CTpaHu, U3BPOeHM B NPUIOKEHUA CMUCHK C AbPXKaBK, U € BaNMAHA CamMo Npu NPeAcTaBsaHe Ha [OKa3aTe/NCcTBO 3a MOKYMKa UM J0CTaBKa. YpeldbT Moxe Aa 6ble OTHECEH AMPEKTHO B OTOPU3MPAH CEPBU3EH LIEHTBP UK
cnepBa aa 6bae NoaxoAALWO ONakoBaH M uanpateH Kbm KRUPS oTopusupaH cepBu3eH LeHTbP. MbaeH CNUCHK € afpecuTe Ha OTOPU3MPAHUTE CEPBU3HM LIEHTPOBE 3a CbOTBETHATA AbPMKABA MOXKE @ HAMEPUTE Ha UHTEPHET
cTpaHuuaTta Ha KRUPS (www.krups.com) nnu ga ce obagute 3a nHdbopmaLms Ha CbOTBETHUSA TenedOoH, MOCOYEH B ‘CNIUCHK AbpiKasK’.

KRUPS He ce 3aab/1KaBa Aa peMOHTMpPa UAK 3aMeHA NPOAYKTU, KOUTO He ca NPUAPYKeHU OT KacoB 60H unun dakTypa.

Ta3u rapaHums He NOKPUBa NOBPEAM, Ab/KALLM CE HA HEeMpaBWUIHa ynoTpeba, HeXancTBO, Hecnas3BaHe Ha MHCTPYKLUMWTE 3a nonssaHe Ha KRUPS, 3axpaHBalLM HanpeXeHWs, pas/iniHn OT NOCOYEHUTE BbPXY ypeaa, moguduraumm
Ha ypefa Un PEMOHT OT HeYMb/IHOMOLLEHM NNLA. FapaHUmMATa He NOKpUBa HOPMAIHOTO U3XxabsaBaHe Ha ypeaa, NOAAPBKKATA U MOAMAHATa HAa KOHCYMATUBHU YacTW, KaKTO U CNEAHUTE CyyYan:

- M3M0N3BAHETO Ha HENOAXOAALLA BOAA UM KOHCYMATUBM -LWMPOKO NPodecMoHaHO M3NOA3BaHE KaTo YacT OT OCHOBHATa AeMHOCT Ha KOMNaHMATa
-NPOHMKBaHe Ha BOAQ, 3aMbPCABAHMA OT Npax, MHCEKTU B ypeaa (C U3KtoUYeHne Ha ypeau ¢ GyHKLuK, -Npu No¥ap, HaBOAHEHWe 1 ap

cneuuanHo npeaHasHaYeHu 3a ynassaHe Ha HaCeKoOMM) -MeXaHWYHW yBpeXAaHuWA, NpeToBapeaHe

-BapOBMK(3a4b/IKUTENHO € NPOBENKAAHE HA NEPUOAUYHM NPODUNAKTUKM CNOPes MHCTPYKLMMUTE 3a -noBpeaw/cuynBaHunsA Ha BCAKAKBU CTbKIEHM UAK NOPLENaHoBK 134enus no ypeaa
nonsBaHe); -noBpeaw B pe3ynTaT Ha CBETKaBULM UV TOKOB yaap

-noBpeau WK HenpasuAHO GYHKLMOHUPaHe BCIEACTBME HECHBMECTUMO e/1eKTPUYECKO 3axpaHBaHe

FapaHUMATa He e BaAnAHa Npu NoBpeaM, NPUUMHEHM OT HenpasuiHa ynotpeba u cbxpaHeHue, 0O onakoBaHe OT COBCTBEHUKA WM HEMPABUAHO TPaHCMOPTMPaHe.

C uen faa Npeasioxku Bb3MOMKHO Hait-106poTo cneanpogakbeHo o6cny:KBaHe U HENPEKbCHATO NogobpABaHe Ha YA0BIETBOPEHOCTTA Ha KaneHTUTe, KRUPS Moxe Aa M3npaTi aHKeTa 3a NPoy4YBaHe Ha MHEHWUETO Ha K/MEHTUTE,
YMITO NPOAYKT BeYe e NONPaBAH UM NOAMEHEH OT OTOPU3UPAH CEPBU3EH LIEHTbP. MexayHapoaHaTa rapaHuma Ha KRUPS e B cuia eIMHCTBEHO 3a NPOAYKT, 3aKyMNeH B AbP)KaBa OT NOCOYEHUTE, KAaKTO M M3M0N3BaH Camo 3a
ZAomaliHa ynotpeba B cTpaHa, oT6enssaHa B ‘CNUCHK Abpiasw'. B ciyyait, Ye NPOAYKTLT € 3aKyneH B AbpKaBa OT CMUCHKA, HO M3MOA3BaH B Apyra CTpaHa OT CNUCbKa:

a) MexayHapogHata rapaHuma Ha KRUPS He ce npunara B c/lydanTe, KOrato MMa HECbOTBETCTBUE MEXKAY YPeaa U MeCTHUTE CTaHAAPTU, KaTo HanpeXeHue, YecToTa, LWEeNCcen UM HeCbOTBETCTBME C APYTY MECTHU 3aKOHOBM
M3UCKBAHUA, UM APYTM MECTHU TEXHUYECKM cneupnduKaumm.

6) PEMOHTUPaHETO Ha MPOAYKTK, 3aKyNeHW B Apyra CTPaHa, Pas/inyHa OT Tasu Ha M3MNOA3BAHETO UM, € Bb3MOXHO Aa OTHEME NOBeYe BPeMe aKo NPOAYKTHT He ce npogasa otT KRUPS B cTpaHaTa, B KOATO ce 13non3ea.

B8) B cayyau, B KOUTO ypeasT He MoxKe Aa 6ble NonpaBeH B CTPaHATa, KbAETO Ce NON3Ba, MeXAyHapoaHaTa rapaHuma Ha KRUPS ce orpaHuyasa 4o NogmsaHa Ha ypesa CbC CXOAEH MOAEN UM C eKBUBANEHTEH NPOAYKT Ha 6an3Ka
[0 MbPBOHAYaNHATA LieHa, KOraTo TOBA € Bb3MOMKHO.

3akoH 3a NnpeAocTaBsHe Ha UMPPOBO CbabpXKaHMe U LMdPOBU yCayrn 1 3a npoaaxkba Ha crokm /3NLCLYNC/

HacTosAwarta mexkayHapogHa rapaHumsa Ha KRUPS He 3acara 3MUCLYMC v u3xoxaawmTe oT Hero npasa Ha notpebutennTe Uan TakMBa, KOUTO HE MOTaT Aa 6bAaT U3KIHOYEHU UK OTPAHUYEHW, HUTO MbK NPETEHL MU KbM
TbProBeLia, OT KOroTO € 3aKyrneH NPoAyKTLT. Tasu rapaHuma genernpa Ha notpebutensa cneunduyHn NpaBa, BbNPEKU TOBA NOTPEOUTENAT MOXKe Aa UMA U APYTY 3aKOHOBM NPaBa, KOMTO €a Pa3/INYHU B Pa3/IUHHUTE AbPXKABU.
TbproBcKaTa rapaHLUMA He OKa3Ba B/IMAHWE BbPXY NpaBaTa Ha noTpebuTtennte B bbarapma, NponsTMYaLWM OT rapaHumaTa no ya. 40 ot 3MLUCUYMC. He3aBUCMMO OT TbproBCKaTa rapaHLuma, NpoAaBayYbT OTroBapA 3a MncaTta Ha
CbOTBETCTBME Ha NOTpebuTenckaTta CToka ¢ Aorosopa 3a npogaxba cbrnacHo 3MLUCLYIMC. MoTtpebutenute umat Npaso Aa NpeaABaT peknaMalma 3a HeCbOTBETCTBME Ha CTOKATa C NpeAmeTa Ha AoroBopa 3a npogaxba. Ako
CTOKUTE He OTroBapAT Ha f0roBopa, NOTPebUTENAT Ma NPaBo Aa NPeAABM PeKaamaLma, KaTo MoMCcKa OT NpoJasaya A4a NpuBese CTOKaTa B CbOTBETCTBME C 0rOBOPA Ype3 PEMOHT WM 3aMAHA Ha CTOKaTa, CbIacHo Y. 33 oT
3MNUCLYNMC. PeMOHTBT MM 3aMsAHaTa Ha CTOKUTE Ce M3BbpLUBa 6e3naTHO B pamMKuTe Ha eAnH Mecel,. [IpoAaBaybT MOXKe [,@ OTKaxKe Aa NpuBee CTOKaTa B CbOTBETCTBME, aKO PEMOHTBT M 3aMAHATa Ca HEBb3MOXKHU UK ako burxa
[,0BeV 40 HENPONOPLIMOHANHO FosIeMU pasxoam 3a Hero. MoTpebuTenaT Mma NpaBo Ha MPOMNOPLMOHAIHO HAMaNsBaHe Ha LeHaTa UK Aa pa3Baav A0roBopa 3a Npogarkba, ako NpoAaBayYbT He e U3BBPLLNA PEMOHT UK 3aMAHa
Ha CTOKaTa CbIACHO U3NCKBAHMATA HA Y. 33 OT 3aKOHa U cej, U3TMYaHe Ha egHOMeCeYHUsA CPoK . [oTpebuTenaT HAMa NPaBo A4a Pa3Ba/in JOroBOPa, aKo HECHOTBETCTBMETO € He3HaUMTENHO. MoTpebuTenaT MoXxKe Aa ynparkHU
npasaTa cv B CPOK A0 ABe roAnHU, cbrnacHo Ya. 37 ot 3MUCUYNC. ***Mona nasete To3u AOKYMEHT, B C/lydait ye xenaete Aa NpeasaBuTe peknamaumsa no Tasu rapaHums
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KRUPS 06e36edysa cepsucHo 00picysarbe 3a 8pemMe U rocse Uucmekysarbe Ha POKOM Ha mpderbe Ha 2apaHyujama.
PasnnyHu gopatoum, 3aMeHCKU 1 pe3epBHU AEN0BM MOXKAT Aa Ce KynaT [OKO/IKY Ce AOCTanHM BO JIOKA/JIHUOT CEPBUC UM Ha HAaYMH OMNULLAH HA UHTepHeT cTpaHuuaTa Ha KRUPS, www.krups.com

lfapaHumja :
KRUPS rapaHTuUpyeT ycTpaHeHne ntoboro nponsBoacTBEHHOIO AedeKTa, CBA3aHHOIO C HeAOCTaTKOM MaTepuanoB UM COOPKU, B TEYEHUE rapaHTUIMHOTO CPOKa, YKa3aHHOTO B NPUIOXKEHHOM CMMCKe cTpaH ***,

HauyMHasA c AaTbl NPoAaXKM. FAPAHTUIMHBIN CPOK yKa3aH ANA Kax4oM cTpaHbl. MefyHapoaHaTa rapaHumja Ha npousseaysadoT KRUPS e foNoNHUTENHA KOPUCT KOja He e BO CNOpP CO 3aKOHCKUTE NpaBa Ha KynysBayoT.
MHTepHaLMoHanHaTa rapaHumja Ha Npon3BeayBayoT r'M NOKPMBaA CMTE TPOLLOLUM KOW Ce oAHecyBaaT Ha NonpaBKa Ha HeMCNpaBeH anapaTt 40 HeroBoTo BpaKakbe BO PUrMHasiHa cocTojba, Kako NonpaBKa MM 3aMeHa Ha
HencnpaBeH Aen U TPoLwouM 3a CTpy4yHa pabora. Mo n3bop Ha KRUPS, anapatoT moxe Aa ce 3aMeHU CO UCT, UM o4, NOBMCOKA Knaca, HamecTo aa ce nonpasu. Co oBaa rapaHuuja, KRUPS ce 06Bp3yBa MCKNYYMBO Ha
nonpasKa M/M 3aMeHa Ha HencnpaseH anapar.

OrpaHuyyBame 3a ynotpe6a BOH JOMaKUHCTBATA
Bo cnyuyaj Ha ynoTpe6a BOH JoMaKkMHCTaBaTa U/vamn HenpueaTHa ynotpeba eAMHCTBEHO BayKM KOMepLMjanHaTta rapaHumja Ha komnaHujata KRUPS 1 e orpaHuyeHa Ha 1 roamHa.

YcnoBu u uckayyoum :

MefyHapogHaTa rapaHumja Ha KomnaHujata KRUPS ce oaHecyBa camo BO paMKMTe Ha NepmoaoT Ha rapaHLmja 1 3a TMe 3eMju Kow LITO ce HabpojaHu BO NpUKayeHaTa IMCTa Ha 3eMju U € CaMo BangHa Kako
NpeTCcTaByBakb€ HAa AOKA 33 33 KynyBakbe UM NaK Npu focTasa. ANapaToT MoXe fa buae foCTaBeH BO OBNACTEH CEPBUC UM MOpa fa buie cooaBETHO CNaKyBaH M NPENOPAYaHO UCMPATEH NPeKy NowTa (Mav canyeH
MeTog, Ha BpaKkarbe). CMMCOKOT CO LLe/IOCHU afpecu Ha OBIAaCTEHW CEPBMBM BO CUTE 3eMju ce Haorfa Ha Beb cTpaHuuaTa Ha KRUPS (www.krups.com) nam moxeTe fa rv flo3HaeTe CO NOBUKYBakbe HAa COOABETHMOT
TenedoHCKM 6poj 33 NOTPOLLYBAYM KOj Ce Haofa Ha MPUIOKEHMOT cnNUcoK co 3emju. KRUPS He e 06Bp3aH Aa NONpPaBu MW 3aMeHU HUTY efeH NPOU3BOA, 33 KOj He NOCTOM BaNUAEH A0Ka3 3a KynyBake. fapaHuujaTa He
NMOKPMBa OLUTETYBatba KOM HAacTaHase KaKo pe3ynTaT Ha norpeLHa ynotpeba namn Kopuctere Koe He e BO CK/1ag, co ynaTcTBOTO 3a ynoTpeba Ha KRUPS, ynoTpeba Ha anapaToT Ha HaMOH Koj He 04roBapa Ha OHOj Koj e
Ha3HayeH Ha anapaToT, U3MEHW UM NOMNPABKU KOWU ' U3BPLLWJIO HEOB/ACTEHO AnLe. UCTo Taka, rapaHumjaTa He NoKpMBa aberbe Ha MaTepmjanoT HacTaHaToO CO HOPMaJiHa ynoTpeba Ha anapaToT, KaKo HM OAPXKYyBake
WUNN 3aMeHa Ha NOTPOLWHNTE AeN0BMN Ha anapaToT, KaKO HM OoWTeTyBakba HAaCTaHaTU BO ChegHUTe Cydaun:

- ynotpeba Ha HecooABeTEeH TUM Ha BoAa - MEXaHMYKM OLITETYBakba, NPEoNTepeTyBakbe

- NpoAMpakbe Ha BoAa, NPALWMHA UM MHCEKTU BHATpe BO NPOM3BOAOT (CO MCKNYYOK HA ypeauTe co - OLUTETyBakba MM HE3340BONYBAYKM PE3YNTATU Of, KOPUCTEHE HA anapaToT Nopaau HamnojyBarbe Co
cneuujanHm GyHKUMM AM3ajHUpPaHK 3a GpaKkarbe Ha MHCEKTH) CTpyja co HecooABeTeH HAaNoH Uan GpeKkBeHUM]ja

- OlUTeTyBakba HAaCTaHaTM KaKo pe3ynTaT Ha FPOMOTEBULM MU MPEKUH BO HAMOjyBaHeTo - HecpeKku Npean3BUKaHNU o4, NoXKap, NONAaBu, FPOMOTEBULN U CA.

- KameHeL, (OTCTpaHyBarbE€TO Ha KaMeHeLOoT Mopa Aa ce CNpoBeayBa BO CK/ag, CO YNaTCcTBOTO 33 - npowwnpeHa npodecroHanHa ynotTpeba Koja e Aen og, raBHaTa akTMBHOCT Ha KOMMNaHuWjaTa
ynotpeba) - OLUTETyBakba Ha CTAKNEHM UM NOPLENAHCKKU AeN0BM BO NPOU3BOAOT

OBaa rapaHuuja He MOKPMBA HMKaKBA LUTETa KOja HacTaHasa Kako nocieamua og, norpellHa ynotpeba 1 rpuka KOH anapaToT, KaKo v owwTeTyBakba HacTaHaTM Kako Nocieaunua of, HealeKBaTHO MakyBakbe Of, CTPaHa Ha
COMCTBEHWMKOT HA anapaToT UM HEeMPaBWIEH TPAHCMOPT OZ CTPaHa Ha KypupcKa cnyxba. 3a Aa noHyamMme Hajaobap NocTnpoaaxkeH cepBuC U Aa ro 3roleMmnme 3a40BOACTBOTO Ha Kynysaunte, KRUPS moxe aa
MCMNpaTh aHKeTeH GOpMyIap Ha CUTE NOTPOLLYBaYM KOM NONpaBasie UaM CMeHWIe anapaT Bo HeKoj oBnacTeH cepsuc Ha KRUPS.MerfyHapoaHaTta KRUPS rapaHumja ce ogHecyBa UCKIYYMBO Ha anapaTti KOu Ce KyNneHu u
ce Kopu1CTaT 3a AoMallHa ynoTpeba BO 3emju HaBeAeHW BO CMMCOKOT. Bo cayyaj Kora npomn3BoAoT e KyneH BO efHa, a Ce KOPUCTU BO ApYra 3emja 04, IMCTaTa, BaXKn CNeAHOTO:

a) UHTepHaumoHanHaTa KRUPS rapaHumja He BaXKM BO C/ly4aj ako TEXHUYKKTE cneuubuKaLMm Ha anapaToT He ce BO CKNAZ, CO IOKA/IHUTE CTaHAAPAM, KaKo LITO Ce HanoH, GpeKBeHLMja, ENEKTPUYHU NPUKAYHOLU UK
Hecoobpa3HOCT CO APYrY JIOKANHWU 3aKOHCKM bapatba, AN ApYyrv TEXHUYKK cneumduKaumn.

b) BpemeTo 3a nonpaBKa Ha anapaT KyneH HaABop 04 3eMjaTa BO KOja Ce KOPUCTU MOXKe Aa Tpae NoAo/ro o4 BoobuyaeHo ako McTMoT mogen Ha KRUPS anapatoT He ce npoAasa Ha Toj nasap.

c) Bo cnyyaum KaZe anapaToT He MOMKe Aa ce Monpasu BO 3emjaTa BO KOja NOTPOLLYBAYOT NPETCTOjyBa, MHTepHaLMoHanHaTa KRUPS rapaHumMja e orpaHnyeHa Ha 3aMeHa Co CIMYeH anapaT Wau anapar o4, CIndeH
LEHOBEH PaHr, TaMy Kaze LITO € MOXHO.

3aKOHCKM NpaBa Ha NOTPOLIyBayuTe :

OBaa vHTepHaunoHanHa KRUPS rapaHuuja Ha HUTY efleH HauuH He ' NoBpeAyBa CO 3aKOH YTBPAEHUTE NPaBa KOW MM MMa NOTPOLLUYBAYOT, HUTY OHWE NPaBa KOM He MOXKaT Aa Ce UCK/YYaT UM OrPaHnUYaT, HUTY
npasaTta Kou KynyBayoT I Mma BO NPOAAXKHMOT 06jeKT BO Koj e KyneH nponssoaot. OBaa rapaHumja Aasa cneundudHr 3aKOHCKM NpaBa, HO NOTPOLLYBAYOT MOXKE Aa MMa U APYrv NPaBa Kou ce pas3/iMKyBaaT of,
[Ap¥KaBa fo0 ApKasa. MoTpolyBayoT moxe Aa 6apa npMmeHa Ha oBMe Npasa No CONCTBEeHa AWCKpeLuumja. *** Be monMMe, YyBajTe ro 0BOj AOKYMEHT aKo caKaTe Aa ce NOBUKATe Ha OBOj rapaHTeH JINCT.
Camo 3a ABcTpanuja : HalwmTe nporsBoay ce AOCTaByBaaT Co rapaHLuMja Koja He MoXe Aa buae ncknydeHa og, 3aKOHOT 3a MOTPoLYBayn Ha ABCTpanwja. Bve nmate npaBo Ha 3aMeHa WY BpaKakbe Ha NapuyeH
HaZlOMeCT BO C/ly4aj Ha roIeM Heycrex Ha anapaToT U KoMneH3aluja 3a 610 KakBa pasymHo npeaBsuaaunea 3aryba unm wreta. McTo Taka, MmaTe NpaBo Ha MOMpPaBKa WM 3aMeHa Ha NPOU3BOAOT aKo He CTe
3340BO/IHM O KBA/IMTETOT U aKo AedeKToT He ce 04HecyBa Ha rosiem Heycrnex Ha anaparor.
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AaHHoe uzdenue pemoHmupyemca KRUPS 6 meveHue u nocse oKOHYaHUA 2apaHmMuiiHo20 cpoKa
UHpopmayus o nopadke npuobpemeHus aKCeccyapos U pacxoo0HbIX Mamepuanos 0ocmynHa Ha uHmepHem-catime KRUPS

lFapaHtua

KRUPS rapaHTupyet ycTpaHeHue n1to60ro npomMsBoacTBeHHOro AedeKTa, CBA3aHHOIO C HEAOCTaTKOM MaTeprasnos Uan cbopKM, B Te4EeHUE rapaHTUIMHOMO CPOKa, YKa3aHHOTO B MPUIOKEHHOM CNIKCKe CcTpaH *** HauuHas ¢ aatsl
npoaaxu. APaHTUNHBIN CPOK YKasaH A/1A Kaxaou cTpaHbl. MexayHapoaHas MapaHTua npousBoauTeNs NOKPbIBAET BCE PACXOAbl, CBA3AHHbIE C BOCCTAHOBEHUEM AedEeKTHOro U3aensa 40 ero NepBOHa4YabHOro TEXHUYECKoro
COCTOAIHMA NYTEM PEMOHTA WM 3aMeHbl HEUCMPABHbIX AeTaNel, BK/IOYas CTOMMOCTb HeobXxoaumol paboTbl Mo YCTPaHEHMIO BbISB/IEHHbIX HeA0CTaTKOB. Mo Bbibopy KRUPS BMECTO pemMOoHTa HEMCNPaBHOIO U3A,EeNNA MOXKET bbiTb
npov3BeAeHa ero 3ameHa Ha aHanormyHoe nbo npesocxogawee. Ob6asatenbctsa KRUPS 1 Baw BbI6Op B pamKax AaHHOM rapaHTUW OrpaHUYeHbl PEMOHTOM U3AE/USA AN Er0 3aMeHOM.

OrpaHuyeHue ana npodpeccuoHaNbHOro UCNoaAb30BaHMUA

B cnyyae npodeccMoHanbHOro MCNonb3oBaHUsA, AEUCTBYET TONbKO Kommepyeckas rapaHTua KRUPS cpokom 1 rog,

YcnoBus rapaHTUM U UCKOYEHUA

KRUPS He HeceT 06a3aTenbcTBa No rapaHTUMHOMY PEMOHTY UK 3aMeHe loboro U3aenus B clydae OTCyTCTBUA JOKYMEHTa, NOATBEPKAAOLLEro AaTy NPOAaXKU. U3penne fonkHo 6biTb NepefaHO B aBTOPM30BAHHbIN CEPBUCHbIN
ueHTp KRUPS. Aapeca aBTOp130BaHHbIX CEPBUCHBIX LLEHTPOB A1 KaKAO0M CTpaHbl MOXKHO y3HaTb Ha Beb-caiTe KRUPS (www.krups.com) nmbo no3soHMB No cooTBeTcTByOWEeMyY TesiedoHy, yKasaHHOMY B CIUCKe CTpaH. Ans
obecneyeHns Hanay4yLLero NOCAENPOAANKHOIO CePBUCa U NMOCTOAAHHOIO Y/y4YLLEeHWUsA KayecTBa 0bcnyknsaHua knmeHtos, KRUPS MoeT NpoBoaMTb ONpOC BCEX KAMEHTOB, 06palLaBLIMXCA B aBTOPU30BAHHbIE CEPBUCHbIE LLEeHTPbI
KRUPS a1 pemMoHTa unu 3ameHbl Kakoro-11mbo 1sfenus, ¢ Lenbto BbiBEHWUSA CTENEHW YA0BIETBOPEHHOCTU KauyecTBOM 06C/yKMBaHMA. [laHHAA rapaHTUA pacnpoCTPaHAETCA TONbKO Ha U3Aenus, NpuobpeTeHHble U
MCMNO/Ib3YeMble UCK/IUUTENIBHO B INUHBIX BbITOBBIX LLENAX U HE PAaCpPOCTPaHAETCA Ha Kakne-1Mbo HEMCNPABHOCTU, KOTOPbIE MOIIY BO3HUKHYTb B Pe3y/ibTaTe HeMpaBUIbHOTO MU HEBPEXKHOTO UCMONb30BaHUA; HEBbLINONHEHUSA
MHCTPYKLMIA no skcnayaTauumn KRUPS; camocToATeNbHOTrO 3SMEHEHUA BNaAeNbLEM KOHCTPYKLUU U3LENNA MW €F0 PEMOHTA rae-1Mbo, KpOME KaK B aBTOPM30BaHHbIX CepBUCHbIX LeHTpax KRUPS, a Tak:e Ha ntobble
HEeMCrnpaBHOCTH, BbI3BaHHbIe HEMPaBU/IbHOM YNAKOBKOM U34eUA BAafeNbLeM, UK HeBPEeXKHOW AOCTaBKOW U34enuns NtobbiM nepeBo3ynKom. [JaHHasA rapaHTUA He pacnpoCTPaHAETCA TaKKe Ha C/lydan HOpPMasibHOro U3Hoca
n3genus; ero obCNyKMBaHME UK 3aMeHY PacXOAHbIX MaTePUaNoB MO0 akceccyapoB; a TakXKe Ha HeUcrnpaBHOCTU, Bbi3BaHHbIE:

- UCMONb30BAHMEM BOAbI UM PACXOAHbIX MaTepUanoB HEMOAXOAALLEro TMna - WMpOKoe NpodeccMoHanbHoe UCMNOo/b30BaHWE B PaMKax OCHOBHOW AeATeNbHOCTU KOMMaHUK
-nonagaHuem XMUAKOCTH, MblJK UK HACEKOMbIX BHYTPb U3aenus (Mckatouan npubopbl, cneumanbHo - HAKMMbIO ( OYMUCTKA OT HAKMMK AONKHA MPOBOAMTLCA B COOTBECTBMM C MHCTPYKLMEN MO IKCNAyaTaLmum)
paspaboTtaHHble ana 60pbObl C HACEKOMbIMM) - MeXaHUYEeCKUMU NOBPEKAEHUAMMU WM NeperpysKkon usgenms

- nospexaeHna nam HeyaoBneTBOpUTENbHYIO pa60Ty nsgenua, BbiI3aBaHHble HECOOTBETCTBMEM HaNpAXKeHuA - nospexaeHua KaKUX-N1MBO CTEKNAHHbIX AN XPYNKUX KOMMNOHEHTOB U3aenua

WM YaCTOTbl TOKA, YKa3aHHbIMM Ha U34enun uam B cneundukaumm - NOBPEXKAEHMSA, BbI3BAHHbIE YAAPOM MOHUM UM CKAYKaMU MUTAIOLLETO HAMPAKEHUA.

- AeNCTBUAMM HENPEOS0NMMONM CUAbI (HECUACTHbIV CNyYald, NoXap, HaBoAHeEHMe, T.4,)

[aHHasA rapaHTUA He PacnpoCTPaHAETCA Ha U3AENUA , BbILIEALME U3 CTPOA B Pe3yabTaTe HEeNpPaBuabHOIo AN HeBPEeXKHOro 06paLLeHNa UK yXoaa, HeMPaBUIbHOM YNaKOBKM /WM TPAHCNOPTUPOBKM BAAAENbLUEM UK TH0BbIM
nepeso3yYnkom. MexayHapoaHas lfapaHTus KRUPS pacnpocTpaHaeTcs ToNbKO Ha U3aenus, NpuobpeTeHHble U UCNOo/Ib3yemble B CTPAHAX, MEPEUNCIEHHbIX B CMIUCKE, UCKOUYUTEIbHO B IMYHBIX ObITOBbIX LensAx. B cnyyae, ecim
nsgenue 6b110 NPUO6PETEHO B O4HOMN M3 NEPEYUCEHHbIX CTPAaH U UCNOAb30BaNOCh B KaKoW-1Mb0o Apyroi cTpaHe U3 NPUBEAEHHOrO CMINCKA:

a) MexayHapogaHan FapaHTmua KRUPS He aeicTBYeT B C/lyuyae HECOOTBETCTBUA M3AE/1MA MECTHbIM CTaHAaPTaM, TaKMM KaK HanpsaKeHue, 4acToTa 3/1EKTPMUYECKOTO TOKa, CETEBbIE Pa3beMbl M MPOYMM SIOKAbHBIM TEXHUYECKUM
cneundmrKaLMAM, a TaKXKe IoPUAUYECKUM HOPMaM CTPaHbl UCMO/Ib30BaHUSA;

6) peMOoHT n3gennii, NpMobpeTeHHbIX BHE CTPaHbl UCMONb30BaHMA, MOXKET NoTpeboBaTb 6osee AUTENIbHOIO CPOKa, ECIM AaHHble u3aenus He noctasastotca KRUPS B cTpaHy UCNonb3oBaHus;

B) €C/IM U3genune He MOXKeT BbITb OTPEMOHTUPOBAHO B CTpaHe UCNoNb3oBaHUA, MexayHapoaHasa fapaHTus KRUPS orpaHuymnBaeTcs 3amMeHOM Ha aHaNorMyHoe Usgenune unm usgenne, aHalormyHoe no CTOMMOCTH, KOraa 3To
BO3MOXHO.

MpaBa noTpebutens, npesycMoTPeHHble 3aKOHOAaTEIbCTBOM

[aHHas MexayHapogHas rapaHTua KRUPS He 3aTparuBaeT Kakue-n1Mbo npasa noTpebutens, npeaycMoTpeHHble 3aKOHOAATeIbCTBOM CTPaHbI O 3aliMTe Npas noTpebutenel, BKAYas Npasa B OTHOLIEHUW TOProBOW OpraHM3aumm,
B KOTOpOU nsgenue 6110 npuobpeTteHo. JaHHas rapaHTUA NpeaoCcTaBaseT noTpebutento cneunduryeckme 3akoHHbIe NPaBa, O4HAKO NOTPebUTENb MOXKET TaKKe 061a4aTb APYrMMM 3aKOHHbIMW NPaBaMM, KOTOPble BapbUpyOTCA
OT CTPaHbl K CTPaHe MU OT PErMoHa K pervoHy. Notpebutenb MoXKeT OTCTanBaTb /tobble 3aKOHHbIE NpPaBa Mo CBOEMY COOCTBEHHOMY BblGOpY.

[ononHutenbHas MHopmauma

CpoK cny»k6bl U38eNus, YCTaHOBNEHHbIM NPOM3BOANUTENIEM B COOTBETCTBUM C 3aKOHOM «O 3awwuTe npaB notpebuTtenein», coctaBaseT A4Ba roga C AaTbl PO3HUYHOW NPOAAXKMN U3LENVSA UK C AaTbl NPOU3BOACTBA, €C/IM AaTy NPOAANKMU
YCTaHOBUTb HEBO3MOKHO. [laTa NPOM3BOACTBA ONpeaeNAeTca YeTbipbMA NOCAeSHUMM LMbPamMM NOAHOTO apTUKY/Ia U3LeNUs, YKa3aHHOTO Ha ero Kopnyce. [1Be nepsble Ludpbl COOTBETCTBYIOT HOMEPY HefeM NPou3BoACTBa, [iBe
nocneaHue undpsbli- nocnegHUM umdpam roga NPoOU3BOACTBa U3AeNUn

*** B cnyuae, ecv usgenme 66110 NpMobpeTeHo B 04HOM M3 NepeuYncaeHHbIX CTPaH M MCNONb30BaioCh B KaKon-nnMbo Apyroi cTpaHe U3 NPUBEAEHHOTO CMMCKa, CPOK MexayHapoaHoi rapaHTum KRUPS cootseTcTByeT
rapaHTMMHOMY CPOKY CTPaHbl UCMOb30BaHNA U3AENUsA, AaXKe eCv usgenve 66110 NpuobpeTeHo B O4HOM M3 APYTUX NepeyncieHHbIX CTPaH C MHbIM rapaHTUMHBIM CPOKOM. PEMOHT M3aenuii, NpuobpeTeHHbIX BHE CTPaHbI
MCMO/Ib30BaHWUA, MOXKET NoTpeboBaTb bosee ANUTENbHOMO CPOKA, €C/IU AaHHble n3genusa He noctasnatoTca KRUPS B cTpaHy Mcnosib3oBaHUA; Ecan usgenve He MoXKeT 6biTb OTPEMOHTMPOBAHO B CTPaHEe UCMOb30BaHMSA,
MexayHapoaHasa MapaHTua KRUPS orpaHMumMBaeTca 3amMeHoOM Ha aHaorMyHoe u3genve Unm nsgaenne, aHanormyHoe no CTOMMOCTH, KOrAa 3TO BO3MOXKHO.

MorKanylhcTa, CoOXpaHAiTe AaHHbIM AOKYMEHT AN Bawel nHpopmaumm 1 npeabasaeHna B aBTOPU3OBAHHbIN CEPBUCHDBIN LLEHTP NPU BO3HUKHOBEHUM Kanob, NOKPbIBAEMbIX AAaHHOM rapaHTuen



KRUPS MIXXHAPOAHA OBMEXEHA TAPAHTIA YKkpaiHcbKa / Ukrainian
&3 : www.krups.com

Aanuli supi6 pemonmyemoca ma obcayz2oeyemecsa KRUPS npomsazom i nicnsa 3aKiHyeHHA 2apaHmiiliHo2o mepmiHy ma npoms2om mepmiHy caywcb6u Ha HacmyrnHux ymoeax
IHgbopmauis npo nopsadok NpudbaHHA akcecyapie i sumpamHux mamepianie docmynHa Ha iHmepHem-calimi KRUPS

Fapanria : KRUPS rapaHTye ycyHeHHs Byab-akoro BUpobHUYoro gedekTy nos’a3aHOro 3 HefoiKoM maTepianis abo cknagaHHA, MPOTATOM rapaHTIMHOrO TePMiHY, BKa3aHOro y A0AaHOMY CIMCKY KpaiH ***, nounHatoum
3 AaTV Npoaay. APaHTIMHMIA TEPMIH 3a3HAYEHO A8 KOXKHOI 3 KpaiH. MikHapoaHa lapaHTis BUpoBHMKA NOKPMBAE BCi BUTPATH, NOB’A3aHi 3 BiAHOBNEHHAM AedeKTHOro BMpoby 40 Moro NnepeicHOro TeXHIYHOTO CTaHy
yepes pemMoHT Ta/abo 3amiHy HecnpasBHWX AeTasieit, BK/IOYaoUM BapTicTb HEO6XigHOT po60TH 3 BUAB/IEHHS Ta YCYHEHHS BUAB/IEHMX HegonikiB. Ha Bnbip KRUPS 3amicTb peMoHTy, HecnpasHmMit BUpi6 moxe 6ytu
3aMiHEHO Ha aHanoriyHuMi abo BULWLOI AKoCTi. 3060B’A3aHHA KRUPS i Baw BMbip y pamKax AaHoi rapaHTii obmexeHi peMoHTOM BUpoby abo 11oro 3amiHoto.

O6meKeHHA ANsA HenobyTOBOro BUKOPUCTAHHA : Y pasi HenobyToBoro Ta/abo HeNpMBaTHOTO BUKOPUCTAHHA A€ nLle KomepuiliiHa rapaHTia KRUPS, Aka obmeyeTbeA 1 poKkom.

YmoBw rapaHrii Ta BUHATKM : KRUPS He 30608’A3yETbCA PeMOHTYBaTV abo 3aMiHUTU Byab-AKWUIA NPOAYKT, A8 AKOTO He NiaTBepAKeHo GaKT Kynisai. Bupib noBMHeH 6yT nepesaHuii B aBTOPU30BaHUI cepBicCHUIA
ueHTp KRUPS. Agpecn aBTOpM30BaHUX CEPBICHMX LEHTPIB 418 KOXKHOI KpaiHM MOXKHa gi3HaTucs Ha Beb- caiTi KRUPS (www.krups.com), abo 3atenedoHyBaBWwK MO BignosigHOMY TeniepoHy, BKazaHOMY Y CMUCKY KpaiH.
[ns 3abe3neyeHHA MaKCMMa/IbHO AIKICHOTO NiCAANPOAAXKHOTo cepBicy i NOCTIMHOrO NiABULLEHHA PiBHA 3a40B01eHOCTI KnieHTiB, KRUPS MorKe NpoBoANTM ONUTYBaHHSA BCiX KNIEHTIB, AKi 3BepTannCA B aBTOPM30BaHi
cepsicHi ueHTpu KRUPS ana pemoHTy abo 3amiHn byab-sKoro sBMpoby, 3 MeToo BUABNEHHA CTYMNeEHsA 3a0BOJIEHOCTI AKiCTIO 06C1yroByBaHHA. JaHa rapaHTia po3MnoBCIOAKYETLCA NLLE HAa BUPOOU, o npuabaHi i
BMKOPUCTOBYIOTbCA BUK/IOYHO B OCOBUCTUX MOBYTOBMX LiNAX | HE PO3MNOBCIOAMKYETCA Ha ByAb-AKi HECNPABHOCTI, WO MO BUHUKHYTU B pe3ynbTaTi HenpaBuibHOro abo Hea6anoro BUKOPUCTaHHA; HEBUKOHAHHA
iHCcTpyKLii no ekcnayaTawii KRUPS; camocTiitHOT 3MiHM BACHMKOM iHCTPYKLIiT BUpOOy Un 10ro pemoHTy byab-ae, KpiMm AiK B aBTOPU30BaHMX cepBicHUX LeHTpax KRUPS, a Tako Ha byab-AKi HECNPaBHOCTI, CNPUYMHEHI
HenpasuAbHUM yNaKyBaHHAM BUPOBY BAacHUKOM, abo Hebanot0 AOCTaBKO BUPOOY Byab-aKMM NepeBisHMKOM. [JaHa rapaHTia He PO3NOBCIOAKYETLCA HA BUNAZLKM HOPMA/IbHOTO CnpaLLtoBaHHA BUPOBY; 1oro
obcnyroByBaHHA abo 3amiHy BUTpaTHUX maTepianis abo akcecyapis, a TaKOX HECNPaBHOCTI, BUKANKaHI:

-BukopuctaHHam Boau abo BUTpaTHUX maTepianis HeBiANOBIAHOIO TMNY -fismu HenepebopHOI cuaK (HewacHU BUNAZOoK, MOMXKEXKa, NOBiHb, i T.4.)

-MoTpannsHHAM piaMHK, Ny abo KoMax Ta iHWMX NoAiBbHMX PeYyOBUH BCepeamnHy BUPOBY (3a -MowkKoaKeHHA byab-AKNX CKNAHMX B0 KPUXKMX eNleMeHTIB BUPOoby

BMHATKOM NpUAagis 3 GyHKLiAMM, CeliibHO NPU3HaYeHUX A1 Komax) -Haknnom (oumuieHHs Big Hakuny Tpeba NpoBOANTM Y BiANOBIAHOCTI 3 iIHCTPYKLiElO 3 eKcnayaTadi)
-MexaHiYHUMM NOLWKOAKEHHAMM abo NepeBaHTaXKeHHAM BUPOOyY -WKpoKe npodeciiHe BUKOPUCTAHHSA AK YaCTMHA OCHOBHOI AifNbHOCTI KOMMaHil

-MNowKopgKeHHA abo He3a[oBiINIbHY Pob60TY BUPODOY, BUKAMKAHI HEBIAMOBIAHICTIO HAanpyru abo YacToTn -MowKoaKeHHA, BUKIMKaHI yaapom 6anckaBKM abo cKauKaMm Hanpyru JKUBAEHHS.

CTPyMy, 3a3Ha4eHMMM Ha BUpobi abo B cneumndikauii

Lia rapaHTia He NoWwuproETbCA Ha byab-AKMIA NigpobneHunit BUpi6, abo Ha NOWKOAKEHHA, 3aN0OAiAHI Yepe3 HeHaNeXXHe BUKOPUCTAHHSA, NaKyBaHHA BUPOOY BNaCHUMKOM abo HemnpasBuibHe BUKOPUCTAHHA Byab-AKUM
nepesi3HMKoOM. LLLo6 3anponoHyBaTu HalKpalle nicnanpogarkHe 06cayroByBaHHA Ta NOCTIMHO NOKPALLYBaTW pPiBeHb 3a40BONEHOCTI KAieHTIB, KRUPS MoyKe HaacmMnaT onuTyBaHHA LWOAO 3340BONEHHA BCIM KiEHTaM,
AKi BiAPeMOHTYBanM cBilt NpoayKT abo 0bMiHANM y aBTOpU3oBaHOMY cepBicHoMy LeHTpi KRUPS. MixkHapogHa rapaHTia KRUPS nowmpioetbea viwe Ha BMpobu, npuabdaHi B 04HIN i3 nepeniyeHux KpaiH Ta
BMKOPUCTOBYIOTbCA AN1A NOOYTOBMX Ljiiei niue B OAHIM i3 KpaiH, 3a3Ha4YeHUX y CNUCKY KpaiH. AKWo BMUpib, npuabaHuii B o4Hil 3 nepeniyeHnx KpaiH, a NOTiM BUKOPUCTOBYETLCA B iHLWOI NepesiveHilt KpaiHi:

a) MixkHapogHa rapaHTis KRUPS He 3acTocoByeTbCA y pasi HEBiANOBIAHOCTI NpuabdaHoro BMpoby micLLeBUM CTaHAAPTaM, TAKMMU AIK HanNpyra, 4acToTa, PO3ETKU KUBNEHHA abo HEBIANOBIAHICTb iHWWM MicLLeBUM
33aKOHOAABYMM BMMOram abo iHLWUM MiCLLeBUM TEXHIYHHUM YMOBaAM.

6) Mpouec peMoHTy BUpO6iB, NpUADBAHMNX 33 MEXKaMW KPaiHN BUKOPUCTAHHA, MOXKe NoTpebyBaTH binblue vacy, AKwo Bupi6 KRUPS He NpoaeTbcsa Ha MiCLLEBOMY PUHKY.

B) Y TUX BMMNagKax, Koiv BUPib He Moxe ByTu BigpeMOoHTOBaHMIA B HOBIl KpaiHi, MiXkHapoaHa rapaHTia KRUPS 06MeKyeTbCs 3amMiHOI0 Ha aHanoriyHuii BUpi6 abo anbTepHaTUBHUIA BUMPI6 33 aHANOrYHO LiHOIO, A€ Le
MOX/BO.

Mpasa cnoxkusava, nepeabayeHi 3akoHOAABCTBOM

[JaHa MixkHapoaHa MapaHTia KRUPS He nopyluye 6yab-aKi npaBa cnoxkuBada , nepegbdbaveHi 3aKOHOAABCTBOM KpaiHW NPO 3aXMCT NpaB CMOXMBaYiB, BKNHOYAOUM NpaBa BiZHOCHO TOProBenbHOT opraHisauii, y Akl Bupi6
6yno npuabaHo. LA rapaHTia Hagae cnoueayesi cneundivHi 3aKOHHI NpaBa, O4HAK CNOXMBAY MOXKEe MaTU TaKOMXK iHLLi 3aKOHHI MpaBa , NPOTE HE MOKe CynepeymTy NpaBam CNoXmMBaYa, Wo BCTAHOBAEHI YUHHUM
33aKOHOZABCTBOM KpPaiHU, AKi 3MiHIOIOTbCA Bif KpaiHM A0 KpaiHu abo Big perioHy Ao perioHy. Cnoxuneay moe BiacTooBaTh Oyab-AKi 3aKOHHI NpaBa 3a CBOiM BIaCHUM BUBOpOM.

Jopatkosa iHbopmauia : TepmiH cnyxbu BUpoby, BcTaHOBAEHWI BUPOOHMKOM BiAMNOBIAHO A0 3aKOHY «[1po 3aXMCT NpaB CNOXKWBAYiB», CTAHOBUTL Ba POKM 3 AaTu po3apibHoro npoaaxy Bupoby abo 3 aatu
BMPOOHMLTBA, AKLLO AaTy NPOAAXKY BCTAHOBUTU HEMOXKANBO. [aTa BUPOOHMLTBA BU3HAYAETLCA YOTMPMA OCTAHHIMU LiMdpamm NOBHOO apTUKyAy BMPO6M, 3a3Ha4YeHoro Ha Moro Kopnyci. i nepwi umudpn
BiANOBIAAOTb HOMEpPY TUKHA BUPOOHULTBA, ABi OCTaHHI LMbPU- OCTaHHIM undpam poKy BUPOBHULTBA BUPOOM.

*** Y BMNaaKy, AKWO BMpPi6 6yB npnabaHUii B 04HIN 3 NnepepaxoBaHMX KpaiH i BUKOpMCTOBYBaBCA Yy byAb-AKil iHWIK KpaiHi 3 HaBeAEHOro CNNCKY, TEPMIH MixHapoaHoi rapaHTii KRUPS BianoBsigae rapaHTiiHomy
CTPOKY KpaiHM BUKOPUCTAHHS BUPODOY, HaBIiTb AKLLO BMPiIO OyB NpuabaHuii B O4HINM 3 iHWKWX NepepaxoBaHUX KPaiH 3 iHWMM rapaHTinHUM TepMiHOM. PeMOHT BUpOo6iB, NpuabaHMx No3a KPaiHOK BUKOPUCTAHHSA, MOXe
notpebyBaTu 6iNblw TPUBANOTO TEPMIHY, AKLLO AaHi BUpobu He nocTasnsatoTbcst KRUPS B KpaiHy BUKOpUCTaHHSA; AKLWO BUPib He MOxKe ByTY BiZAPEMOHTOBAHO B KpaiHi BUKOpUCTaHHSA, MixHapoaHa MfapaHTia KRUPS
0B6MEKYETLCA 3aMiHOIO Ha aHANOTIYHUI BUPiO abo BUPIG, 3 aHANOTIYHOIO BaPTICTIO, KOAW Lie MOXK/IMBO.

Byab nacka, 36epiraiiTe gaHui JOKYMeHT ana Bawoi iHpopmau,ii Ta npes'aBNeHHA B aBTOPM30BAHUI CEPBICHWUI LEHTP NPU BUHUKHEHHI CKapr, LLLO MOKPUBAOTLCA AAHOK FrapaHTIEl.




KRUPS UPQUQQAUSEL UUZUULUPUYU UL GMrUTPL huytiptu / Armenian
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Uyu wngpufipp Jbpwinpngynid FKRUPS-h §nnuhg Epusfuppuypll dunlfibnp pbpugpnid b ppulhg hlun
Unwidhi dwubph Jud vyunng gniplph dknp phpdwl jupgh Jwupl wnkpkinipmiaabpp hwuwbbyh B KRUPS-p plunkpiakwn-Guypnid:

Enwoluhp

KRUPS -pn kpuwohuwynpnud E Jkpugil) guujugus wpnunpuljut phpnipinit, npp juydws £ wypwiph winpulnipjut jud dwubpp hwdwpbknt htwn, tpwohuhpuyjhtt dwdjtnh pipwgpntd,
uljuws Judwnph wduwpyhg, wyu Ephpubpnud, npnip pquplus i swhwgnpsdwt hpwhwugnid:Gpwoihpuyhtt dwdkwnp tpdws b jnipwpwbsinip Epypph hwdwp: Upunwunpnnh Uhewqquyhtu
Gnuwojuhpp hp Ypw k yipgunid wyt pojnp Swppubpp, npniup juwgws kt whuwpp wypwiph inpnqiwt htwn dhsh tpw twjpbwljut nkthjuljut Jhdwlip, yipuunpnguut jud whuwpp dwuh
thnfjuwphtudwl dhengny, ukpwunkiny phpnipniuttpp JEpugitint wthpwdton wpjpwwmwputph gnidwpp: KRUPS-h ptnpnipjudp wbuwpp wypwiph tinpnqiuit thnjuwptt htwpwdnp £ apu
thnpuwbwlnidp: KRUPS-h wupunwynpnipnibbpp b 2bkp piinpnipmniin wyu tpuohihph oppwitwlubpnid vwhdwbwthwlynid Eu wypwiph JEpwinpnquudp jud thnpowbwydwdp:
Uwhdwiwthulmd ny Yhigunuht tyunwling swhwignpsdwt nhupmid

ny Yhugunuyht W/jwd ny twubwynp oqunugnpédw nhwypnid, gnpénud E dhuyn KRUPS-h wnbwnpuyht tpwppuhpp' 1 tnwph:

Bpuw wpfwbtbpp b pugupnpniibk

KRUPS wypwtipwthop yupunwynpnipinit sh Ypnid wyb vwppbph JEpwinpngdwt jud thnjowphidwt hwdwp, npnug htwn sh tkpjujugdnid qudwt jud wpwpdwt wuwgniyyg hmunhuwugnng
thwunwpninpe: Ugpuipp yhwnp L thnjuwgl] KRUPS -h jhwuqnpus vyuuwpdwi jEunpnt: 8nipupwtygnip kpph (hwgnpjus vyguuwpuub jEunpnuubph hwugkt jupbh £ ubnbjubug
KRUPS -h Jtp-Juyphg (www.krups.com), jud quuquhwupbtiny kpyputph gnigulnid tpdws hwdwwywwnwupwt hipwjunuwhwdwpny: Lwjwqgnyi Epuohithpuyhtt uyuwuwpnid wywhnybnt b
hwdwpnppubph vyuwuwpuw npuljp puptjuytnt tyuwwnwlny, KRUPS -p Jupnn £ hupgnid juwnwpt] Jepuinpngdwt jud nplit wypwiph thnpupwbwljdwt hwdwp tpupjuhpughtt YEnpnt
nhudws hwdwpnppht, vyuwuwpudwi npuljhg tpw gnhntiwlmpiniip yupqtne hwdwnp:

Uhowqquyhtt Gpwphuhpp nwpwsynid £ dhwyt wytt wypwupubnh ypw, npnup dknp Eu phpdt] b ogrnuugnpéyty bu pugunuytu Jhagunuyhtt ityunwljubpny b sh mupwsynid wjt wypwputph
Jpw, npnig whuwppnipniiibpp wnwewgh) ku upuwy jud whthnype oquuugnpsdwt himbwupny. KRUPS-h swhwgnpéudwt hpwhwiqubpp sjuunwpbnt, wypwiph ypu tpdws Ejunpulju
guigh (hnuwlp, jupnud, hwwpwljuinipni) swhwihohg nmuppkp LEjupujui guig ogqunugnpstint niypnid, wypwiph junrnigusdpp huptwwd thnthnjubint jud KRUPS-h Ynnuhg
sthwgqnpyus uyuuwpiut JEunpnubtipmd Jepuinpngbnt ghypnid, htyybu twb vjw) hwupkpuynpdut W/jud hnjpwungpdwt wpynitpnud: Uju Gpuphuhpp sh mupwsynid wwypwph
puwut dwoqubnipjut Ypw, hiyybu twb vywnynn @ynipkph b wpubuntwpubph thnjpwphidw ghypbpnud, wypwiuph wywlk jud wy hpupnit dwubkph Juuuqusputph phwpbpnud,
Ukwuhjuut wy Juuwudwspubtph, hsytu tub wyt whuwppnipniuutnh nphwptpnid, npnip wnwewgky Eu.

- oph ny hwdwywnwujuwt mkuwl ogunugnpskinig - fEyumpuljut guugh whuwppnipniihg, hnuwtph ny hwdwwwnwupwb jupnidhg ud
- bunjusphg (wunuwdphg dwppnidp whwp L juunwpdh owhwgnpsdwb hpwhwugh hwdwhiwljwunipniithg

hudwywnwuuwh) - whwnpwhwnpkih nidh wwwndwnny (ndpwhin wwwnwhwp, hpnpkh, ophkhtn, Yuyswyh
- wypuwiph ke htnnil, thnoh Jud dhowwn ubkpputhwigkinlg (pugupnipjudp uwpphnh, hwpqus b wy))

npnup niukt dhpwwnbbph hwdwp hwnntl) twpunbugws jmpuhwnnmpniuitp) - Jwbwéwduw), wpndkuhnbiw] oquuwugnpénudp  npwbu  puybkpnipjut hhdtwlub
- gippinuijubnipiniihg gnpoéniubinipeinil

Opktunpni pjurdp twhunbugdwsé uywnn: wnibipk

KRUPS Uhowqqujhti Gpwojuhpp sh nwhdwbwthulnid uvyunnnh ppwynitipibpp, npnup pungplyws Gu Eplpp opkiunpmipjub Uk, ukpwnkiny wnbwnpuihtt juquuljkpynipyut JEpupkpnng
hpwyniupubtpp, npuntin dknp b phpdt] wyu wypwipp: Uju Epuojuppp mpudwnpnid £ wnwbdiwhwnnly ophttwjut ppwyniuputp, vwljuyt uvyyunnnp Jupnn b nitaktu) tub wy) ophtwljuit
hpwniupubip, npnup kplphg tplhp jud mwpwswopewthg mwpuswpopows nwppbpynid ki: Uyyunnnp jupnn E wuwownwwtk] hp ophtiwwi hpwdniupp ubthwljub hugybgnnnipyudp:

wgnigps mknkhnipmnit
Uwpwiph swrwynipjut dudljtnp, npp uvwhdwijws b wpnwunponh Ynndhg «Uwwnnnubph hpuniupubph yquonywinipjui dwuhiy opkiph hwdwdwyt, Juqunud £ Eplne wwph' ujuws
wuypuiph yudwnph wduwpyhg jud wpinunpldwt pyuljuihg, tpt htwpwynp skt qunpqt) yudwnph opp: Uptnunpudut wduwphyp npnoynid £ wypwiph wdpnnowljwt wpnhynih 4Epght snpu
pytpny, npnip toyws ki uwpph Ypw: Unweht kpynt pytpp hwdwywwnwujpwind i wipnwunpdwb owpwpht, pul) yipeht tpniup’ wypuiph wpnwunpdw mwupbpyht:
Bph wypwupp dtinp L phipyt) tpdws Ephpubphg dkynud b oginuugnpdyl) b gnigulnid wnlw wyy bpypnud, wmyyw KRUPS Uhowqquyhtt Gpwighuhp-h dwdjinp hudwywnwupwinud b wypwiph
oquuugnpsdwb  wyjuy Lphph Epwphuhpughtt dwdljknpl, wihqud, Epk wypwipp dknp b phpyl) wy tpypnud wwppkp Epugpihpughtt dwdljknny: Uwypwuph unpngnudp, npp dknp k phpyly
oquiuugnpstw hwdwp bwpiwinbudws tpyphg goipu, Jupnn £ ywhwiel] wykih tpjup dudwbwy, pt KRUPS -p sh ubpunisnid wyn wypuipp ndjuy Epyhp: Gpt wypwpn sh jupnn inpngyty
wnju) Epypnud, wuyyu KRUPS Uhowqquyhtt Gpuphuhpp vwhdwbuthwljgnud L wyn wugpubiph jud hwdwpdtp wypwiph thnpwbwdwdp, hiwpuwnpnipjut nhwpnid:
unpnud Eup wuhb) hwdwywwnwuhwt huunwpninen dkp Ynnuhg hudpnpldugdus (huknt b wihpwdbionnipyut nhupnid Epwouphpuyht vyywuwpldwt Eunpnt thpuyugutint hwdwn:



KRUPS XAJIbIKAPAJIbIK LWEKTEYI KEMIAAIT Kasakwa/Kazakh

shd : www.krups.com
Ocvbl bylivim Kenindi mep3im iwinde #caHe Kenindi mep3im aakmanradHaH KeliiH KRUPS KomnaHusceimeH yceHdesnedi.
Kepek-r#apakmap MeH WoifbiH MamepuandapsiH camelin aay mapmibi mypansi aknapam KRUPS Fanammop-calimsiHOa Koaxemimoi.

Keningik

KRUPS ¢pupmacs! caTbinFaH KyHHeH 6acTan Koca yCbiHbIAFaH engep TisimiHae*** kepceTinreH keningi mepsim ilwiHae matepuangapablH, HEMece XUHaKTayablH, KemuinirimeH 6alinaHbICTbl Ke3 KereH eHAipicTiK
aKayapl Kotofa Keningik 6epeai. Keningi mepsim ap en ylwiH KepceTinrex.

OHAipYyWiHiH Xanbikapanblk Keningiri TabbinFaH KeMwWiniktepai »ot 60MbIHLLA KAXKETTI X KYMbICTAapAbIH, KYHbIH KOCa anfaHaa, akaynbl benwweKktepai *KeHaey Hemece aybICTbIpy apKblibl OHbIH, 6acTanKbl TEXHUKANbIK,
KyliHe aeiiH akaynbl byibiMabl KannbiHa KenTipymeH 6ainaHbicTbl 6apAblK WoifbiHAapAabl eTerai. KRUPS KomnaHMACBIHbIH, TaHAaybl 60MbIHWAa aKayibl byibiMabl XXeHAeYyAiH OPHbIHA OHbI YKcac bylibiIMFa He oaaH
YKaKCbICbIHA aybICTbIPY KYpPri3inyi mymkiH. Ocbl Keningik weHbepiHgeri KRUPS miHgeTTemeci »aHe Ci3fiH TaH4ayblHbi3 ByMbiMAbl }KOHAEYMEH HEMECE OHbl aybICTbIPYMEH LUeKTenea.

Kacibu naipanaHyfa apHanfaH WeKrey
Kacibu naiganany kafaarnbiHga Tek KRUPS Kommepumanbik Keningiri 1 *Kbiafa skapamapl.

Keningikrep wapTrapbl MeH epekLienikrep

KRUPS caTtbin any ¢aKTiciH pacTaiTbiH KyXKaTbl YCbIHbI/IMaFaH Ke3-KeNreH eHimai *keHaey Hemece anbipbacTtay 6oMbiHLWA MiHAeTTeEMenepai e3iHe apTnangbl. bylibim KRUPS yaKineTTi KbI3MeT KepceTy opTasiblfbliHA
6epinyi Tvic. Op enre apHanfaH yaKineTTi KbI3MeT KepCceTy OpTasblfbIHbIH, MeKeH-KanapblH KRUPS Beb-caliTbiHaH (www.krups.com) Hemece engep Ti3imiHae KepceTinreH caiikec TenedoH HobIHLWA KOHbIpay Wwany
apKbibl 6inyre 6onagbl. CaTblNFAHHAH KEMiH eH YKaKCbl KbI3MET KOPCETYAi }KaHe KAMEHTTepre Kbi3MeT KOpCeTyAi Y3A4iKCi3 KaKkcapTyabl KamTamacsi3 ety ywiH KRUPS kaHzai aa 6ip byiibimabl )KeHaey Hemece
aybIcTbIpy ywiH KRUPS yaKineTTi KbI3ameT KepceTy opTasibifbiHa XxabapiackaH 6ap/biK KIMEHTTEPAEH KbI3MET KOPCETYAiH CanacbiHA KaHafFaTTaHy AeHIeriH alKbIHAAY MaKCaTbIHAA Cypay KYPrisyi MyMKiH.

Ocbl KeNiNAiKTiH dPEKETi TEK KeKe TYPMbICTbIK MAKCATTap YLiH CaTbIN a/fiblHFAH X3HE COM MAKCATTAapAa KOI4aHbINATbIH OyMbiMAapFa FaHa XKypeai XaHe Aypbic KongaHbayabiH Hemece YKbINcbI3 KonganyabiH; KRUPS
dMpPMaCbIHbIH, NaaanaHy 6oMbIHWA HYCKAYIapblH OPbIHAAMAYAbIH, UECiHiH BYMbIMHBIH, KYPblIbIMbIH 63 beTiHwWwe e3repTyiHiH Hemece oHbl Tek KRUPS yaKineTTi KbI3ameT KepceTy opTa/blKTapblHaH 6acKka xepae
KOHAEYAIH HaTMXKeCiHAEe TybIHAAYbl MYMKIH KaHAaw fa 6ip akaynapfa, COHbIMEH KaTap MeCiHiH, byibiMabl AypbiC KanTamayablH HeMece Ke3 KesreH TacbiManaayLwbiMeH 6ymMbIMAbl YKbINCbI3 XKeTKi3iNyiHiH,
HOTUXKECIHAE TYbIHAAFaH Ke3 KeIreH akaynapfa }ypmengi. Ocbl KeningikTiH apeKeTi, COHAal-aK, bylbiM KanbinTbl TO3faH; OFaH KbI3MET KBPCETKEH HEMECE LW bIFbIH MaTepuangapbliH HEMeCe KepeK-KapaKTapbiH
aybICTbIPFaH YKaFfaanaa; COHbIMEH KaTap:

- COMKeC emec TypAeri Cyabl Hemece LWbIFbIH MaTePUanaapblH KONAaHyaaH TyblHAAFaH 6YMbIMHbIH, 3aKbIMAAHYbIHAH HEMEeCe KaHaTTaHaP/bIKCbI3 }KYMbICbIHAH

- KaKTaH (KaKTaH Tasanay nanganaHy 6ovblHWa HyYCKaynapFa CaMKec Xyprisinyi kepek) - KeHe aIMaMTbIH KYLWTiH 3cepiHeH (Kalfblibl OKWUFA, OPT, CY TaCKblHbI }KaHe T.6.)

- BYMbIMHBIH, iliHEe CYMbIKTbIKTbIH, WaH-TO3aHHbIH HEMECEe KIHAIKTEePAiH eHYiHeH (KaHAiKTepMeH - KOMMAHUWAHbIH, HEri3ri KbI3meTi WeHbepiHae KeHiHeH Kacibu naitpanaHy

KYpPecy YLLiH apHalibl WhIfapblifaH KypangapaaH 6acka) - ByMbIMHbIH, KaHAan Aa 6ip WbiHbl HEMECE CbIHFbILW KypayblTapblHbIH, 3aKbIMAaHYbIHAH
- BYMbIMHbIH, MEXaHWKabIK 3aKbIMAAHY/IapPblHAH HEMECE aca KYKTenyiHeH - Hal3afal COKKbICbIHAH HEMECE KOPEKTEHAIPETIH KepHeYAiH, CeKipicTepiHeH TyblHAafFaH
- bylibimaa Hemece CMNaTTi3iMAe KepceTireH KepHeyre Hemece TOKTbIH, XKMiniriHe calikeccisgikTeH 3aKbIMAaHYNApAaH TybIHAAFAH aKaynapfa Kypmenai.

Ocbl Keningik gypbic emec Hemece YKbINCbI3 YCTayAblH Hemece KyTiIMHIH, AYPbIC eMec KanTayAablH, )KaHe/Hemece MeciHiH, He Ke3 KesreH TacbiMangayLwbiHbIH, AypbiC eMec TacbiMangayblHblH, HITUXeCIHAe icTeH
WbIKKaH byMbimaapFfa Tapanmanapl.

KRUPS Xanbikapanbik Keningiri Tek Tisimae 6epinreH memnekeTrepae catbin asblHFaH }KaHe NakAanaHbliaTbiH TEK TYPMbICTbIK MaKcaTTapaasbl OyiMbimaapFa Tapanagpl. bylibim Tisimae KepceTinreH memiekeTTepaiH,
6ipiHae caTbin anbiHbIN, bepinreH TisimHeH 6acka KaHAaal aa b6ip 6acka enge KondaHblNFaH XKafaanaa:

a) KRUPS Xanbikapanblk Keningiri 6yMbIMHbIH, KepHeY, 3NEKTP TOrbIHbIH, XKUiAiri, Keninik }KanfafblluTap KoHe e3re XKeprifikTi TEXHUKaNbIK CUNaTTaManap CUAKTbI XKeprinikTi CTaHAapTTapFa, COHbIMeEH bipre
KONAaHbINATbIH eNajiH 3aH4blK HOpManapbiHa COMKEC KeIMereH »afaanaa sapeKkeT etneng;

6) erep ocbl bylibimaap konaaHbinaTbiH enre KRUPS drpmacbiMmeH KeTKisiimece, KONAAHbINATLIH €14eH TbiC CaTbin aNblHFaH BylibIMAapAbl }KeHAeyre y3afblpaK yaKbIT Tanan eTiNyi MyMKiH;

B) erep byiibiMm KONAaHbINATbIH enge xeHaeniHbece, KRUPS Xanbikapanbik Keningiri ykcac byiibimra Hemece, MyMKiH 6onfaH skafaainga, 6arackl 60iMblHLLIA yitieceTiH ByiMbiMFa afiMacTbipyMeH LIeKTenea;.

3aHHamaga KapacTbipbliFaH TYTbIHYLWbIHbIH, KYKbIKTapbl

Ocbl KRUPS Xanblkapanbik Keningiri 6yibiM caTbin afiblHFaH cayaa YbIMbIHA KaTbICTbl KYKbIKTapAbl KOCa anfaHAa TYTbIHYLWbILIaPAbIH KYKbIKTapbiH KOpFay Typabl eN4iH 3aHHaMacbiHAa KapacTblpblafaH
TYTbIHYLWbIHbIH, KaHAaM Aa 6ip KYKbIKTapbliH Ko3famanapbl. Ocbl KeNingik TYTbiHYLWbIFa epeKLle 3aHAbl KYKbIKTapabl YCbiHAAbl, AereHMEH TYTbIHYLW bl eN4eH enae HeMece allMaKTaH aliMakTa Typ/ieHeTiH 6acka 3aHabl
KYKbIKTapfa ne 601ybl MyMKiH. TyTbIHYLIbI ©3iHiH ¥eKe TaHAaybl 60MbIHLIA Ke3 KenreH 3aHAbl KYKbIKTapAbl KopFal anagbl.




KRUPS ULUSLARARASI SINIRLI GARANTI Turkce / Turkish
& : www.krups.com

Bu (irtin garanti stiresi boyunca ve sonrasinda sadece KRUPS tarafindan tamir edilebilir.

Aksesuarlar, sarf malzemeler ve son kullanici tarafindan dedistirilebilir pargalar, piyasada mevcut olmamalari halinde, KRUPS internet sitesi www.krups.com den satin alinabilir.
Garanti : Bu Uriin, satin alindigi veya tiiketiciye sevk edildigi tarihten itibaren kullanim kilavuzunun son sayfasindaki ulkeler listesinde belirtilen Ulkeler iginde 2 yil boyunca, her tiirlii malzemelerdeki liretim hatasi veya isgilik
hatalarina karsi KRUPS (firma adresi ve detaylar KRUPS Uluslararasi Garantisinin lkeler listesine dahil edilmistir) tarafindan garanti altina alinmistir. KRUPS tarafindan verilen bu Uluslararasi Garantinin tiketicilerimizin yasal
haklarina bir etkisi yoktur. KRUPS uluslararasi tretici garantisi, her tirlt kusurlu parganin degisimi veya onarimi ve gerekli isgilikle, Grliniin orijinal 6zelliklerine uygun olacak sekilde kanitlanmis arizali Griiniin problemin ¢oztlmesi
ile ilgili tim masraflari kapsar. KRUPS’in se¢imine bagli olarak arizali parganin onarilmasi yerine yeni bir parca saglanabilir. Bu garanti kapsamindaki KRUPS’in sorumlulugu ve sizin miinhasir ¢éziminiz bu onarim ve degistirmeyle
sinirlidir.
Ev Harici Kullanim Kisitlamasi
Ev ve /veya sahsi kullanim durumlari diginda bir sirketin ana faaliyetinin pargasi olarak kapsamli kurumsal kullanimlarda KRUPS garantisi yalnizca 1 yil ile sinirlandirilmistir.
Kosullar ve Hari¢ Tutulanlar
Uluslararasi KRUPS garantisi, garanti siiresi kapsaminda yalnizca ekte yer alan iilke listesinde bulunan iilkeler icin gegerlidir ve satin alma belgesinin ibraz edilmesi durumunda gegerlidir. Uriiniin faturasi ve garanti belgesi servise
beyan edilmek zorundadir, herhangi bir evrak eksikliginde garanti gegersizdir. Uriin dogrudan yetkili servis merkezine gétirilebilir veya uygun sekilde paketlenerek kayitli teslimatla (veya es deger génderim yéntemiyle) KRUPS
yetkili servis merkezine génderilebilir. Her tilkedeki yetkili servis merkezlerinin tam adres detaylari KRUPS web sitesinde bulunabilir (www.krups.com) veya Ulke Listesinde belirtilen servis adresini talep etmek igin ilgili telefon
aranarak elde edilebilir. KRUPS gecerli bir satinalma belgesi ile birlikte gonderilmediginde herhangi bir Grinl degistirmek ve onarmaktan sorumlu tutulamaz. Bu garanti, hatali kullanim, ihmal, KRUPS talimatlarina uymama,
Urliniin Uzerindeki etikette belirtilenden farkh bir akim veya gerilim kullanma veya Uriin lzerinde yapilan degisiklik veya yetkisiz kisiler tarafindan yapilan onarim sonucunda olusan herhangi bir hasari kapsamayacaktir. Ayrica
Urtinln pargalarindaki aginma ve yipranma veya Uriine ait sarf malzemelerin degistirilmesi ve asagidaki maddeleri de kapsamayacaktir:

-yanlis tipte su kullanimi veya suyun igine herhangi bir madde karistirilmasi kullanim talimatlarina gore yapilmalidir)

-mekanik hasarlar, asiri yikleme -Urtindn igine su, toz veya bocek girmesi (bocekleri uzaklastirmak igin 6zel olarak tasarlanmig 6zelliklere sahip
-yanlis gerilim veya frekans nedeniyle hasarlanma veya verimsiz sonuglar cihazlar harig)

-yildirim veya sebekeye bagli ani voltaj ylikselmesi sonucu olusan arizalar -yangin, sel, simsek vb. dogal afetleri igeren kazalar

-Urlindeki cam ve porselen malzemelerin hasar gormesi -bir sirketin ana faaliyetinin bir pargasi olarak kapsamli profesyonel kullanim

-dis etkenler nedeniyle meydana gelebilecek hasarlar -sarf malzemelerinin degistirilmesi

-kireg temizleme (herhangi bir kireg temizleme islemi
Bu garanti deforme edilmis triinler veya hatali kullanilmis tiriinler, sahibi tarafindan hatali sekilde paketlenmis triinler veya herhangi bir tasiyici tarafindan meydana gelen hasarlar igin gegerli degildir.
Tiiketici Yasal Haklar
Bu uluslararasi KRUPS garantisi, tiiketicinin sahip olabilecegi yasal haklari veya harig tutulabilen ya da sinirlandirilabilen haklari veya tiiketicinin Grin satin aldigi saticinin haklarini etkilemez. Bu garanti misteriye 6zgl yasal haklar saglar
ve tlketici ayrica tlkeden tlkeye degisebilecek diger yasal haklara sahip olabilir. Tiketici, tamamen kendi sorumlulugu altinda bu gibi haklari savunabilir.
Tasima ve nakliye sirasinda dikkat edilecek hususlar;
- Tasima ve nakliye sirasinda iiriini mutlaka kutusu ile birlikte tasiyiniz. Uriiniin kutusu, Griinii fiziksel hasarlara karsi koruyacaktir.
- Cihazin veya kutusunun Uzerine agir cisimler koymayiniz. Cihaz zarar goérebilir.
- Cihazin dugurilmesi durumunda cihaz galismayabilir veya kalici hasar olusabilir.
- Fazlasiyla soguk veya sicak, triinde deformasyona neden olabilir. Elektronik devrelerin 6mrini kisaltabilir veya ¢alismamasina neden olabilir.
Uriiniin Kullanim Omrij;

SAC KESME, SAC SEKILLENDIRME,SAC KURUTMA,ELEKTRIKLi TRAS MAKINELERI,EPILASYON,SAKAL BIYIK KESME VE DUZELTME MAKINELERI,EKMEK KIZARTMA,EKMEK KESME,EKMEK YAPMA
Kullanim Omrii 7 Yil ,TOST,YOGURT YAPMA,KARISTIRICILAR,CAY/ KAHVE,MEYVE SEBZE SIKACAKLARLET KIYMA,MISIR PATLATMA MAKINELERI,SU ISITICILAR,ELEKTRIKLI PiSIRIiCILER,BUHARLI PiSiRICILER, MUTFAK
ROBOTLARI,FRITOZLER,IZGARALAR,BLENDERLAR, DOGRAYICILAR,GIDA OGUTUCULERI,KAHVE OGUTUCULER,ELEKTRIKLI CEZVELER,DONDURMA YAPMA MAKINALARI.

Kullanim Omrii 10 Yil | ELEKTRIKLI ODA ISITICILARI,VANTILATORLER,HAVA TEMIZLEYiCiLER VE NEMLENDIRICILER,ELEKTRIKLI SUPURGELER,FIRINLAR,MiKRODALGA FIRINLAR,DUDUKLU

Tiiketiciye saglanan secimlik haklari;

Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami disindadir. Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda tiketici Grlinl satinalma tarihinden itibaren en fazla 6 ay olmak kaydi
ile 6502 sayih Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

- Sézlesmeden dénme, - Satis bedelinden indirim isteme, - Ucretsiz onarilmasini isteme, - Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.

Tiiketicilerimiz olasi sikayet ve itiraz basvurularini tiiketici mahkemelerine ve tiiketici hakem heyetlerine yapabilirler.

Yurt Disi Uretici Firma: GROUPE SEB International — Chemin du Petit Bois Les 4 M-BP 172 — 69134 ECULLY Cedex — FRANCE — Tel: 0033 472 18 18 18 — Fax: 00 33 472 18 16 55

ithalatgi Firma: Groupe SEB istanbul Ev Aletleri Tic. A.S. — Dereboyu Cd. Bilim Sk. Sun Plaza No:5 — K:2 Maslak istanbul — Tiirkiye — Danisma Hatti : 444 40 50

Glincel Yetikili Servisler Listesi : www.krups.com, veya 444 40 50 numarali misteri hizmetlerinden 6grenilebilir.
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SGn phdm ndy cé thé duoc KRUPS stra chita trong va sau thdi gian béo hanh.
Céc phu kién, cac chi tiét tiéu hao, phu tlng thay thé dau cudi cé thé mua dugc, néu cé trén thi trvdng dia phwong, nhu mé ta trén trang mang clia KRUPS.

Bdo hanh

KRUPS dam bao san pham nay khong cé bat ky khuyét diém san xust trong thoi gian bao hanh tai cac qudc gia *** nhu d3 néu trong danh séch quéc gia & trang cudi clia hudng dan sir dung, bat ddu tir ngay dau tién
mua hang hodc tir ngay nhan hang. Bao hanh quéc t& clia nha san xuat KRUPS 13 Igi ich bé sung, khdng anh hudng dén Quyén theo phap luat cla ngudi tiéu dung. Bao hanh quéc té clia nha san xuat bao gdm tat ca
moi chi phi cé lién quan dén viéc khoi phuc lai san pham duoc chirng minh [a cé 16i, d& san pham d6 tuan tha thong s6 ki thuat nguyén goc, théng qua viéc stra chita hodc thay thé bat ky b phan bi 16i ndo va cong
lao d6ng can thiét KRUPS cé thé thay thé san pham twong duwong hay cao hon thay vi sta chita san pham. Nghia vu duy nhat ctia KRUPS va giai phap riéng ctia ban theo chinh sach bdo hanh nay chi gii han & viéc
stra chita hodc thay thé nhu vay.

Han ché sir dung cho muc dich thwong mai
Trong trudng ho'p san pham dugc sir dung cho muc dich thuong mai va/ hodc khéng phai cho muc dich gia dinh, sdn phdm KRUPS chi dwoc 4p dung bao hanh gidi han trong vong (1) mét ndm

Céc diéu kién va loai trir

Chinh séch bao hanh quéc t& cia KRUPS chi dugc dp dung trong thdi gian bdo hanh va déi véi nhirng nudc c6 trong danh sach cac nudce dinh kém va chi cé gid tri néu ban trinh duoc chirng tir mua san phdm. KRUPS
s& tlr ch6i bao hanh hodc d6i san pham, néu Khach Hang khéng cung cap chirng tir mua san pham hop 18. Sdn pham nay cé thé dwoc mang tan tay dén trung tdm dich vu dwoc Gy quyén hodc phai dwoc déng géi can
than va tra lai, bang cach glti bdo dam (hodc cach chuyén phat twong dwong), dén mot trung tam dich vu dwoc Gy quyén ctia KRUPS. Cac chi tiét day dd cla cac trung tam dich vu dwoc Oy quyén & moi nudce duoc lidt
ké trén trang web cia KRUPS (www.krups.com) hodc bang cich goi s6 dién thoai phi hop ghi trong danh séch cac nwde dé hoi dia chi buu dién phi hop. Dé cung cap dich vu hdu m3i tot nhat va khong ngirng nang
cao su hai long cla khach hang, KRUPS cé thé s& khao sat sy hai long ctia khach hang d3 st dung dich vu hau mai cla cac trung tam dich vu Gy quyén KRUPS. KRUPS s& khéng c6 nghiia vu stra chita hoidc thay thé bat
ky san pham nao khdng kém theo chirng tir cé gid tri vé viéc mua sdn phadm. Chinh sach bao hanh nay s& khéng ap dung d&i véi bat ky hdng héc nao xay ra do viéc st dung sai muc dich, lo 13, khdng tuan thi cac
huwéng dan ctia KRUPS, s&r dung mdy bang dong dién hodc dién ap khac véi nhan trén san phdm, hoic diéu chinh hoic stra chita san pham ma khéng duoc phép. Bao hanh ciing khdng duoc dp dung ddi véi sy an
mon va mai mon théng thudng, viéc bdo dudng hodc thay thé cac bd phan tiéu hao, hodc nhitng viéc sau day:

- St dung sai loai nwdc hodc vat lidu tiéu hao - Hu hdng hodc hiu qua cla viéc dung sai dién thé ho3c tan suit

- P& nudc, bui hodc con trung vao trong san pham (trir cac thiét bi cé cac tinh nang duoc thiét k& dac - Céc tai nan nhu hda hoan, lut, bdo, sét danh...

biét cho con trung) - Gia ting st dung sadn pham chuyén nghiép nhu |a mét phan hoat ddng chinh cla céng ty ching toi
- Gi sét (bat ky viéc cao gi nao ciing phai dwoc thuc hién theo huwéng dan st dung) - Hu hdng bat ky phan kinh hodc st no trong san phadm

- Thiét hai vé co hoc, qud tai dién 4p

B3o hanh nay khéng dp dung véi bat ky san pham nao d3 bi can thiép bén ngoai, hodc d&i v&i cac hu hdng do s dung hodc chdm séc khdng ding cach, chl s& hitu déng goi sai hodc bat ky ai van chuyén sai cach.
Chinh sach bao hanh quéc t& ca KRUPS chi dwoc dp dung véi nhitng san pham dugc mua & mdt trong nhirng nwéce cé trong danh sach, va dugc sir dung trong gia dinh & mot trong nhitng nwdc dugc liét ké trong
danh sach cac nuwdc. NEu sadn phdm dwgc mua & mot nwdc cé trong danh sach va sau d6 sir dung & mot nwdc khac cé trong danh sach:

a) Chinh sach bao hanh quéc t& cia KRUPS khdng dugc dp dung trong trudng hop san pham duwoc mua khéng phu hop véi tiéu chuédn dia phuong nhu dién thé, tan suat, 6 cdm dién hay khéng phu hop véi cic yéu
cau khdac clia nuwdc st dung va cac théng s6 k§ thuat qui dinh khac.

b) Quy trinh slra chita san pham dugc mua & ngoai nudc sir dung cé thé doi hdi nhiéu thai gian hon néu san phdm d6 khéng dwoc KRUPS bén tai dia phuong.

c) Trong cac trudng hop khi san pham khong thé stra chita dwoc & dat nudc méi, chinh sach bao hanh qudc t& ctia KRUPS chi gidi han & viéc thay thé bing mot sdn pham twong tuw hodc mot san pham thay thé ¢ gia
twong duong, néu cé thé.

Cac quyén cua ngudi tiéu dung theo phap luat

Chinh sach bao hanh quéc té cha KRUPS khéng anh hudng dén quyén theo phap luat cla mot ngudi tiéu dung hodc nhitng quyén nay khdng bi loai trir hodc han ché, cling nhu khéng anh huwéng dén quyén cla nha
ban 1& ma khach hang mua sadn pham. B3o hanh nay trao cho ngudi tiéu dung nhitng quyén hop phap cu thé, va ngudi tiéu dung cé thé cé nhirng quyén hop phap khac va cac quyén nay khac nhau gitra cac tiéu bang
va gilta cac nuwdc. Ngudi tiéu ding cd thé tly y dung bat ky quyén nao.

H3y gilt tai liéu nay dé& tham khao va xuét trinh khi ban cé yéu cau bdo hanh san pham.




