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Ez a termék, a garancidlis idészak alatt és utdn, a TEFAL/T-FAL* dltal javithato.

A tartozékok, fogydeszkozok és a végfelhasznaldi cserélhet alkatrészek megvasarolhatdak, amennyiben azok helyileg elérhet6ek. Errél a TEFAL/T-FAL www.tefal.com cim( internetes oldaldn tajékozddhat.
A garancia
Erre a termékre a TEFAL/T-FAL garanciaja vonatkozik (a gyarto cime és adatai megtaldlhatok a TEFAL/T-FAL Nemzetkozi garancia orszaglistajaban) minden gyartasi hibara, legyen az anyagbeli vagy kivitelezésbeli, a vasarlas
id6pontjardl szamitott 2 év garancia id&szak alatt a felhasznaldi kézikonyv utolso oldalan talalhaté orszaglistaban levé orszdgokban. A 250 000 forint feletti vételar esetén ez az id6tartam 3 évre valtozik Magyarorszagon
bellil. A TEFAL/T-FAL altal nyujtott Nemzetkozi gyartoi garancia egy tovabbi el6ny, amely nem érinti a fogyaszto torvényes jogait. A nemzetko6zi gyartdi garancia fedez minden olyan koltséget, amely a bizonyitottan hibas
termék olyan helyredllitasa soran merdl fel, hogy megfeleljen az eredeti m(iszaki adatoknak, beleértve a hibas alkatrész kijavitasat vagy kicserélését, valamint a szlikséges munkat. A TEFAL/T-FAL sajat dontése alapjan a
hibas termék javitasa helyett egyenértékii vagy jobb csereterméket biztosithat. E garancia alapjan a TEFAL/T-FAL egyediili kdtelezettsége és az On kizardlagos jovatétele kizarélag az ilyen javitasra vagy cserére vonatkozik.
Kizardlag haztartdi célra torténd hasznalatra
Ha nem haztartasban és/vagy magdancélra hasznaltdk a terméket, kizardélag a TEFAL/T-FAL kereskedelmi garancidja érvényes egy év idGtartamra.
Feltételek és kizdrasok

A TEFAL/T-FAL nem koteles megjavitani vagy kicserélni az olyan termékeket, amelyekhez nem mellékelik az eredeti vasarlasi bizonylatot. A termék kdzvetleniil, személyesen elvihetd, vagy megfelel6en becsomagolva,
ajanlott kildeményként (vagy ezzel egyenértékl postai mddszerrel) vissza kell kiildeni azt a hivatalos TEFAL/T-FAL markaszervizbe. Az egyes orszagok hivatalos markaszervizeinek pontos cimérél a TEFAL/T-FAL weboldalén
(www.tefal.com) tajékozddhat, vagy hivja fel a mellékelt Orszag Listaban szerepld, megfelel6 Ggyfélszolgalatot. A folyamatos ligyfél-elégedettség és az eladas utdni szolgdltatdsok magas szinvonalon tartasa érdekében, a
TEFAL/T-FAL fenntartja a jogot, hogy ligyfél-elégedettségi kérdGivet juttasson el minden olyan tigyfeléhez aki valamilyen eladds utdni szolgaltatast vett igénybe barmely TEFAL/T-FAL markaszervizben.

Jelen garancia kizardlag az otthoni célra vésarolt és haztartasban hasznalt termékekre vonatkozik, és nem vonatkozik az olyan meghibasodasokra, amelyek a helytelen hasznalat, gondatlansag, a TEFAL/T-FAL utasitasainak
be nem tartasanak, a termék atalakitasanak, vagy jogosulatlan javitasanak, a tulajdonos altal térténd hibas csomagolas, illetve a szallité altal valé helytelen kezelés eredményeként johettek létre. Ugyancsak nem vonatkozik
a szokasos mértéki kopasra, elhasznalddasra, természetes elszinez6désre és a kopodalkatrészek karbantartasara vagy cseréjére, tovabba a kovetkezéket sem fedezi:

- nem megfelel6 viz vagy fogydeszkdz hasznalata - ha viz, por, idegen anyag vagy rovarok keriilnek a termék belsejébe (kivéve a kifejezetten rovarokra
- kifejezetten a termékazonositdn, illetve a mUiszaki leirasban szereplé adatoknak nem megfelel fesziltség fejlesztett késziilékeket)

vagy frekvencia miatt keletkez6 karok és rossz hatasok - a termékben lév6 barmilyen Giveg vagy porceldn sérilése

- vizk6képz6dés (minden vizk&telenitést a haszndlati utasitdsnak megfelelGen kell elvégezni) - kereskedelmi, vagy ipari haszndlat a cég tevékenységének részeként

- balesetek, beleértve a tlizestet, arvizet, vihart stb. - villdmkar, vagy tulfesziiltség esetén

- mechanikai sérilés, tulterhelés, torés

Torvényes fogyasztdi jogok

Jelen nemzetkézi TEFAL/T-FAL garancia nem befolydsolja azokat a térvényes jogokat, amelyekkel a fogyaszto élhet, illetve azokat a jogokat, amelyeket nem lehet kizdrni vagy korldtozni, tovdbbd azokat a jogokat sem,
amelyek arra a viszonteladdra vonatkoznak, akitél a fogyaszté megvdsdrolta a terméket. Jelen garancia a fogyasztonak meghatdrozott jogokat biztosit, de a fogyaszté mds térvényes jogokkal is rendelkezhet, amelyek
tagdllamonként vagy orszdgonként eltérhetnek. A fogyaszto az ilyen jellegli jogokat a sajat beldtdsa szerint érvényesitheti.

** *Amennyiben a terméket az egyik, a listdn szerepld orszdgban vdsdroltdk, és azutdn azt egy mdsik, a listdn szerepld orszdgban haszndltdk, a nemzetkézi TEFAL/T-FAL garancia id6tartama a haszndlat orszdgdra vonatkozd
id6tartam még akkor is, ha a vdsdrlds orszdgdban mds garancia id6tartam érvényes. A javitdsi folyamat hosszabb idét igényelhet, ha a TEFAL/T-FAL a terméket helyben nem értékesiti. Ha az uj orszdgban a termék nem
javithatd, a nemzetkézi TEFAL/T-FAL garancia egy hasonlé vagy hasonlé dru alternativ termékre térténd cserére korldtozddik, amennyiben ez lehetséges.

* A TEFAL hdztartdsi eszk6z6k T-FAL mdrkanévvel jelennek meg néhdny teriileten, példdul Amerikdban és Japdnban. A TEFAL/T-FAL a Groupe SEB bejegyzett védjegye.

Jotallaskotelezett termék esetében ez a dokumentum jétallasi jegyként szolgdl az aldbbiak szerint:

Ha On fogyaszt6 és a megvasarolt terméke tartds fogyasztasi cikknek mindsiil a vonatkozé jogszabalyok alapjan akkor sajat déntése szerint lehet8sége van élni a forgalmazé altal vallalt, térvény altal el&irt; 10 000 és

250 000 forint vételar kozott kett év, valamint 250 000 forint feletti vételar esetében a harom év idGtartamra sz616 jotallassal is, mely a gyartdi garancia fentebb emlitett feltételeit nem érinti, de a “Feltételek és kizarasok”
fejezet vonatkozik ra. Ebben az esetben az On kényelme és az egyszer(ibb tigyintézés érdekében elegendd a kapott vasarlasi bizonylat megérzése. A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotallas id6tartama meghosszabbodik a
javitasra atadas napjatdl kezdve azzal az id6vel, amely alatt a fogyasztoé a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszer(ien nem hasznalhatta. Igényével kbzvetlenil a keresked6hoz is fordulhat, aki a min&ségi kifogas
bejelentésérdl jegyz6konyvet vesz fel. A forgalmazé adatai a fizetési bizonylaton; termékének leirdsa, valamint a gyartd neve és cime a termék csomagoldsanak, valamint ezen dokumentumnak is része. Egy esetleges
meghibadsodas esetén az alabbi sorrendben kérheti az aldbbiakat: kijavitast, kicserélést, arleszallitast vagy a hiba kotelezett koltségére torténé megjavitasat, megjavittatasat, elallast. A forgalmazo koteles a nem javithatd, a
jotallasi id6 alatt tobb, mint harom alkalommal térténd javitds utani Gjbdli meghibasodas esetén, valamint a harminc napon belll meg nem javitott termékek esetében nyolc napon beliil a terméket kicserélni, ennek
meghiulsulasa esetén a fogyaszto altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton — az altaldanos forgalmi addrdl sz6ld torvény alapjan kibocsatott szamldn vagy nyugtan- feltiintetett
vételdrat visszatériteni. Ha a rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozé meghibasodast tapasztal a vasarlast kovet6 harom munkanapon belil, javasoljuk a forgalmazé megkeresését, aki koteles kicserélni a terméket, ha a
meghibdsodds a rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozza. Rogzitett bekotési és/vagy 10kg-nal nehezebb, tomegkozlekedési eszk6zon nem szallithatd termék esetében a ki-beszallitas koltségét, illetve a helyszini javitas
koltségeit a forgalmazo fedezi. Fogyasztdi jogvita esetén a fogyaszto a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamardk altal mikodtetett békéltet6 testilet eljarasat is kezdeményezheti. A jotallas a fogyasztd jogszabalybdl
eredd jogait nem érinti.




