Francais / French

ROWENTA I’OREAL
GARANTIE INTERNATIONALE

skd . www.rowenta.com
Ce produit est réparable par ROWENTA, pendant et apres la période de garantie.
Les accessoires, consommables, et autres pieces remplacables directement par 1'utilisateur, peuvent étre
commandés, s’ils sont disponibles localement, tel que décrit sur le site internet www.rowenta.com.

La Garantie

Ce produit est garanti par ROWENTA contre tout défaut de fabrication ou de matiére, pendant la période de
garantie a partir de la date d'achat et dans les pays précisés, tel que définis dans la liste en derniere page du mode
d'emploi.

Cette Garantie Internationale du fabricant ROWENTA vient en complément des droits des consommateurs.

La Garantie Internationale du fabricant couvre tous les cofits de remise en état d'un produit reconnu défectueux
pour redevenir conforme a ses spécifications d'origine, par la réparation, la main d'ceuvre, et le remplacement
éventuel de piéces défectueuses. Au choix de ROWENTA, un produit de remplacement équivalent ou supérieur
peut étre proposé a la place de la réparation du produit défectueux. Les obligations de ROWENTA dans le cadre
de cette garantie se limitent exclusivement a cette réparation ou ce remplacement.

Conditions & Exclusions

La Garantie Internationale de ROWENTA ne s'applique que pendant la période définie pour les pays cités dans la
Liste des Pays jointe, et n'est valable que sur présentation d'un justificatif d'achat. Le produit peut étre déposé
directement chez un réparateur agréé, ou peut y étre envoyé en recommandé aprés avoir été¢ emballé de manicre
adéquate. La liste compléte des réparateurs agréés dans chaque pays, avec leurs coordonnées complétes, est
disponible sur le site de ROWENTA (www.rowenta.com), ou en appelant le numéro du Service Consommateur
précisé dans la Liste des Pays.

ROWENTA n'a aucune obligation de réparer ou d'échanger un produit qui ne serait pas accompagné d'un justificatif
d'achat.

Cette garantie ne couvre pas les dommages qui seraient le résultat d'une mauvaise utilisation, d'une négligence, du
non-respect des instructions d'utilisation et de maintenance, de l'utilisation avec une alimentation électrique non
conforme a celle spécifiée sur la plaque signalétique, ou d'une modification ou d'une réparation non autorisée du
produit. Elle n'inclut également pas l'usure normale du produit, ni la maintenance ou le remplacement de piéces
consommables, ni les cas suivants :

-utilisation d'une eau ou d’un consommable non adapté

- entartrage (tout détartrage doit étre réalisé conformément aux instructions dans le mode d'emploi)

- entrée d'eau, de poussiére, d'insectes dans le produit (hors appareils aux caractéristiques spécialement congues
pour les insectes)

- dommages dus a un choc, ou une surcharge

- tout accident lié a un feu, une inondation, la foudre ...

- usage professionnel ou sur un lieu de travail

- verre ou céramique endommagé

- taches dues aux produits de coloration des cheveux

Cette garantie ne s'applique pas aux produits choqués, ou aux dommages résultant d'une utilisation impropre ou
sans entretien, aux problémes d'emballage ou de transport pendant 1"expédition du produit par son propriétaire.
La Garantie Internationale de ROWENTA couvre exclusivement les produits achetés et utilisés dans un des pays
listés.

Droits des Consommateurs

Cette Garantie Internationale de ROWENTA n'affecte ni les droits 1égaux dont bénéficie tout consommateur
localement, qui ne sauraient étre exclus ou limités, ni les droits Iégaux envers un distributeur aupres de qui aurait
été acheté un produit. Cette Garantie donne au consommateur des droits spécifiques, et le consommateur peut par
ailleurs bénéficier des droits particuliers en fonction du Pays, de I'Etat ou de la Province. Le consommateur peut
faire usage de ces droits de son seul fait.




Nederland / Dutch
ROWENTA IOREAL INTERNATIONALE BEPERKTE
GARANTIE

s&d : www.rowenta.com
Dit product kan gerepareerd worden door ROWENTA, gedurende en na de garantieperiode.
Accessoires en onderdelen die de consument zelf kan verwisselen, kunnen aangeschaft worden, indien lokaal
beschikbaar, De beschrijving staat op een ROWENTA internet site.

De Garantie

Dit product wordt gegarandeerd door Rowenta tegen iedere fabricagefout gedurende de garantieperiode. Dit geldt
voor de landen die vermeld staan op de laatste pagina van de gebruiksaanwijzing en wordt van kracht vanaf de
oorspronkelijke dag van aankoop.

De internationale fabrieksgarantie van ROWENTA is een extra voordeel dat niets afdoet aan het Officiéle
Wettelijke Consumenten Recht.

De internationale fabrieksgarantie dekt alle kosten die van toepassing zijn op het herstellen zodat het product weer
voldoet aan de originele specificaties

door reparatie of het vervangen van defecte onderdelen en de daarbij behorende arbeid. ROWENTA kan ervoor
kiezen om een gelijkwaardig of verbeterd vervangend artikel te leveren in plaats van het defecte product te
repareren. ROWENTA’s enige verplichting is dat uw product gerepareerd of vervangen wordt.

Voorwaarden & Uitsluitingen

De internationale ROWENTA garantie is alleen van toepassing binnen de garantietermijn en geldt alleen voor die
landen die vermeld staan in bijgaande landenlijst en is alleen van toepassing op vertoon van de originele
aankoopbon. Het product kan rechtstreeks aangeleverd worden bij het reparatiecentrum

of dient goed verpakt geretourneerd door een erkende verzenddienst (of een soortgelijke verzendwijze) aan een
erkend ROWENTA reparatiecentrum..

Voor elk land staat het adres van het erkende reparatiecentrum vermeld op de ROWENTA website
(www.rowenta.com) of bel naar het telefoonnummer zoals vermeld in de landenlijst om het juiste adres te
vernemen.

ROWENTA kan niet verplicht worden gesteld om producten te repareren of te vervangen als het product niet
voorzien is van de originele aankoopbon.

Deze garantie dekt geen schade die veroorzaakt is door verkeerd gebruik, onachtzaamheid, of het niet goed
opvolgen van de ROWENTA gebruiksaanwijzing, het aansluiten op netstroom of voltage anders dan is aangegeven
op het product. Of als er een verandering is aangebracht of een reparatie is uitgevoerd die niet toegestaan is. De
garantie is ook niet van toepassing bij normale slijtage, het niet tijdig vervangen van noodzakelijke onderdelen en
in de volgende gevallen:

-het gebruik van verkeerd soort water

-kalkaanslag (er dient tijdig ontkalkt te worden zoals aangegeven staat in de gebruiksaanwijzing);

-als er water, stof of insecten in het product is gekomen (geldt niet voor producten die speciaal gemaakt zijn voor
insecten);

-mechanische schade of overbelasting;

-schade of een slecht resultaat ten gevolge van verkeerd voltage

-ongelukken inclusief brand, overstroming, blikseminslag etc

-professioneel of commercieel gebruik

-schade aan glazen of porseleinen onderdelen van het product

-vervanging van noodzakelijke onderdelen

-vlekken veroorzaakt door haarverkleuringproducten

Deze garantie is niet van toepassing op een product dat te zwaar belast is of bij schade die is veroorzaakt door
oneigenlijk gebruik, verkeerde verpakking door de gebruiker of bij beschadiging door een transporteur.

De internationale ROWENTA garantie is alleen van toepassing voor producten die gebruikt zijn in de landen die
in bijgaande lijst vermeld staan en waar het specifieke product wordt verkocht.

Wettelijke Consumenten rechten

Deze internationale ROWENTA garantie heeft geen invloed op de wettelijke consumentenrechten of die rechten
die uitgesloten of beperkt kunnen worden, noch rechten ten opzichte van de winkelier die het product aan de
consument verkocht heeft. Deze garantie geeft de consumentspecifieke wettelijke rechten en de consument kan
ook andere wettelijke rechten hebben die per land kunnen verschillen.

De consument kan dit recht aanwenden als hij dat prefereert.




