Czech / Cesky

OMEZENA ZARUKA TEFAL
KUCHYNSKE NADOBI/NADOBY NA PECENIi/TLAKOVE HRNCE

Zaruka TEFAL

Na panve a rendliky, kuchyriské nadobi a tlakové hrnce a jejich prislusenstvi poskytuje spoleénost TEFAL zaruku na veskeré vady materialu a vyrobni zavady,
a to po dobu 2 let od data zakoupeni ¢i doruceni v zemi, kde doslo ke koupi. Vyskytne-li se néjaky problém, je tfeba, aby uZivatel kontaktoval Zakaznické
centrum TEFAL v misté bydlisté. Informace jsou uvedeny v pokynech k vyrobku, na obalu nebo v odpovidajicim seznamu zemi v oddilu vénovaném zaruce na
www.tefal.com. Poté, co je vyrobek dorucen a zaruka a zavada jsou potvrzeny, bude jako vyména zaslan novy nebo ekvivalentni vyrobek, nebo — v pfipadé
tlakovych hrncli — bude provedena oprava. Podle podminek této zaruky nema spolec¢nost TEFAL jiné povinnosti nez vymeénit zavadny vyrobek.

Spolecnost TEFAL neni povinna opravit nebo vyménit vyrobek, pokud k nému neni doloZen platny doklad o koupi.

Vyjimky
Tato obchodni zaruka nepokryvd Zadné zavady vzniklé v disledku 3ok(, nespravného uzivani, nedodrzeni pokyn( k uZivani a Udrzbé nebo nasledkem
neautorizované Upravy Ci opravy vyrobku. Nevztahuje se ani na bézné opotiebeni nebo na nasledujici pfipady:

- prehrati, prilis dlouhé plisobeni Zaru nebo plsobeni Zaru na prazdnou funkcemi specialné navrzenych pro zachycovani hmyzu)
nadobu - profesionalni pouZiti nebo uzivani na pracovisti

- skvrny, nejednotné zbarveni nebo poskrabani na vnitfni ¢i vnéjsi strané - pravidelna vyména spotiebnich ¢asti (tésnéni, baterii...)
- jakékoli nehody zplisobené poZarem, zaplavami atd. - pokud se vyrobek prevrhne nebo spadne

- Skody zpUsobené teplotnimi Soky - jakékoli sklenéné ¢i porcelanové Casti vyrobku

- pronikne-li dovnitf do vyrobku prach nebo hmyz (S vyjimkou zafizeni s

Informace o zéruce na nepfilnavé kuchyriské nacini

Na neptilnavy povrch se rovnéz vztahuje dvouleta zaruka na tvorbu puchyrkd a odlupovani povrchové vrstvy. Tato zaruka se nevztahuje na pfilnavost nebo
na Skody zplGsobené nespravnym uzivanim nebo vyse uvedenymi zpUsoby pouZiti. Spoleénost TEFAL zarucuje, Ze je nepfilnava vrstva v souladu s predpisy
pro povrchové materialy, které prichazeji do kontaktu s potravinami.

Dodatecna zaruka na nerezovou ocel (omezujici se na vyrobky, jeZ maji ve dné vyrytou hvézdicku nebo hvézdicky)

Na nerezové vyrobky TEFAL oznacené ve dné panve nebo hrnce vyrytou znackou * nebo * % je poskytovana pétiletd (pro znacku *) nebo desetileta (pro
znacku * %) zaruka na jakékoli vady materidlu ¢i zpracovani tykajici se nerezové oceli za predpokladu, Ze je vyrobek pouzivan v souladu s pokyny
doporudovanymi vyrobcem. Tato zdruka nezahrnuje zédvady zpUsobené nespravnym uzivanim nebo vzniklé v disledku otluéeni, padu, zazloutnuti nebo
zmodrani nebo v jinych vyse uvedenych pfipadech, pfi nichz nem(izZe byt zaruka TEFAL poskytnuta.

Dodatecna zaruka na vyrobky Jamie Oliver z nerezové oceli

Na vyrobky Jamie Oliver spolecnosti TEFAL je poskytovana desetiletd zaruka ode dne koupé nebo doruceni vztahujici se na veskeré vady materialu nebo
zpracovani tykajici se nerezové oceli za predpokladu, Ze je vyrobek pouZzivan v souladu s pokyny doporucovanymi vyrobcem. Tato zaruka nezahrnuje zavady
zplsobené nespravnym uzivanim nebo v dlsledku otluéeni, padd, zaZzloutnuti nebo zmodréni nebo v jinych vyse uvedenych pripadech, pfi nichz nemuze byt
zéruka TEFAL poskytnuta.

Specificka ustanoveni pro sortiment Ingenio-5 (jak je uvedeno na obalu vyrobku): vlastnosti zaruky na odnimatelné rukojeti INGENIO-5
Na odnimatelné rukojeti Ingenio-5 poskytuje spolec¢nost TEFAL desetiletou zaruku ode dne koupé na jakékoli vady materidlu ¢i zpracovani.
Specialni vyjimky pro odnimatelné rukojeti Ingenio-5:

- Pouziti s nadobou jiné znacky nez TEFAL - Myti v my€ce na nadobi
- Opaleni zplsobené plynovym hofakem - Zvedani zatéze vétsi nez 10 kg
- Pouziti v troubé - Ponoreni do vody

Specifikace pro fadu litinovych kastrold LOV
Na litinové vyrobky rfady LOV je poskytovana zaruka 20 let na vyrobni vady, pokud v zemi nakupu neplati zvlastni legislativa nebo dohody.

Specialni prodlouZeni zaruky pro rucni sekacky modelové fady 5 Second Chopper
Zaruka na mechanismus ru¢niho sekacku je prodlouzena na 10 let, aniz by byly ovlivnény podminky a vyjimky popsané v tomto dokumentu.

Dodatecna zaruka na tlakové hrnce

Tlakové hrnce TEFAL je mozné kvali zaruénim a pozaruénim opravam pfinést/zaslat pfimo Autorizovanému servisnimu partnerovi TEFAL (seznam a adresy
dostupné na www.tefal.com).

Na tlakové hrnce TEFAL je poskytovana rozsifena desetiletd zaruka ode dne koupé nebo doruceni vztahujici se na veskeré vady materidlu nebo zpracovani a
tykajici se hrnce nebo jakéhokoli predcasného poskozeni kovového dna za predpokladu, Ze je vyrobek pouZivdn v souladu s pokyny doporucovanymi
vyrobcem. Tato zaruka nezahrnuje zdvady zplsobené nespravnym uzivanim nebo vzniklé v disledku otluceni, padl nebo proto, Ze byl vyrobek vioZen do
trouby.

Je tfeba vzit na védomi, Ze béZna Zivotnost tésnéni, regulacniho ventilu a dalsich ventill, rukojeti a indikatoru uzavieni je omezend. Uvedené ¢asti jsou z této
desetileté zaruky vynaté a vyzaduji pravidelnou vyménu. Na doplriky, jako je kos, podlozka, ¢asovac (v prislusnych pripadech) ¢i parni deska se vztahuje pouze
dvouleta zaruka.

Zakonna prava zakaznika

Tato obchodni zaruka TEFAL nema vliv na pfipadna zakonna prava zakaznika nebo na prava, ktera nelze vyloucit ¢i omezit, nebo na prava vic¢i maloobchodnimu
prodejci, od néhoz uZivatel dany vyrobek zakoupil. Tato zdruka poskytuje spotiebiteli specialni zdkonna prava a zakaznik mGze mit i dalsi zakonna prava, ktera
se v jednotlivych zemich ¢i statech lisi. Spotrebitel mlze veskera tato prava prosazovat podle vlastniho uvazeni. Podrobnosti jsou uvedeny na www.tefal.com.
Mate-li jakékoli dotazy, obratte se prosim s Zadosti o radu nebo o odbornou pomoc na nas tym pro vztah se zdkazniky.


http://www.tefal.com/

