


Lütfen önce bu kılavuzu okuyun!
Değerli Müşterimiz,
Tefal ürününü tercih ettiğiniz için teşekkür ederiz. Yüksek kalite ve teknoloji 
ile üretilmiş olan ürününüzün size en iyi verimi sunmasını istiyoruz. Bunun 
için, bu kılavuzun tamamını ve verilen diğer belgeleri ürünü kullanmadan önce 
dikkatle okuyun ve bir başvuru kaynağı olarak saklayın. Ürünü başka birisine 
verirseniz, kullanma kılavuzunu da birlikte verin. Kullanma kılavuzunda 
belirtilen tüm bilgi ve uyarıları dikkate alarak talimatlara uyun.

Sembollerin anlamları
Bu kullanma kılavuzunun çeşitli kısımlarında aşağıdaki semboller kullanılmıştır:

C Cihazın kullanımıyla ilgili önemli 
bilgiler ve faydalı tavsiyeler.

A Can ve mal güvenliğiyle ilgili tehlikeli 
durumlar konusunda uyarılar.

B Elektrik çarpması uyarısı.

Sıcak yüzeylerle ilgili uyarı.

PCB içermez.AEEE Yönetmeliğine uygundur.

Bu ürün, çevreye saygılı modern tesislerde         doğaya zarar vermeden üretilmiştir.
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1  Önemli güvenlik ve çevre talimatları

Bu bölümde, yaralanma ya da maddi hasar tehlike-
lerini önlemeye yardımcı olacak güvenlik talimatları 
yer almaktadır. 
Bu talimatlara uyulmaması halinde her türlü garanti 
geçersiz hale gelir.

1.1 Genel güvenlik
 •Bu cihaz, uluslararası güvenlik standartlarına 
uygundur.
 •Cihaz, 8 yaş ve üzeri çocuklar ve fiziksel, algısal ve 
zihinsel yetenekleri azalmış veya tecrübe ve bilgi 
eksikliği olan kişiler tarafından gözetim altında veya 
cihazın güvenli bir şekilde kullanımına ve karşılaşılan 
ilgili tehlikelerin anlaşılmasına dair talimat verilirse 
kullanılabilir. Çocuklar cihazla oynamamalıdır.
 •Temizleme ve kullanıcı bakımı 8 yaşından büyük 
ve gözetim altında olmadıkça çocuklar tarafından 
yapılmamalıdır.
 •Cihaz ve kablosunu 8 yaşından küçük çocukların 
erişemeyeceği şekilde saklayın.
 •Elektrik kablosu veya cihaz hasarlıysa kullanmayın. 
Yetkili servise başvurun.



Elektrik kablosunun hasar görmesini önlemek için
sıkışmasını, kıvrılmasını, keskin kenarlara sürtünmesini
veya sıcak yüzeylere temas etmesini engelleyin.
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1  Önemli güvenlik ve çevre talimatları

 •Sadece orijinal parçaları veya üretici tarafından 
tavsiye edilen parçaları kullanın.
 •Cihazı temizlemeden önce fişini prizden çekin 
ve temizlik sonrasında tüm parçalarını tamamen 
kurutun.
 •Yalnızca dış yüzey ve plakaları Temizlik ve Bakım 
bölümündeki talimatlara uygun olarak temizleyin.
 •Cihaz dış mekanlarda kullanıma uygun değildir.
 •Cihazı harici bir zamanlayıcı veya ayrı bir uzaktan 
kumanda sistemiyle çalıştırmayın.
 •Yiyecek aşırı ısınma nedeniyle alev alabilir. Cihazın 
perde, kumaş, duvar vb. yanıcı maddelerle temas 
etmesine veya bunlarla örtülmesine izin vermeyin.
 •Cihazı patlayıcı veya yanıcı ortamların ve maddelerin 
bulunduğu yerde veya yakınında kullanmayın.
 •Mangal kömürü veya benzeri yanabilir yakıtlar bu 
cihazda kullanılmamalıdır.
 •Ambalaj malzemelerini saklıyorsanız çocukların 
ulaşamayacağı bir yerde muhafaza edin.



7 / 15  TRIzgara ve Tost Makinesi  / Kullanma Kılavuzu

1  Önemli güvenlik ve çevre talimatları
1.2 AEEE yönetmeliğine uyum ve atık ürünün elden 
çıkarılması 

Bu ürün, T.C. Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından yayımlanan 
“Atık Elektrikli ve Elektronik Eşyaların Kontrolü Yönetmeliği”nde be-
lirtilen zararlı ve yasaklı maddeleri içermez. AEEE Yönetmeliğine 
uygundur. Bu ürün, geri dönüşümlü ve tekrar kullanılabilir nitelikte-
ki yüksek kaliteli parça ve malzemelerden üretilmiştir. Bu nedenle, 

ürünü, hizmet ömrünün sonunda evsel veya diğer atıklarla birlikte atmayın. 
Elektrikli ve elektronik cihazların geri dönüşümü için bir toplama noktasına 
götürün. Bu toplama noktalarını bölgenizdeki yerel yönetime sorun. 
Kullanılmış ürünleri geri kazanıma vererek çevrenin ve doğal kaynakların 
korunmasına yardımcı olun. 

1.3 Ambalaj bilgisi 

Ürünün ambalajı, Ulusal Mevzuatımız gereği geri dönüştürülebilir 
malzemelerden üretilmiştir. Ambalaj atığını evsel veya diğer atık-
larla birlikte atmayın, yerel otoritenin belirttiği ambalaj toplama 
noktalarına atın.

1.4 Enerji tasarrufu için yapılması gerekenler

Kullanımdan sonra cihazı kapatın ve fişini prizden çıkarın. Yiyeceklerinizi 
pişirirken uygun sıcaklıklar seçin.



Güç: 2000 W
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3.1 Kullanım amacı

Bu cihaz sadece evde kullanılmak 
ve yiyecek hazırlamak için tasar-
lanmıştır, profesyonel kullanım için 
uygun değildir. 

3.2 İlk kullanım

İlk kullanımında duman çıkabilece-
ğinden, cihazı boş çalıştırın ve oda-
nın iyi havalandırılmış olduğundan 
emin olun.

3.3 Çalıştırma

A
UYARI: Cihazı  ça-
lıştırmadan önce her 
iki pişirme plakasının 
(6/7) takılı olduğun-
dan emin olun.

1. Cihazın fişini prize takın.
  

 2. Cihazı çalıştırmak için Açma/
Kapama düğmesini (5) “ I “ ko-
numuna getirin. 
 3.  Termostat düğmesini (3) “0”  
pişirme yapmak istediğiniz konu-
ma getirin.

3.4 Tost ve ızgara yapma
1. Cihazın termostat düğmesini (3) 

istediğiniz sıcaklık konumuna  
(1-3) getirin.
– Termostat ışığı (4) kırmızı 

yanar ve ayarlanan ısıya 
ulaşınca söner. 

C
“0” konumu ile “1” 
konumu arasında 
pişirme plakaları 
ısınmaya başlamaz. 

2. Cihazın üst kapağını tutamağın-
dan (1) tutarak yukarı doğru açın.

3. İstediğiniz konumda tost ve ızga-
ra yaparak devam edin.
–  Pişireceğiniz yiyeceği pişirme 

plakasına (plakalarına) (6/7) 
yerleştirin.

Cihaz plakaları kapalı konumda

Bu konum, üst ve alt pişirme pla-
kalarını (6/7) kapalı konumda kul-
lanarak ız gara yapmak için uygun-
dur. Sand viç, tost, pizza, gözleme, 
hambur ger vb. yiyeceklerde tercih 
edilmelidir.

3 Kullanım
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C
Izgara yapmak için 
termostat sıcaklık 
konumu “3’’ olarak 
ayarlanmalıdır.

Cihaz plakaları ızgara fırın ko-
numunda

Bu konum üstü açık tost gibi ba-
sılması istenilmeyen ama üstten 
de ısı alması istenilen yiyeceklerde 
tercih edilmelidir.
– Üst kapağı 90o konumundayken, 

tutamağından (1) yukarı doğru 
çekin ve öne doğru yatırın. 

– Tekrar kapatmak için tersini  
uygulayın.

Cihaz plakaları yarı açık ko-
numda

Alt pişirme plakasında (6/7) yiyecek 
pişirmek için kullanılmalıdır.
– Üst kapağı tutamağından (1) 

kaldırıp 90o konumunda bırakın.

UYARI: Üst pişirme 
plakası (6/7) sıcaktır.

İki plaka yatay konumda

Bu konum iki büyük ızgara alanı 
sağlar. Sosis, biftek, balık ve sebze 
vb. yiyeceklerde tercih edilmelidir. 
– Üst kapak 90o konumdayken, 

tutamağından (1) yukarı doğru 
çekin ve arkaya doğru yatırarak 
ya tay konuma getirin. 

– Tekrar kapatmak için tersini  
 uygulayın.

A

UYARI: Yiyecekleri 
çevirmek veya  
pişirme plakalarından 
almak için tahta 
veya ısıya dayanıklı 
plastikten yapılmış 
mutfak aletleri 
kullanın. 

4. Pişirme işlemi tamamlandığında 
(kapalı veya yarı kapalı konum-
larda cihazın üst kapağını tuta-
mağından (1) yukarı doğru kal-
dırarak) yiyeceği plakadan  veya 
plakalardan alın.

3 Kullanım



Uyarı: Yiyecekleri 
cihazdan alırken çok 
dikkatli olun, cihazın 
metal parçaları ve 
yiyecekler çok sıcak 
olabilir. Cihaz içerisinden 
dökülebilecek sıcak 
sıvılar size zarar verebilir.
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3.6 Pişirme ayarı ve süreleri

Cihazın kapağında belirli ürünlerin termostat ayarı ve yaklaşık pişirme sü-
releri verilmiştir.

Pişirilen Malzeme Pişirme 
Kademesi

Önerilen 
Süresi

 Ekmek Kızartma (2-4 dk)

  Tost Yapma 3 (5-7 dk)

  Sosis Pişirme 3 (8-10 dk)

  Hamburger Köftesi 3 (6-8 dk)

 Çöp Şiş (Kırmızı) 3 (8-12 dk)

 Biftek (Kırmızı) 3 (11-14 dk)

 Tavuk Pişirme 3 (10-13 dk)

 Balık Pişirme 3  (15-20 dk)

3 Kullanım

A
UYARI: Cihaz ka-
pağındaki pişirme 
süreleri ızgara fırın 
konumu için tavsiye 
edilmektedir. A

UYARI: Pişirme sü-
releri yiyeceğin cinsi, 
voltaj dalgalanmaları, 
çevresel şartlar ve 
cihazın pişirme konu-
muna göre değişim 
gösterebilir.

3

Pişirme 
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4.1 Temizlik
1. Cihazı “ “ konumuna getirin ve 

fişini prizinden çekin.
2. Cihazın tamamen soğumasını 

bekleyin.
3. Pişirme plakalarını (6/7) çıkartın. 

(bkz. 3.5).
 • Cihazın dış yüzeyini temizlemek 
için nemli bir bez kullanın. Ciha-
zın dışını tamamen kurutun.

 • Pişirme plakaları (6/7) ılık su 
içerisinde yaklaşık 5 dk. bekletil-
dikten sonra sıvı bulaşık deterjanı 
ve yumuşak yüzeyli bir sünger ile 
temizlenebilir.

 • Plakaların takıldığı iç gövde kıs-
mını hafif nemli bir bez ile sile-
bilirsiniz.

B
Elektrikli bölgelere 
kesinlikle su veya 
nem gelmemelidir.

C
Pişirme plakalarını 
(6/7) temizlerken 
yapışmaz kaplamanın 
zarar görmemesi için 
yalnızca sünger veya 
yumuşak bir bez 
parçası kullanın.

A
UYARI: Pişirme 
plakalarını (6/7) 
bulaşık makinesinde 
yıkamayın. 

 • Temizlik sonrasında cihazı kul-
lanmadan önce tüm parçalarını 
kurulayın.

A
UYARI: Islak 
bırakılan plakalarda 
beyaz su lekeleri 
oluşabilir.

A

UYARI: Cihazı 
temizlemek için 
kesinlikle benzin, 
solvent, aşındırıcı 
temizleyiciler, metal 
nesneler veya sert 
fırçalar kullanmayın.

C
Bakteri oluşumunu 
önlemek ve cihazı 
bakımlı tutmak için 
her kullanımdan 
sonra temizleyin.

4 Temizlik ve bakım
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4 Temizlik ve bakım

A

UYARI: Temizliğin 
daha kolay yapılabil-
mesi için her pişirme 
işlemi sonrasında 
plakaların soğuduk-
tan sonra temizlen-
mesi tavsiye edilir.

4.2 Saklama
 • Cihazı kaldırmadan önce fişini 
çekin ve soğumaya bırakın. 

 • Cihazın kapağını tutamağından 
(1) tutarak kapatın.
 

 • Cihazı dik konuma saklayabilirsi-
niz.

 • Cihazı uzun süre kullanmayı dü-
şünmüyorsanız, dikkatli bir şe-
kilde saklayın.

 • Cihazı serin ve kuru bir yerde 
saklayın.

 • Cihazı ve kablosunu, çocukların 
ulaşamayacağı bir yerde muha-
faza edin. 

4.3 Taşıma ve nakliye
 • Taşıma ve nakliye sırasında ci-
hazı orijinal ambalajı ile birlikte 
taşıyın. Cihazın ambalajı, cihazı 
fiziksel hasarlara karşı koruya-
caktır.

 • Cihazın veya ambalajının üzerine 
ağır cisimler koymayın. Cihaz 
zarar görebilir.

 • Cihazın düşürülmesi durumunda 
cihaz çalışmayabilir veya kalıcı 
hasar oluşabilir.



TEKNİK SERVİS LİSTESİ
Sıra İl İLÇE / SEMT SERVİS ÜNVANI ADRES TELEFON 1
1 ADANA Baraj Yolu DÜZGÜN TİCARET Barajyolu 4. Durak Mevsim Apt. 4/1 (322) 225 65 65
2 ADANA Seyhan DÜZOVA ELEKTRİK Alimünif Cad.Altunören İşhanı Kat: 1 No: 103 - 104 Küçüksaat (322) 351 36 27
3 ADAPAZARI Sakarya UYGUN TEKNİK Tığcılar Mah.Karaosman Sk. No:12/B  (264) 272 66 43
4 ADIYAMAN  YILDIRIM SERVİS Bahçelievler Mah. 907 Sokak. No: 3/A   ADIYAMAN (416) 216 92 92
5 AFYON  KÜÇÜKGEDİK SOĞUTMA Marulcu Mah. Açıkgözoğlu Sk. No:16/B (272) 212 12 43
6 AĞRI  YILDIZ TEKNİK Leylek Pınar Mah. Kırlangıç Sok.No:14A (472) 215 40 41
7 AKSARAY  İTİMAT ELEKTRİK Taşpazar Mah. Şehit Halil Uğur Sok. No:17/B (382) 212 77 72
8 AMASYA  ATAKAN ELEKTRİK Yüzevler Mah. Kocur Pehlivan Sk. No: 31/B (358) 218 09 47
9 AMASYA Merzifon UYUM TEKNİK Camicedit Mah.Müftülük Cad.No.14/B  (358) 514 08 44
10 ANKARA Çankaya ANGORA TEKNİK İlkbahar Mah.(Eski Sancak Mah.)Konrad Adenauer Cad.No:64/A (312) 491 20 21
11 ANKARA Etlik BLUE TEKNİK Giresun caddesi  Mimarlar sokak no:10/A (312) 321 18 72
12 ANKARA Balgat GRUP TEKNİK Süleyman HacıAbdullahoğlu Cad.(Eski 1. Cad.) No:16/B  (312) 213 30 30
13 ANKARA Çankaya GRUP TEKNİK Sümer 2 Cad. No:31/A Kızılay/Çankaya (312) 232 54 14
14 ANKARA Sincan GÜNAL SOĞUTMA Mareşal Fevzi Çakmak Mah.Polatlı 2 Cad.No:13/27  (312) 270 29 99
15 ANKARA Küçük Esat ÜSTÜNEL TEKNİK Büklüm Sok.No:29/A (312) 417 07 13
16 ANTALYA Alanya EV-TEK ISITMA SOĞ. SİS. Güller Pınarı Mah. Yenilmez Cad. Çimen Apt. No:35/A (242) 512 34 11
17 ANTALYA  İLERİ TEKNİK Kızılsaray Mah. 69. Sokak Rıza Hacı Kafa Apt. No: 6/A (242) 243 08 19
18 ANTALYA Merkez YÖN TEKNİK SERVİS Kızıltoprak Mah. 493 Sok Kamile Taşlı Apt No:4/1 Muratpaşa  (242) 312 36 68
19 AYDIN  HIZEL SERVİS Kurtuluş Mah. 2018 Sk. No:2/B (256) 225 32 69
20 AYDIN Nazilli TEKNİK-EL SERVİS Zafer Mah. 85.Sokak No.:36/B (256) 312 32 48
21 BALIKESİR  ERDOĞAN ELEKTRİK A.H.Paşa Mah. Altay Cad. No:56  (266) 245 84 85
22 BALIKESİR Bandırma GÜRKAN TİCARET Dere Mah.General Halit Cad.No:51/A (266)718 98 08
23 BALIKESİR Edremit VAROL SERVİS Camivasat Mah. Gazi Cad. No.49 (266) 373 51 51
24 BARTIN  NETSES ELEKTRONİK  Orta Mah. Demirciler Sok No:44 (378) 227 34 92
25 BATMAN  EKİNCİ ELEKTRONİK Ziyagökalp Mah.1704 Sok. No:24AA BATMAN (488) 215 28 00
26 BİNGÖL  YILDIZ ELEK. ELEKTRONİK Yenişehir Mah.İnönü Cad.Yiğitbaş İş Merk.No.11 (426) 214 69 69
27 BİTLİS  DİZAYN ELEKTRİK VE ELEK. Gazibey Kalealtı 9000 Bitlis (434) 226 74 43
28 BİTLİS Tatvan YAREN ELEKTRİK Aydınlar Kazımpaşa No:40 Tatvan (434) 827 33 35
29 BOLU  DENİZ ELEKTRİK Tabaklar Mah. Cumhuriyet Cad. No:22 (374) 217 18 17
30 BURSA İhsaniye YURTSEVER ELK (İHSANİYE) İhsaniye Mah. Barbaros Cad. GİDAŞ Sitesi D Blok 9/B Nilüfer (224) 240 02 90
31 BURSA  YURTSEVER ELK (MERKEZ) Gazcılar Cad. No: 26/A (224) 250 58 58
32 ÇANAKKALE  ALKAR SERVİS İsmetpaşa Mah.Kayaalp Cad.No:2/2 (286) 213 15 15
33 ÇORUM  GÜLER ELEKTRİK Yeniyol Mah. Eski Saray Sk. No:16/A (364) 224 04 15
34 DENİZLİ  ONAY TEKNİK Sırakapılar Mah. Şehit Şükrü Cad. Aysatur İş Merk. No:9/22  (258) 242 17 49
35 DİYARBAKIR Kayapınar AKTİF İKLİMLENDİRME SOĞ. Dicle Kent Bulvarı 200. Sokak Muhmut Bey Sitesi 6 C Blok No:9/K (412) 223 42 03
36 DÜZCE  ISI-KAR TEKNİK SERVİS Burhaniye Mah. Şehit Ruhsar Cad. No:48 (Ziraat Odası Yanı) (380) 524 23 60
37 EDİRNE Keşan BOZKURT ELEKTRİK Aşağı Zaferiye Mah.Anafartalar Cad. No.27/16 (284) 715 25 61
38 EDİRNE  MAKUL TEKNİK Talatpaşa Mah. Saraçlar Cad. 2. Vakıf İş Hanı Giriş Kat No:1 (284) 225 01 82
39 ELAZIĞ  EKŞİOĞULLARI ELEKTRİK İzzet Paşa Mah. Hacı Tevfik Efendi Sk. No:43/A (424) 218 15 55
40 ELAZIĞ Merkez ÖZDEV TEKNİK İzzet Paşa Mah. Mehmetcik Sok. No:36/A (424) 238 51 67
41 ERZİNCAN  AKAR ELEKTRİK İplik Fabrika Cd.Nedim Muratoğlu İş.Mrk. No:10 B (446) 214 24 64
42 ERZURUM  TERMİK SOĞUTMA Tebrizkapı Cad. Yüzbaşı Sok.Narmanlı Cami Yanı No:3 (442) 213 38 31
43 ESKİŞEHİR Odunpazarı DORUK SERVİS Kurtuluş Mah. Yunusemre Cad. No:68/A (222) 233 37 78
44 GAZİANTEP Şahinbey ÇÖZÜM TEKNİK Sarıgüllük Mah. Zübeyde Hanım Bulvarı Kılıç Ali Cad. No: 8/B (342) 339 44 23
45 GAZİANTEP Şehit Kamil UZAY ELEKTRONİK İncirlipınar Mah.Kıbrıs Cad.Muammer Aksoy Bulv.No:8/C (342) 218 06 20
46 GİRESUN  GÜNEŞ TEKNİK Hacısıyam Mah. Fatih Cad. No:57 (454) 216 60 96
47 HATAY  Antakya  ALKAN TEKNİK Sümerler Mah. Harbiye Cad. Müge Apt. No: 72/D (326) 223 11 25
48 HATAY  İskenderun UTKU ELEKTRİK Kurtuluş mh Şehit P.Astsb.çvş. Alparslan Koca Cd. 18B/1  (326)614 55 15
49 IĞDIR  KARDEŞ TEKNİK Bağlar Mahallesi.Hürriyet Caddesi.No:39 (476) 227 21 95
50 ISPARTA  STAR MEKANİK Yayla Mah.130 Cad. Günaydın 97 Apt. No:6/C (246) 218 17 53
51 İSTANBUL / Anadolu Kadıköy ELSU ELEKTRİK Bahariye Cad. Nailbey Sk. No:28 (216) 347 45 80
52 İSTANBUL / Anadolu Çekmeköy ERDEM TEKNİK Meclis Mah. Teraziler Cd. N15B Sancaktepe/İSTANBUL (216) 526 47 70
53 İSTANBUL / Anadolu Üsküdar ERDEM TEKNİK  Selmanipak Cad. Kösedayı Sk. No:3/B (216) 492 50 74
54 İSTANBUL / Anadolu Pendik KUTUP SERVİS Batı Mah. Erol Kaya Cad. No:74/A (216) 390 99 39
55 İSTANBUL / Anadolu Kartal PLATİN TEKNİK Yukarı mah. Dr. Sadık Ahmet Sok. 3/1A Kartal - İstanbul (216) 652 27 58
56 İSTANBUL / Anadolu Ataşehir TAM TEKNİK  Küçükbakkalköy  Mah. Ayşe Hatun Çeşme Sk. No: 6/B (216) 572 46 99
57 İSTANBUL / Anadolu Ümraniye TAM TEKNİK Atatürk Mah. Alemdağ Cad. Kuyulu Orta Sk. No:2/A (216) 521 54 45
58 İSTANBUL / Anadolu Erenköy TAM TEKNİK  Ethem Efendi Cad.No:117 (216) 360 90 98
59 İSTANBUL / Avrupa Bayrampaşa EMİN SERVİS İsmetpaşa Mah. İsmetpaşa Cad. Hayat Sk. No:13/A (212) 674 10 19
60 İSTANBUL / Avrupa Gaziosmanpaşa EMİN SERVİS  Merkez Mah. Eyüp Yolu Cad. No: 26  (212) 616 44 81
61 İSTANBUL / Avrupa Mecidiyeköy GÖRAY SERVİS  Cemal Sahir Sok.Urfalı İş Hanı No:10/1D (212) 356 37 70

62 İSTANBUL / Avrupa Bahçelievler İSKİT ELEKTRİK  Ferit Selim Paşa Cad. Kızılcık Sk. No:12 (212) 557 95 49
63 İSTANBUL / Avrupa Bakırköy İSKİT ELEKTRİK  Kartaltepe Teyyâreci Hayrettin Sk. No:10 (212) 660 70 86
64 İSTANBUL / Avrupa Bağcılar İSTANBUL TEKNİK  İstoç 29.Ada No:55/57  Mahmutbey (212) 659 45 86
65 İSTANBUL / Avrupa Şirinevler KARDEŞLER ELEKTRİK  Mehmet Akif Cad. No:20 Elibol Pasajı  (212) 654 48 92
66 İSTANBUL / Avrupa Silivri PEKER SOĞUTMA  Ali Bey Mah. Ali Bey Çeşme Cad. No:27/C (212) 728 15 47
67 İSTANBUL / Avrupa Kasımpaşa SAM TEKNİK  Bahriye Cad. Kasımpaşa Bostanı Sok. No:9 /A (212) 235 29 78
68 İSTANBUL / Avrupa Avcılar SERVET TEK.  Merkez Mah. Ahmet Taner Kışlalı Cad. No:11/B (212) 591 16 92
69 İSTANBUL / Avrupa Bahçeşehir SERVET TEK.  Aşık Veysel Mah.Atatürk Bul. 18E Parkcity Dük. No: 13 Esenkent (212) 882 12 47
70 İSTANBUL / Avrupa Beylikdüzü TAN ELEKTRİK  Beylikdüzü, Bizimkent  190 Ada D:31 No:1 (212) 873 01 67
71 İSTANBUL / Avrupa Fatih VATAN TEKNİK  Akşemsettin Mah. Halıcılar Cad. No: 90/B (212) 521 28 48
72 İSTANBUL / Avrupa Şişli YEŞİM ELEKTRİK  Abide-i Hürriyet Cad. Kocamansur Sk. No:79 (212) 240 88 23
73 İSTANBUL / Avrupa 4. Levent YILMAZ SERVİS  Emniyet Evler Mah.Çelebi Mehmet Sok.No:9  (212) 278 81 19
74 İZMİR  Üçkuyular 3 M SERVİS İnönü Cad. 3/1 Sok. No:4/A  (232) 285 16 06
75 İZMİR Mezarlıkbaşı ALBAYRAK ELEKTRİK Gazi Osmanpaşa Bulvarı No:82/Z-1 (232) 482 08 49
76 İZMİR Konak AYSER SERVİS Konak Mah. 856 Sokak No:3/A (232) 441 77 83
77 İZMİR   Karşıyaka EBRU TEKNİK Alaybey Yalı Cad. No:70/A (232) 364 65 65
78 KAHRAMANMARAŞ  BUZER TEKNİK  Menderes Mah. 7. Sk. No:9-A (344) 231 43 76
79 KARABÜK  Safranbolu GÖKAY TEKNİK Atatürk Mah. Hasan Polatkan Cad. No:13/A Safranbolu (370) 712 24 97
80 KASTAMONU  KASELSAN ELEKTRONİK Topcuoğlu Mah.Kuyumcularbaşı Sok.No:24/C (366) 212 42 60
81 KAYSERİ  BİLTEK SERVİS Sivas Cad. Balcıoğlu Apartmanı No:37/H (352) 222 22 75
82 KIRIKKALE  ÖZLEM SOĞUTMA Hüseyin Kahya Mah. Turgut Reis Cad. Ataman Apt.4/B (318) 218 14 89
83 KIRKLARELİ  Lüleburgaz HUZUR ELEKTRİK Kocasinan Mah. Okullar Cad. No:21 (288) 412 64 89
84 KIRŞEHİR  AHİ TEKNİK Ahi Evran Mah. Mehmet Ali Yapıcı Bulv. PPT Yanı No:7 (386) 213 15 56
85 KOCAELİ Gebze USTALAR SERVİS Mustafa Paşa Mah.Bağdat Cad. No:533/A (262) 642 28 11
86 KOCAELİ  İzmit USTALAR SERVİS Tepecik Mahallesi İnönü Caddesi No:116  (262) 321 07 70
87 KONYA  Karatay EMRE TİCARET Aziziye Mah.Ayanbey Sok.No.:12 / A (332) 353 00 07
88 KONYA  Ereğli KARDEŞLER SOĞUTMA Anıt Cad. Köşkbahçe Apt. C Blok Altı No:21 (332) 712 32 58
89 KONYA Selçuklu KUZEY TEKNİK Yazır Mah. Doç. Dr. Halil Ürün Cad. Türkerler Sk. No: 2/G (332) 265 41 00
90 KÜTAHYA  ÇINAR SOĞUTMA Alipaşa mah. Mazlum Sok. Kandaz İşhanı No:1/7 (Türk Telekom Arkası)  (274) 271 61 54
91 KÜTAHYA  SAMED ELEKTRİK Mecidiye Mah. Katmer Sk. No: 14/3 (274) 216 96 64
92 MALATYA  UĞUR TEKNİK Emeksiz  Cad. No:88 (422) 322 15 20
93 MANİSA  ŞEN SOĞUTMA Arda Mah. Kenzi Cad. No:52/A Manisa (236) 232 22 72
94 MARDİN  Yenişehir PAŞAVAT TİCARET 13 Mart Mah.Hürriyet Cad.Duygu Miran Akkaplan Apt.No:7 (BİM Karşısı) (482) 212 12 89
95 MERSİN  HÜDAVERDİ ELEKTRİK Çankaya Mah. 4706 Sk. 23/B (324) 232 24 97
96 MUĞLA  GÜN TEKNİK Orhaniye Mah.1 No.'lu Sok.No:9/B (252) 212 81 90
97 MUĞLA Fethiye NETSES ELEKTRONİK MUĞLA Çarşı Cad. No:85/D (252) 614 42 78
98 MUĞLA  Bodrum SİSTEM TEKNİK Umurça Mah.Üçkuyular Cad.No:68 (252) 316 04 86
99 NEVŞEHİR  ESENOR TEKNİK  Nar Cad. Çarşıyolu Sokak Kızılay Apt. No:1 (384) 212 33 55
100 NİĞDE  BAYKAN ELEKTRİK Esenbey Mah. Balım Sk. No:2  (388) 232 42 27
101 ORDU  BİLİM TEKNİK Şarkiye Mah. Fatma Hatun Sk. No:47/A (452) 214 99 80
102 OSMANİYE  ATLANTİK ELEKTRİK Yedi Ocak Mahallesi.Alparslan Türkeş Cad.No:111 (328) 814 50 08
103 RİZE  RİZE TEKNİK Çarşı Mah. Seyfullah Sok 4/D  (464) 217 77 00
104 SAMSUN  HİLAL TEKNİK Zafer Mah. Şevketiye Cad. No:32 (362) 233 48 38
105 SİİRT  OĞUZ ELEKTRİK Yeni Mah Cemil Ertekin Cad No 65/C (484) 224 24 05
106 SİNOP  ADA EV ALETLERİ Camikabir Mah. Tütüncü Sok. No:16 (368) 260 12 64
107 SİVAS  BEKA TEKNİK Paşabey Mahallesi Hayrat Sokak Kaptanlar Sitesi E Blok Altı No:4/D Sivas (346) 225 68 88
108 ŞANLIURFA  YILDIRIM ELEKTRİK Sarayönü Cad. Vatan Sk. No:17/A (414) 215 51 40
109 TEKİRDAĞ  ERCAN ELEKTRİK Muratlı Cad. Poyrazlar İş Hanı No:2 (282) 261 43 95
110 TEKİRDAĞ Çorlu TREE ELEKTRONİK Reşadiye Mah. Mandıracı Cad.3.Sok. No:18/A (282) 651 66 84
111 TOKAT  SEMİH TİCARET Mahkeme Önü Çarşısı Modern İşhanı No:4/C (356) 214 31 05
112 TRABZON  BADE TEKNİK İnönü Mah.Trabzonspor Blv.No:131/A Trabzonspor Stad Karşısı (462) 224 24 38
113 TRABZON  ONUR TEKNİK Maraş Cad. Suluhan İşhanı No:13-14 (462) 326 53 66
114 UŞAK  SAÇLIOĞLU SOĞUTMA İslice Mah. Adas Sk. No:19/B (276) 224 21 13
115 VAN  ÖNERLER TİCARET Kazım Karabekir Cad. Akdamar Pasajı No: 8 (432) 215 19 67
116 YALOVA  ATİLLA ELEKTRİK İstanbul Cad. Bora Sk. No:11/A (226) 811 37 42
117 ZONGULDAK   Ereğli DENİZ ELEKTRİK  (Zonguldak KDZ.)Dikili Cad. No:32 (372) 316 57 80
118 ZONGULDAK  İKİ EL SERVİS  Terakki Mah.Mimar Kemal Sk.Güngör Apt.No:25 Soğuksu (372) 252 22 26
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Kullanım Hataları ve Garanti 
ile İlgili Dikkat Edilmesi 
Gereken Hususlar

Aşağıda belirtilen sorunların giderilmesi ücret karşılığında yapılır. Bu durumlar için garanti şartları 
uygulanmaz; 
1)  Kullanım hatalarından kaynaklanan hasar ve arızalar,
2)  Malın tüketiciye tesliminden sonraki yükleme, boşaltma, taşıma vb. sırasında oluşan hasar ve arızalar,
3)   Malın kullanıldığı yerin elektrik, su, doğalgaz, telefon vb. şebekesi ve/veya altyapısı kaynaklı meydana 

gelen hasar ve arızalar,
4)  Doğa olayları ve yangın, su baskını vb. kaynaklı meydana gelen hasar ve arızalar,
5)   Malın tanıtma ve kullanma kılavuzlarında yer alan hususlara aykırı kullanılmasından kaynaklanan 

hasar ve arızalar,
6)   Malın, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkındaki Kanununda tarif edilen şekli ile ticari veya 

mesleki amaçlarla kullanımı durumunda ortaya çıkan hasar ve arızalar,

Mala yetkisiz kişiler tarafından bakım, onarım veya başka bir nedenle müdahale edilmesi durumunda mala 
verilmiş garanti sona erecektir.

Garanti uygulaması sırasında değiştirilen malın garanti süresi, satın alınan malın kalan garanti süresi ile 
sınırlıdır.

İthalatçı/İmalatçı:  
Menşei: Türkiye
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